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الدفاع المدني والمستقبل
التفوق  على  ترتكز  البلاد  في  العمل  استراتيجية  عليها  بنيت  التي  الرؤية 
الرقمي، وذلك متأتي من رؤية شمولية رسمت بصيغ مبتكرة واحتوت بعد 
النظر الذي تُضمنه قيادتنا الرشيدة وعلى رأسها صاحب السمو الشيخ محمد 
بن زايد آل نهيان رئيس الدولة – حفظه الله- استراتيجيتها، وهي في ذات 
الوقت مستنبطة من النهج الحكيم الذي يختطه صاحب السمو الشيخ محمد 
الوزراء حاكم دبي –  الدولة رئيس مجلس  آل مكتوم نائب رئيس  راشد  بن 

رعاه الله – في التخطيط المتقن لرؤية الحكومة.
ولأن “المستقبل لمن يتفوق فلا بد من السير وبقوة في هذا المضمار الذي 
يعيشه  ما  لنواكب  وأشخاص  ومؤسسات  كجهات  أعمالنا  بمسارات  يأخذ 

العالم من تطور وازدهار في شتى الأعمال والمواقع.
نحن جزء حيوي من هذا العالم الذي بات صغيراً بفضل ما تم طرحه من علوم 
، وما سهلته التكنلوجبا من سبل ووسائل لتضعها تحت تصرف البشر خدمة 

لحياته وسعيا لتسهيل وتذليل الصعاب التي تواجه الإنسان في يومه.
ولغرض تطوير كل القطاعات الحكومية والمحلية ، الخاصة منها والعامة، 
لابد من مواكبة مستجدات العلم وتطبيقها على كل مفاصل العمل ، ومن 
العالمي  بيومها  نحتفل  والتي  المدني(  الدفاع  العامة  الجهات)القيادة  تلك 
)اليوم العالمي للدفاع المدني( هذه الأيام، ذلك الجهاز العظيم الذي كرست 
 ، المستقبل  للسير في طريق  تؤهله  التي  الامكانات  الإمارات كل  دولة  له 
وفق رؤية مئوية الإمارات 2071 والاستراتيجية الخاصة بالدولة والتي تعمل 

عليها لاستشراف المستقبل.
تطبيق  على  نعمل  أن  وكأشخاص  كجهات  علينا  تحتم  القادمة  المرحلة 
“تقنيات المستقبل” في كل تفاصيل حياتنا ، وبالذات ما يتعلق منها بخدمة 
الأرواح  على  والحفاظ  المواطن  وسلامة  يتماشى  وما  والمواطن،  الوطن 
والممتلكات بمنظور متطور وغير تقليدي يتماشى والتطورات التي يشهدها 

العالم من حولنا.
و) الدفاع المدني( كجهة رسمية كرست مهامها  لحماية الأرواح وتوفير 
سبل السلامة والأمان وتحسين جودة الحياة بكل تفاصيلها في المجتمع ، 
هي دائما وابداً تسعى لأن تكون على مستوى تلك النظرة التي رسمتها لها 

قيادة البلاد الرشيدة ووفرت لها كل سبل النجاح.
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محــطــة شــرطيـــة

ــى  ــذا الملتق ــي إلى أن ه ــواء النعيم ــعادة الل ــار س  وأش

وزارة  إســراتيجية  وشرح  لاســتعراض  فرصــة  يمثــل 

ــة الإمــارات  الداخليــة 2026-2023 الهادفــة لجعــل دول

 ، والســامة  الأمــن  تحقيــق  في  العــالم  دول  أفضــل 

والإعــان عــن بــدء شرطــة رأس الخيمــة  في تنفيــذ 

ــا  ــكل م ــدة ب ــراتيجية الجدي ــم الإس ــالة وقي ــة ورس رؤي

ــع  ــة تتمت ــدرات بشري ــة وق ــات مادي ــن ممكن ــه م تملك

بالخــرة والحرفيــة الكاملــة، بالإضافــة الى البنيــة التحتيــة 

والأنظمــة التقنيــة والتكنولوجيــة والذكيــة المتقدمــة.

ــى  ــة ع ــة رأس الخيم ــام شرط ــد ع ــعادة قائ ــد س  وأك

ــة  ــع جاهزي ــق الواحــد ورف ــروح الفري ــل ب ضرورة العم

ــان  ــة، وض ــة الطموح ــذه الرؤي ــق ه ــع  لتحقي الجمي

اســتدامة واســتمرارية  العمــل الشرطــي والأمنــي بكفاءة 

وفاعليــة عاليــة لتحقيــق جــودة الحيــاة الأمنيــة لكافــة 

ــره  ــن شــكره وتقدي ــا ع ــع، معرب ــح المجتم ــراد وشرائ أف

لــكل مــن ســاهم في تنفيــذ الإســراتيجية الســابقة، 

ــذ المــروع  ــر  القائمــن عــى تنفي ــك شــكر وتقدي وكذل

ــل أحــد  ــذي يمث ــة ال ــة الرقمي ــة الآمن الاســتباقي للمدين

ــدة  ــذ الأهــداف الإســراتيجية الجدي ــدرات تنفي أهــم ق

ــى  ــم الملتق ــاد بمســتوى تنظي ــا أش ــة، ك ــادة العام للقي

عمــل  لفريــق  بالشــكر  وتقــدم  للقيــادة،  الســنوي 

ــة،  ــذه الفعالي ــم ه ــاهم في تنظي ــن س ــى وكل م الملتق

ــات في  ــم التوقع ــاق عدده ــن ف ــور الذي ــع الحض وجمي

صــورة تجســد حرصهــم والتزامهــم عــى إنجــاح الملتقــى.

وأضــاف بــأن مثــل هــذه اللقــاءات تتيــح الفرصــة 

للموظفــن لإبــداء آرائهــم وأفكارهــم التطويريــة، و 

تضبــط و تنســق عمليــات الاتصــال و التواصــل بــن 

الرؤســاء والمرؤســن وفــق أفضــل الممارســات العالميــة في 

هــذا المجــال، وبمــا يضمــن الوصــول لعمليــات اتصــال و 

تواصــل داخــي يســاهم في تحقيــق الخطــط و الأهــداف 

ــة.     ــوزارة الداخلي ــراتيجية ل الإس

أحمــد  جــال  العميــد  ســعادة  لفــت  جهتــه  مــن 

الطــر مديــر عــام المــوارد والخدمــات المســاندة المديــر 

ــة  ــة رأس الخيم ــة بشرط ــعادة والإيجابي ــذي للس التنفي

إلى أهميــة توفــر بيئــة عمــل إيجابيــة محفــزة وســعيدة  

مســتوى  ورفــع  الإبــداع  عــى  الموظفــن  لتشــجيع 

الإنتاجيــة والأداء الشرطــي.

 وأكــد عــى اســتدامة عمليــة التطويــر والعمــل برؤيــة 

ــة  ــدي، وأن الشرط ــر التقلي ــن التفك ــداً ع ــة بعي إبداعي

وبفضــل الدعــم المتواصــل والمتابعــة المســتمرة مــن قبــل 

ــي  ــوان النعيم ــن عل ــه ب ــد الل ــي عب ــواء ع ــعادة الل س

القائــد العــام، وإخــاص وتفــاني منتســبيها في كافــة 

ــل  ــدم أفض ــوم تق ــت الي ــة بات ــل الوظيفي ــع العم مواق

الممارســات في تطبيــق المنظومــة الأمنيــة في ظــل تدشــن 

ــة  ــورة مشرف ــرج بص ــذي خ ــة ال ــة الآمن ــروع المدين م

تبعــث عــى الفخــر والاعتــزاز. ومــن جهتــه تقــدم رئيس 

لجنــة تنظيــم الفعاليــات بالقيــادة العامــة، المقــدم 

يوســف عبداللــه الطنيجــي وفريــق عملــه بالشــكر 

ــد العــام لشرطــة رأس الخيمــة  ــر لســعادة القائ والتقدي

عــى دعــم تنظيــم هــذا الملتقــى الســنوي للقيــادة الــذي 

ــي. ــل الوظيف ــة العم ــاة في بيئ ــزز جــودة الحي يع

إستعراض الخطة الإستراتيجية -2023 2026
شرطة رأس الخيمة تنظم الملتقى السنوي للقيادة 2023

 شهد سعادة اللواء علي عبد الله بن علوان النعيمي قائد عام شرطة رأس الخيمة بحضور سعادة المدراء العامون 
ومدراء الإدارات وكبار الضباط وأكثر من 780 منتسبا الملتقى السنوي للقيادة 2023 .

تغطية /  سائد الخالدي
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في إطــار الجهــود المبذولــة مــن القيــادة العامــة لشرطــة دبي لدعــم الهــدف 

ــة  ــز شرط ــة بمرك ــان (   متمثل ــن والأم ــة ) الأم ــوزراة الداخلي ــراتيجي ل الاس

ــائي في  ــث الجن ــل في البح ــؤشرات العم ــع م ــه لرف ــه الداعم ــف ومبادرات ناي

منطقــة الاختصــاص كــرم ســعادة اللــواء دكتــور طــارق محمــد نــور تهلــك 

مديــر عــام مركــز نايــف بحضــور ســعادة العقيــد خبــر عمــر مــوسى 

ــد  حســن عاشــور والمقــدم محمــد مســعود محمــد الشــحي، كلا مــن  الرائ

ســعيد جمعــة المــاس والمــازم أول إبراهيــم عبداللــه جاســم والمســاعد أول 

فيصــل احمــد الغيــص الزعــابي  عــى الجهــود التــي قدموهــا في ســبيل دعــم 

المبــادرات المجتمعيــة مــن قبــل المركــز وأعمالهــم التطوعيــة لخلــق جســور 

التعــاون مابــن المركــز والمجتمــع في نطــاق الاحتصــاص بشــكل خــاص  وكذلك 

ــة ومجتمــع إمــارة دبي. ــاء الأجســام واللياقــة البدني إتحــاد الامــارات لبن

 اللواء دكتور طارق تهلك  يكرم ضباطاً وأفراداً متميزين لدعمهم المبادرات المجتمعية 

بمناسبة تتويجه ببطولة الشرطة السنوية للرماية 41
اللواء علي عبد الله بن علوان  يُكرّم فريق شرطة رأس الخيمة 

بطل  مسابقة تحدّي السرعة )الصحون( 

ــوان  ــن عل ــه ب ــد الل ــي عب ــواء ع ــعادة الل ــه س وج

ــد عــام شرطــة رأس الخيمــة، التهنئــة  النعيمــي قائ

ــق شرطــة رأس الخيمــة، بمناســبة تتويجــه  إلى  فري

بطــاً للمركــز الأول في مســابقة تحــدّي السرعــة 

الســنوية  الشرطــة  بطولــة  ضمــن  )الصحــون( 

للرمايــة 41، تحــت تنظيــم اتحــاد الشرطــة الريــاضي 

ــة  ــادة العام ــع القي ــاون م ــة، بالتع ــوزارة الداخلي ب

ــد  لشرطــة الشــارقة، وذلــك بحضــور ســعادة العمي

ــام  ــد ع ــب قائ ــدي نائ ــس الحدي ــه خمي ــد الل عب

ــد  ــه محم ــد الل ــد عب ــة، والعقي ــة رأس الخيم شرط

الحيمــر مديــر إدارة المؤسســة العقابيــة والإصلاحيــة 

بشرطــة رأس الخيمــة، وعــدد مــن ضبــاط الشرطــة.

حيــث كــرمّ ســعادته، الفريــق المشــارك في البطولــة، 

مشــيداً بالنتائــج المتميــزة التــي حققهــا فريــق 

شرطــة رأس الخيمــة، المشــارك ضمــن منافســات 

التــي  )الصحــون(،  السرعــة  تحــدّي  مســابقة 

تميــزت بالمهــارات الحركيــة التكتيكيــة، ومــا اظهــره 

المشــاركين مــن مهــارات متميــزة وتعــاون بنــاء 

ــر  ــق، الأم ــروح الفري ــل ب ــية والعم ــزز التنافس يع

والجاهزيــة  الاســتعداد  تحقيــق  يضمــن  الــذي 

وفقــاً للأهــداف الإســراتيجية لــوزارة الداخليــة، 

الخيمــة،  رأس  حــرص شرطــة  ســعادته،  مؤكــداً 

المســتمر عــى تدريــب وتأهيــل العنــاصر الشرطيــة 

في مجــالات »الرمايــة« المختلفــة، وتوفــر كافــة 

ــوا ذو  ــازم لرجــال الشرطــة، ليكون أوجــه الدعــم ال

ــن  ــة م ــة ميداني ــدرات مهاري ــة وق ــاءة تكتيكي كف

خــال تكثيــف تدريبهــم والحاقهــم بالبطــولات 

»الرمايــة«  في  خبراتهــم  تصقــل  التــي  والبرامــج 

باختــاف أنواعهــا.  ودعــا ســعادة اللــواء عــي بــن 

ــوّج بطــاً  ــق شرطــة رأس الخيمــة، المت ــوان، فري عل

ــتمرار  ــة، إلى الاس ــنوية للرماي ــة الس ــة الشرط ببطول

ــن النجاحــات  ــد م ــج وإحــراز المزي في حصــد النتائ

دعــم  مؤكــداً  المختلفــة،  الرياضيــة  والإنجــازات 

الدائــم  الخيمــة،  رأس  العامــة لشرطــة  القيــادة 

لكافــة فرقهــا للمنافســة في مختلــف المســابقات 

المحليــة والعالميــة. 
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كــرمّ ســعادة  المجتمــع  لجــودة حيــاة  تعزيــزاً 

العميــد عبــد اللــه خميــس الحديــدي نائــب قائــد 

ــراً  ــن تقدي ــة، )8( مواطن ــة رأس الخيم ــام شرط ع

تعاونهــم في  خــال  مــن  الإيجابيــة  لمواطنتهــم 

البحــث والإنقــاذ عــن المفقوديــن أو العالقــن مــن 

مرتــادي الجبــال والوديــان بمنطقــة »غليلــة«، فضلاً 

عــن شــعورهم المطلــق بالمســؤولية المجتمعيــة 

ــاعدتهم  ــع ومس ــراد المجتم ــاه أف ــانية اتج والإنس

ــم  ــدد ثقافاته ــهم وتع ــم واجناس ــاف أعراقه باخت

ومعتقداتهــم.

إلى  والتقديــر  الشــكر  ســعادته،  وجــه  حيــث 

ــة  ــع الشرط ــالي م ــن الأه ــن م ــن المتعاون المواطن

ــة  ــق الجبلي ــق في المناط ــور العال ــاذ الجمه في إنق

والوديــان وغيرهــا مــن المناطــق التــي يرتادهــا 

الجمهــور مــن الســياح وزوّار الإمــارة وغيرهــم 

ــؤولية  ــعورهم بالمس ــاً ش ــة«، مثمن ــة »غليل بمنطق

المجتمعيــة الأمــر الــذي عكــس الجانــب الإنســاني 

ــرورة  ــن شــعوره ب ــاراتي، فضــاً ع للمواطــن الإم

ــز  ــى تعزي ــاً ع ــي، حرص ــك المجتمع ــم التماس دع

الأمــن والاســتقرار الــذي يــأتي في مقدمــة أولويــات 

الأجهــزة الشرطية. وأكد ســعادة العميــد الحديدي، 

ــاً وتقديــراً لأدوار  أن هــذا التكريــم ليــس إلا عرفان

مواطنــي منطقــة »غليلــة« في نــر وتعزيــز الأمــن، 

بصــورة  وظهورهــم  الكبــرة  شــجاعتهم  مثمنــاً 

مشرفــة يحتــذى بهــا، مــن خــال اســتعدادهم 

المســتمر لتقديــم الدعــم والعــون الإنســاني لأفــراد 

ــور. الجمه

ساهموا في إنقاذ مرتادي الجبال
العميد  الحديدي يُكرّم نخبة من مواطني منطقة )غليلة(

ــب  ــدي نائ ــس الحدي ــه خمي ــد الل ــد عب ــعادة العمي ــرمّ س ك

قائــد عــام شرطــة رأس الخيمــة، المقــدم دكتــور أحمــد 

إبراهيــم ســبيعان مديــر مركز الدعــم الاجتماعــي بشرطة رأس 

الخيمــة، ضمــن موظفــي شرطــة رأس الخيمــة، الموهوبــن من 

ــث  ــي. حي ــل الشرط ــر العم ــة في تطوي ــات المبدع ذوي الطاق

أشــاد العميــد الحديــدي، بجهــود وتوجهــات القيــادة الرشــيدة 

ــة الإمــارات  ــة المواهــب المبدعــة، لتكــون دول في دعــم ورعاي

ــادي المســتند عــى  ــاً في العمــل الحكومــي الري نموذجــاً عالمي

المعرفــة والعلــوم المتقدمــة والتطبيقــات الحديثــة، بمــا يدعــم 

التوجهــات الحكوميــة نحــو تعزيــز مســرة الريــادة والتميــز. 

ــز  ــى تعزي ــة، ع ــة رأس الخيم ــرص شرط ــعادته، ح ــد س وأك

ــن، مــن خــال  ــدى العامل ــولاء المؤســي ل ــاء وال ــم الانت قي

متابعــة أعمالهــم وتقديــر جهودهــم المبذولــة في الإبــداع 

ــادة في  ــودة والري ــق الج ــو تحقي ــم نح ــكار، وتحفيزه والابت

ــتقبل ــتشراف المس الأداء لاس

العميد الحديدي يكرّم ضابطاً
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ــي  ــة، الشرط ــة رأس الخيم ــام شرط ــد ع ــب قائ نائ

أول عبــد الواحــد إبراهيــم ، تقديــراً وثنــاءً لجهــوده 

المتميــزة في إنجــاز مهــام العمــل الإداري، وتبســيط 

ــة  ــز شرط ــتوى مرك ــى مس ــة ع ــراءات الإداري الإج

ــاً  ــه، متفوق ــة ل ــرع التابع ــامل، والأف ــة الش الدقداق

ــدار،  ــاءة واقت ــه بكف ــة إلي ــام الموكل ــاز المه في إنج

ــوب. ــا يفــوق المســتهدف المطل ــق م وتحقي

بالشرطــي  الحديــدي،  العميــد  ســعادة  وأشــاد 

ــدوره  ــهم ب ــذي أس ــم ، ال ــد إبراهي ــد الواح أول عب

البنــاء والمتميــز، في تحقيــق رســالة وزارة الداخليــة، 

الراميــة إلى العمــل بكفــاءة وفاعليــة لتعزيــز جــودة 

الحيــاة لمجتمــع الامــارات، مــن خــال تقديــم 

أفضــل خدمــات الأمــن والمــرور والاصــاح وضــان 

ســعادته،  مؤكــداً  والممتلــكات،  الأرواح  ســامة 

حــرص شرطــة رأس الخيمــة، عــى متابعــة أداء 

وانجــازات الموظفــن، وتقديرهــا بالإشــادة والمكافئــة 

ــاً لإســعادهم، ودعــم التنافســية المؤسســية. تحقيق

العميد الحديدي يكرم موظف متميز

اســتقبلت غرفــة عمليــات شرطــة رأس الخيمــة 

ألفــا و48 استفســاراً  المــاضي 461  العــام  خــال 

ــم الطــوارئ  ــواردة عــى رق ــن ال ــة ب ــا موزع متنوع

999 بعــدد 424 ألفــا و117 استفســار، والــواردة 

وقــال  ألفــا و931.  بعــدد 36  الرقــم 901  عــى 

ــر  ــدي مدي ــعيد الحمي ــد س ــور محم ــد الدكت العمي

ــة  ــة رأس الخيم ــة في شرط ــات المركزي ــام العملي ع

إن غرفــة العمليــات تعمــل وفــق أحــدث الأنظمــة 

إشراف  تحــت  المتطــورة  والمعــدات  والأجهــزة 

كــوادر شرطيــة مدربــة ومؤهلــة تســعى دائمــا 

لتقديــم أفضــل الخدمــات لجمهــور المتعاملــن مــن 

المواطنــن والمقيمــن والزائريــن باعتبارهــا أحــد 

الشرايــن الحيويــة للقيــادة العامــة لشرطــة رأس 

الخيمــة. وأشــار إلى أن الاستفســارات الــواردة عــى 

ــت  ــة تنوع ــالات الطارئ ــص للح ــم 999 المخص الرق

بــن الجنائيــة، والمروريــة، والحرائــق ، والســيول 

ــة  ــان الأودي ــار وجري ــاقط الأمط ــن تس ــة ع الناجم

وغيرهــا حيــث تــم التعامــل معهــا بحرفيــة وسرعــة 

عاليــة تتوافــق مــع المــؤشرات الوطنيــة وتوجيهــات 

يــد  ومــد  الخدمــات  لتقديــم  الداخليــة  وزارة 

ــوى  ــة القص ــا بالسرع ــاعدة لمحتاجيه ــون والمس الع

الممكنــة ، مضيفــا أنــه يتــم تحويــل الاستفســار 

إلى جهــة الاختصــاص المعنيــة عــى الفــور التــي 

ــا  ــدأ باتخــاذ إجراءاته ــع وتب تتوجــه بدورهــا للموق

ــر  المتبعــة وفــق لطبيعــة الاستفســار. وأوضــح مدي

ــة  ــة رأس الخيم ــة في شرط ــات المركزي ــام العملي ع

ــم 901  ــى الرق ــالا ع ــف و931 اتص أن ورود 36 أل

المخصــص للحــالات غــر الطارئــة يعكــس مــدى 

وعــي الجمهــور وحرصهــم عــى تخفيــف الضغــط 

ــة  ــارات الطارئ ــاص بالاستفس ــم 999 الخ ــى الرق ع

وهــو مــا ســاهم بــدوره في سرعــة تقديــم الخدمــة 

المطلوبــة وتطبيــق منظومــة الاســتجابة الأمنيــة.

461 ألف استفسار استقبلته غرفة عمليات شرطة رأس الخيمة في 2022

محــطــة شــرطيـــة
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المــرور  إدارة  ممثلــة في  الخيمــة،  رأس  العامــة لشرطــة  القيــادة  اطلقــت 

ــام  ــع إدارة الاع ــاون م ــروري، بالتع ــام الم ــة والاع ــرع التوعي ــات - ف والدوري

لعــام 2023 م  الفرعيــة  التوعويــة  المروريــة  الحملــة  العامــة،  والعلاقــات 

ــي  ــعار )تخط ــت ش ــة تح ــة المروري ــارة الضوئي ــع الاش ــر قط ــة بمخاط والخاص

الاشــارة الحمــراء خطــورة بالغــة ( والتــي تــأتي انطلاقــا مــن اســراتيجية وزارة 

ــدف  ــث ته ــاً حي ــر امن ــرق اك ــل الط ــي إلى جع ــرور الرام ــاع الم ــة قط الداخلي

الحملــة إلى توعيــة وتحذيــر مســتخدمي الطريــق مــن مخاطــر قطــع الاشــارات 

ــار. ــن أخط ــا م ــب عليه ــا يترت ــراء وم ــة الحم الضوئي

وأوضــح ســعادة العميــد احمــد ســعيد النقبــي رئيــس فريــق التوعيــة المروريــة 

بالمجلــس المــروري الاتحــادي - مديــر ادارة المــرور والدوريــات، خــال تدشــينه 

ــن  ــؤول م ــر مس ــاً غ ــراء تصرف ــة الحم ــارة الضوئي ــي الاش ــأن تخط ــة ب الحمل

قبــل فئــة مســتهترة وغــر مباليــة بأرواحهــا وأرواح الآخريــن الأبريــاء، موضحــاً 

ــر  ــي الأك ــراء ه ــارة الحم ــي الإش ــن تخط ــة ع ــوادث الناجم ــعادتة ان الح س

خطــورة إذ ان احتــلاات الاصطــدام بالمركبــات القادمــة مــن الاتجاهــات 

ــة  ــة الى البليغ ــات الاصاب ــن درج ــع م ــذي يرف ــر ال ــدة الأم ــبه مؤك ــرى ش الأخ

والوفــاة. وأضــاف ســعادة مديــر ادارة المــرور والدوريــات بــأن عقوبــة مخالفــة 

تجــاوز الاشــارة الحمــراء حســب المــادة 33 مــن قانــون الســر والمــرور تنــص 

ــة  ــة قدرهــا 1000درهــم و 12 نقطــة مروريــة وحجــز المركب عــى غرامــة مالي

ــن  ــة وقوان ــزام بأنظم ــرورة الالت ــق ب ــتخدمي الطري ــداً مس ــاً، مناش 30 يوم

الســر والمــرور، والتركيــز اثنــاء القيــادة او عنــد انتظــار عبــور الاشــارة الضوئيــة 

وتجنــب اســتخدام الهاتــف تجنبــاً لانحــراف المركبــة او تجــاوز الاشــارة والتقيــد 

ــة. ــاً الســامة المروري ــة عــى الطــرق، متمني بالسرعــات القانوني

تخطي الإشارة الحمراء خطورة بالغة 

تعزيــزاً لجــودة حيــاة المجتمــع نفــذّت القيــادة العامــة 

لشرطــة رأس الخيمــة، ممثلــة بــادارة المــرور والدوريــات 

- فــرع التوعيــة والاعــام المــروري، ورشــة توعويــة 

مروريــة، لســائقي دراجــات توصيــل الطلبات ومســؤولي 

الســامة والمشرفــن حــول أهميــة الالتــزام والتقيّــد 

لتعزيــز  المروريــة  والانظمــة  والقواعــد  بالسرعــات 

ــة  الســامة المروريــة وتفــادي وقــوع الحــوادث المروري

ومــا ينجــم عنها من خســائر في الارواح والممتلكات،وتأتي 

هــذه الورشــة التوعويــة ضمــن حملــة وزارة الداخليــة 

المنظمــة تحــت شــعار )الســامة المروريــة لمســتخدمي 

ــروري  ــي الم ــز الوع ــدف تعزي ــة( به ــات الناري الدراج

لــدى فئــة ســائقي توصيــل الطلبــات مــن خــال التأكيــد 

عليهــم بــرورة التقيــد واتبــاع التعليــات والارشــادات 

ــة  ــات الداخلي ــى الطرق ــة ع ــامة المروري ــة للس اللازم

والخارجيــة حفاظــاً عــى الارواح والممتلــكات وتحقيــق 

ــة  ــوع الحــوادث المروري ــة للحــد مــن وق ــادة الامن القي

ــرة. ــات الخط والاصاب

وقــال العميــد احمــد ســعيد النقبــي رئيــس فريــق 

التوعيــة المروريــة بالمجلــس المــروري الاتحــادي - مديــر 

ان  الخيمــة،  رأس  والدوريــات بشرطــة  المــرور  ادارة 

الحمــات والمبــادرات المروريــة  الرئيســية التــي تنظمهــا 

القيــادة  تنظمهــا  التــي  والفرعيــة  الداخليــة،  وزارة 

العامــة لشرطــة رأس الخيمــة، تــاتي انطلاقــا مــن الرؤيــة 

ــة  ــة الاتحادي ــات الحكوم ــة وتوجيه الاســراتيجية للدول

بــأن تكــون الامــارات مــن افضــل دول العــالم في تحقيــق 

ــر  ــي معاي ــق اع ــأن تحقي ــداً ب ــامة، مؤك ــن والس الام

الســامة المروريــة والحــد مــن الحــوادث المروريــة 

المجتمــع  افــراد  بــن  مشــركة  مســؤولية  الخطــرة 

ــة  ــات الناري ــتخدمي الدراج ــاَ مس ــات، موجه والمؤسس

بــرورة اتبــاع الارشــادات الخاصــة بالســامة المروريــة 

والتقيــد  القيــادة  اثنــاء  الخــوذة  ارتــداء  فيهــا  بمــا 

ــات  ــة بالدراج ــارات الخاص ــددة والمس ــات المح بالسرع

في  الاخريــن  حقــوق  مراعــاة  عــن  فضــا  الناريــة، 

ارتيــاد الطرقــات وعــدم التجــاوز بطريقــة خاطئــة 

اثنــاء ازدحــام الحركــة المروريــة، وتجنــب الدخــول بــن 

ــات  ــد التقاطع ــة عن ــة خاص ــة مفاجئ ــات بطريق المركب

ــة. ــارات الضوئي والاش

ــا  ــم تنفيذه ــة يت ــي، أن الحمل ــد النقب ــاف العمي واض

بالتعــاون والتنســيق مــع ادارات المــرور والدوريــات 

بالدولــة والعديــد مــن الجهــات المعنيــة بالســامة 

المروريــة في القطاعــن العــام والخــاص، بهــدف الوصــول 

الي اكــر شريحــة مــن المجتمــع مــن خــال بــث رســائل 

ــة والاوردو  ــة والانجليزي ــات العربي ــاث لغ ــة بث التوعي

ــم  ــب تنظي ــي إلى جان ــل الاجتماع ــائل التواص ــر وس ع

حلقــات توعويــة تناقــش القيــم والثقافــة المروريــة مــع 

ــة تســتهدف 600 ســائق  ــة توعوي اعــداد خطــة مروري

ــارة. ــات( في الام ــة )طلب ــدي الدراجــات الناري ــن قائ م

شرطة رأس الخيمة توعّي سائقي )توصيل الطلبات( بقواعد السلامة المرورية



11 العدد  ) 317 (   | |     مــارس   2023 

عقــد مركــز تدريــب شرطــة رأس الخيمــة خــال العــام 

المــاضي 2022 في إطــار السياســة التدريبيــة والتطويريــة 

قــدرات  لتنميــة  الداخليــة  وزارة  تنتهجهــا  التــي 

ــة  ــادة العام ــرص القي ــي تح ــبيها والت ــارات منتس ومه

لشرطــة رأس الخيمــة عــى توفــر كافــة أشــكال الدعــم 

ــا 1284. ــتفاد منه ــة اس ــة متنوع ــا 66 دورة تدريبي له

ــر  ــر مدي ــد البك ــاصر محم ــور ن ــد الدكت ــار العقي وأش

ــز  ــة إلى أن المرك ــة رأس الخيم ــب في شرط ــز التدري مرك

ــة ومتابعــة  ــة وزارة الداخلي وتماشــياً مــع سياســة ورؤي

القيــادة العامــة لشرطــة رأس الخيمــة عقــد خــال 

ــة  ــدورات التدريبي ــن ال ــدد م ــذا الع ــاضي ه ــام الم الع

ــتمرت  ــي اس ــاط الت ــل للضب ــا دورة التأهي ــن أبرزه م

ــة ،  ــتجابة الفوري ــة ، ودورات الاس ــهر كامل ــدة 4 أش لم

والحــس الأمنــي ولغــة الجســد ، والتســامح في حقــوق 

الإنســان ، وأخلاقيــات المهنــة الأمنيــة وغيرهــا مــن 

الــدورات التــي أثــرت خــرات وقــدرات 1284 خريجــا 

من الجنسين من منتسبي الشرطة .

ــة  ــدد 18 ورش ــال 2022 ع ــم خ ــز نظ ــر أن المرك وذك

ــادرة شــاركني  ــة وأخــرى خاصــة بمب ــا ورش تثقيفي منه

معرفتــي بلــغ عــدد المشــاركين فيهــا 1129 منتســبا 

ــام  ــا إلى أن الع ــة ، لافت ــات الشرط ــن مرتب ــبة م ومنتس

المــاضي ســجل ارتفاعــا بنســبة %20 في عــدد الــدورات 

المعقــودة مقارنــة بالعــام 2021 في ظــل الانخفــاض 

مــن إجــراءات جائحــة فــروس كوفيــد 19 وعــودة 

عجلــة الحيــاة إلى طبيعتهــا، مضيفــا أن إدارة المركــز 

ــن  ــن م ــن المواطن ــداد المحاضري ــادة أع ــعت إلى زي س

ــن  ــكلوا 71 % م ــث ش ــرة حي ــاءة والخ ــاب الكف أصح

إجــالي المحاضريــن الذيــن تــم الاســتعانة بهــم لإلقــاء 

ــى أن  ــر ع ــد البك ــد العقي ــورش . وأك ــاضرات وال المح

ــام  ــال الع ــا خ ــم تنفيذه ــي ت ــورش الت ــدورات وال ال

ــاشى  ــداف تت ــدة أه ــق ع ــى تحقي ــزت ع ــت رك الفائ

ــاص  ــة الخ ــوزارة الداخلي ــراتيجي ل ــدف الاس ــع اله م

بضــان تقديــم كافــة الخدمــات الإداريــة وفــق معايــر 

الجــودة والكفــاءة والشــفافية مــن خــال التركيــز عــى 

ــز  ــة التطــور العالمــي وتعزي ــر المخرجــات ومواكب تطوي

ــل  قــدرة المنتســبين عــى اســتشراف المســتقبل والتحلي

والاســتعداد للمشــاركة في جوائــز التميــز وتبيــان أهميــة 

السياســات العامــة كالتحفيــز والتكريــم ، مبينــا أن 

الــدورات المعقــودة في 2022 شــهدت التزامــا  وانضباطــا 

كبــرا مــن قبــل منتســبيها ســاهم في تحقيــق الأهــداف 

الموضوعــة والنجــاح المنشــود .

66 دورة متخصصة 
يعقدها مركز تدريب 

شرطة رأس الخيمة
 في 2022

نظمــت إدارة الإســراتيجية وتطويــر الأداء بشرطــة رأس 

الخيمــة، بالتعــاون مــع إدارة تطويــر الخدمــات بــوزارة 

الداخليــة، ورشــة صمــم خدمتــك )لخدمة فتــح البلاغات 

الجنائيــة( برئاســة ســعادة العقيــد أحمــد عبداللــه جكــة 

ــة،  ــرأس الخيم ــاملة ب ــة الش ــز الشرط ــر إدارة مراك مدي

وبحضــور رؤســاء مراكــز الشرطــة الشــاملة، ورئيــس 

قســم الســعادة، وموظفــي مــن إدارة تطويــر الخدمــات 

الأماميــة  الواجهــة  وموظفــي   ، الداخليــة  بــوزارة 

ومشــاركة مجموعــة مــن المتعاملــن الخارجيــن، وذلــك 

ــة. ــرأس الخيم ــامل ب ــة الش ــة المدين ــز شرط ــر مرك بمق

حيــث تــم إســتعراض آليــة البلاغــات الجنائية، ومناقشــة 

إجــراءات  لتطويــر وتحســن ســر  التحديــات  أهــم 

تقديــم الخدمــة، مــرزاً نقــاط القــوة وفــرص التحســن 

ــم مجموعــة مــن المقترحــات  ــم طــرح وتقدي ــث ت ، حي

لتقديــم  الأداء  مهــام  وتســهيل  لتبســيط  التطويريــة 

الخدمــة تعزيــزاً لإســعاد المتعاملــن بالخدمــات المقدمــة. 

وتطــرق النقيــب / حمــد عــي الشــحي – رئيــس قســم 

الســعادة إلى أهميــة عقــد هــذه الــورش وإشراك كافــة 

ــاً  ــادة ووفق ــات القي ــر وتحســن خدم ــن في تطوي المعني

ــة المتميــزة  لمعايــر برنامــج الإمــارات للخدمــة الحكومي

وتطبيقــاً لمبــادئ وعــد حكومــة دولــة الإمــارات لخدمات 

المســتقبل حيــث تســعى القيــادة نحــو الارتقــاء بكفــاءة 

الخدمــات المقدمــة لكافــة المتعاملــن بمــا يضمــن نيــل 

ــق إســعادهم . رضاءهــم وتحقي

بالتعاون مع إدارة تطوير الخدمات بوزارة الداخلية
شرطة رأس الخيمة تنظم ورشة صمم خدمتك ) لخدمة فتح البلاغات الجنائية( 

محــطــة شــرطيـــة
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محــطــة شــرطيـــة

نظمــت القيــادة العامــة لشرطــة رأس الخيمــة بالتعــاون مــع 

المؤسســة الاتحاديــة للشــباب حلقــة شــبابية حملــت عنــوان 

" الأمــن المســتدام لشــباب الغــد "" في مركــز شرطــة المدينــة 

الشــامل بمشــاركة ممثلــن مــن القطاعــات الحكوميــة .

وتحــدث العقيــد الدكتــور نــاصر محمــد البكــر مديــر مركــز 

التدريــب في شرطــة رأس الخيمــة خــال الحلقــة الشــبابية 

التــي أدارهــا النقيــب محمــد غانــم الزعــابي رئيــس مجلــس 

ــتقبل في  ــتشراف المس ــن اس ــة ع ــة رأس الخيم ــباب شرط ش

ــة المســتدامة  ــف التنمي الاســتدامة بالأمــن الشرطــي وتعري

بأنهــا تلبيــة احتياجــات الحــاضر دون المســاس بقــدرة 

الأجيــال المقبلــة عــى تلبيــة احتياجاتهــم والتــي تــأتي 

ــاخ  ــة  مــن تغــر المن ــا في متابعــة المتغــرات العالمي أهميته

ــوارد أو  ــى الم ــراع ع ــي ، وال ــوع البيولوج ــدان التن ، وفق

ــا . ــم معه ــا والتأقل ــا ومواجهته نقصه

ــا الرشــيدة أطلقــت عــى العــام  الحــالي  وأضــاف أن قيادتن

2023 عــام الاســتدامة مــا يعكــس حرصهــا عــى الاهتــام 

بأجيــال اليــوم والغــد وتحقيــق مســتقبل أكــر اشراقــا لهــم 

في كافــة مجــالات الحيــاة ، مــرا إلى أن اســتشراف المســتقبل 

يعتــر اجتهــادا علميــا منظــا يرمــي لصياغــة مجموعــة مــن 

التنبــؤات المشروطــة لأوضــاع مجتمــع أو مجموعــة مــا عــر 

ــرات  ــى المتغ ــز ع ــال التركي ــن خ ــة م ــة معين ــدة زمني م

التــي يمكــن تغييرهــا باصــدار القــرارات.

وأوضــح البكــر أن اســتشراف المســتقبل يعتــر خريطــة 

طريــق تمكــن القيــادة مــن وضــع خطــط وحلــول وتوصيــات 

لمســتقبل أفضــل يحقــق جــودة الحيــاة والســعادة لأفــراده 

عــر مختلــف الأســاليب الكميــة والنوعيــة والمتوازنــة التــي 

تجمــع بــن الكــم والكيــف مــن خــال دمــج المعــارف 

والخــرات الضمنيــة بالأســاليب الكميــة ، مبينــا أن الامــارات 

ــل  ــا يتمث ــو م ــتقبل وه ــتشراف المس ــباقة في اس ــت الس كان

مــن خــال اســتحداث وزارة خاصــة لاســتشراف المســتقبل 

ــه . تــرف عــى صناعت

ــال  ــة خ ــة رأس الخيم ــب شرط ــز تدري ــر مرك ــرج مدي وع

في  الاســتدامة  في  المســتقبل  اســتشراف  دور  إلى  حديثــه 

الأمــن الشرطــي ومواكبــة الجريمــة والحــد منهــا وفي خدمــة 

جميــع المجــالات الشرطيــة والتخطيــط الاســراتيجي وتوقــع 

الســيناريوهات .

رئيــس  الياحــد  مــوزة  الدكتــورة  أشــارت  جهتهــا  مــن 

ــع  ــة المجتم ــة وتنمي ــة في وزارة الصح ــة العام ــم الصح قس

ــوم  ــق مفه ــوزارة لتحقي ــه ال ــذي تولي ــدور ال ــة ال إلى أهمي

الأمــن الصحــي المســتدام وتوفــر كافــة احتياجــات المجتمــع 

الصحــي في العــر الحــالي والمســتقبلي وتحســن جــودة 

الحيــاة الصحيــة لكفــاة فئــات وأفــراد المجتمــع ونــر 

ــة  ــة صحي ــم لضــان عيشــهم في بيئ ــة بينه ــة الصحي الثقاف

ســليمة في ظــل أهميــة الصحــة في اســتمراراية المجتمعــات 

وبالحفاظعــى رأس المــال البــري .

وأبانــت أن وزارة الصحــة وتنميــة المجتمــع تركــز عــى 

والاقتصاديــة  البيئيــة  بأبعادهــا  الاســتدامة  مفهــوم 

ــادرات  ــد مــن المب ــا لإطــاق العدي ــة مــا دفعه والاجتماعي

التوعويــة في مقدمتهــا مبــادرة معكــم الهادفــة لبنــاء وعــي 

صحــي بــن الجمهــور والربــط بــن هــذا الوعــي والســلوك 

اليومــي الــذي مــن شــأنه الحفــاظ عــى صحــة الإنســان إلى 

ــاء  ــتقدام الأطب ــدم واس ــرع بال ــات الت ــم حم ــب تنظي جان

ــق  ــي تســهم في تحقي ــادرات الت ــن المب ــن وغيرهــا م الزائري

ــة . ــة بالدول ــتدامة الصحي الاس

مــن جهتهــا ســلطت المهندســة أمــاني المنصــوري – مهنــدس 

معــاري في وزارة الطاقــة وتطويــر البنيــة التحتيــة – الضــوء 

عــى جهــود الــوزارة في تحقيــق مفهــوم أمــن المســاكن عــر 

ــر  ــى المعاي ــق أع ــتدامة وف ــكنية مس ــات س ــة مجمع إقام

مــع  ووتواكــب  البيئــة  ســامة  عــى  تحافــظ  العالميــة 

الخطــط الاســراتيجية في مجــالات الطاقــة والتغــر المناخــي 

ــذائي . ــن الغ والأم

الســكنية  للمبــاني  الهندســية  التصاميــم  أن  وأوضحــت 

ــعات  ــار التوس ــن الاعتب ــذ بع ــوزارة تأخ ــا ال ــي تنفذه الت

المســتقبلية بمــا يتواكــب مــع تزايــد عــدد أفــراد الأسرة 

المســتفيدة مــن المســكن وتطبيــق الأنظمــة الذكيــة وتوفــر 

بنيــة تحتيــة شــاملة وموائمــة لاحتياجــات الأهــالي وتحافــظ 

ــامتها . ــة وس ــى البيئ ع

وتطرقــت ســمية الشــحي  مديــر جائــزة رأس الخيمــة 

للتميــز التعليمــي بمؤسســة الشــيخ ســعود بــن صقــر 

ــي  ــن التعليم ــة إلى الأم ــة العام ــوث السياس ــمي لبح القاس

ــد  ــه لتزوي ــى تطبيق ــة ع ــرص المؤسس ــذي تح ــتدام ال المس

المســتهدفين بالعلــوم والمهــارات والمعــارف التــي تســاعدهم 

عــى تحقيــق التنميــة المســتدامة بمــا يتــاشى مــع توجهــات 

ــب . ــذا الجان ــة في ه ــة والحكوم الدول

وأضافــت أن المؤسســة تعكــف عــى تعزيــز هــذا المفهــوم 

مــن خــال الارتــكاز عــى دراســات وبحــوث وأســاليب 

ــول المناســبة لهــا في  ــة تحــدد المشــكلات وتضــع الحل حديث

الوقــت الــذي أطلقــه فيــه مبــادرات الأمــن الرقمــي والأمــن 

البيئــي والتعليــم المســتدام ، لافتــة إلى حــرص مؤسســة 

الشــيخ ســعود بــن صقــر القاســمي لبحــوث السياســة 

العامــة عــى تســخير الــذكاء الاصطناعــي لخدمــة جهودهــا 

وتوفــر منصــة تدريــب أون لايــن لجميــع الــدورات والــورش 

ــا . ــوم بتنظيه ــي تق الت

تطويــر  إدارة  مديــر  العيــان  عبيــد  عائشــة  وتحدثــت 

الأعــال في دائــرة التنميــة الاقتصاديــة بــرأس الخيمــة عــن 

مجموعــة المبــادرات التــي أطلقتهــا الدائــرة لنــر وتعزيــز 

ــي  ــة والت ــتدامة الاقتصادي ــن الاقتصــادي والاس ــوم الأم مفه

تضمنــت توفــر أنــواع مختلفــة مــن الرخــص التجاريــة التــي 

تدعــم اقتصــاد الدولــة منهــا رخــص الغــد ، ورخصــة التاجــر 

ــات  ــلع والمنتج ــة الس ــة ، ورخص ــة فرص ــراضي ، ورخص الاف

الشــعبية إلى جانــب إطــاق مبــادرة " راك زون " التــي 

ــتصمارات  ــى الاس ــوء ع ــرة الض ــا الدائ ــن خلاله ــلط م تس

ــة . ــزة في رأس الخيم ــة المتمي الصناعي

وأشــارت إلى دعــم دائــرة التنميــة الاقتصاديــة بــرأس الخيمة 

لــرواد الأعــال والقيــام بــأدوار مختلفــة للمشــاركة في دعــم 

المســرة الاقتصاديــة في الامــارة وخدمــة أجيــال الســمتقبل .

ــادي رأس الخيمــة  ــو المجــد مدربــة في ن وأكــدت ســامية أب

ــا الشريــدة  لأصحــاب الهمــم عــى الاهتــام الكبــر لقيادتن

في دعــم فــة أصحــاب الهمــم وتوفــر كافــة أشــكال الدعــم 

لهــم لدمجمهــم في المجتمــع وتوفــر فــرص عمــل مناســبة 

لهــم .

وأشــارت إلى مشــاركة أصحــاب الهمــم في النــادي في العديــد 

مــن الأنشــطة والبطــولات الرياضيــة المحليــة والعالميــة 

ــد  ــا يؤك ــال م ــذا المج ــة في ه ــازات لافت ــم لانج وتحقيقه

ــع . ــة في المجتم ــه هــذه الفئ ــوم ب ــذي تق ــدور ال ــة ال أهي

وفي ختــام الحلقــة الشــبابية كــرم العقيــد البكــر المتحدثــن 

المشــاركين في الحلقــة تقديــرا لجهودهــم في انجاحهــا .

شرطة رأس الخيمة تنظم حلقة شبابية بعنوان  " الأمن المستدام لشباب الغد  "
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تعزيــزاً لــدوره المجتمعــي نفــذ قســم طــران شرطــة رأس الخيمــة 

ــق  ــف مناط ــة في مختل ــة متنوع ــاضي 88 مهم ــام الم ــال الع خ

ــد  ــاذ . وأوضــح العقي ــا 20 مهمــة بحــث وإنق ــن بينه ــارة م الإم

ــام  ــر إدارة المه ــابي مدي ــوب الزع ــن يعق ــف ب ــور يوس ــن دكت رك

ــة رأس  ــران شرط ــم ط ــة أن قس ــة رأس الخيم ــة في شرط الخاص

الخيمــة قــام بهــذا العــدد مــن المهــام عــى مــدار العــام المــاضي 

ــه . مشــراً إلى أن عــدد  ــة إلي في إطــار مســؤوليات العمــل الموكل

المهــام التــي نفذهــا القســم خــال العــام 2022 تزيــد بعــدد 10 

مهــام مقارنــة بالعــام 2021 الــذي تــم خلالــه تنفيــذ 78 مهمــة 

مختلفــة. ولفــت العقيــد ركــن دكتــور الزعــابي إلى أن قســم طيران 

شرطــة رأس الخيمــة يأخــذ عــى عاتقــه مســؤوليات متنوعــة في 

ــان الناجمــة عــن تســاقط  المناطــق الجبليــة أو في مجــاري الودي

ــاظ  ــبيل الحف ــن في س ــد ممك ــه كل جه ــذل طواقم ــار وتب الأمط

ــتعداد  ــة والاس ــداً الجاهزي ــور، مؤك ــامة الجمه ــاة وس ــى حي ع

الدائمــن مــن قبــل منتســبي قســم طــران شرطــة رأس الخيمــة 

لتلبيــة الاســتجابة الطارئــة وتنفيــذ المهــام الروتينيــة الموكلــة 

ــر الأمــن والســامة .  ــة ووفــق أعــى معاي ــة عالي إليهــم بحرفي

في  والســائقين  الآليــات  ترخيــص  إدارة  أنجــزت 

شرطــة رأس الخيمــة خــال العــام المــاضي 488 

ألفــا   382 منهــا  متنوعــة  معاملــة  و915  ألفــا 

آلاف  و106   ، بالمركبــات  تتعلــق  معاملــة  و348 

ــح  ــادة . وأوض ــص القي ــق برخ ــة تتعل و567 معامل

ــص  ــر إدارة ترخي ــابي مدي ــالم الزع ــد س ــد راش العقي

الآليــات والســائقين بشرطــة رأس الخيمــة أن العــام 

المــاضي شــهد تجديــد 92 ألفــا و92 مركبــة خفيفــة 

خصوصيــة ، وإعــادة تســجيل 2408 مركبــة خفيفــة.

وأشــار العقيــد الزعــابي إلى أنــه فيما يتعلــق بترخيص 

الســائقين فقــد شــهد العــام المــاضي تعامــل الإدارة 

مــع 106 آلاف و567 معاملــة تضمنــت إصــدار 37 

ألفــا و559 رخصــة قيــادة مركبــة تزيــد عــن ســنة ، 

و3080 رخصــة قيــادة مركبــة لمــدة ســنة ، مؤكــدا أن 

ــع  ــة ســاهمت في دف ــات الذكي ــات والتطبيق الخدم

مســرة العمــل في الإدارة وتسريــع انجــاز المعامــات 

وتوفــر الوقــت والجهــد عــى المراجعــن .

ــاح  ــه لفــت المقــدم ســلطان ســيف الصي مــن جانب

رئيــس قســم الفحــص الفنــي بشرطــة رأس الخيمــة 

إلى أن العــام المنــرم شــهد فحــص 149 ألــف و540 

مركبــة في قريــة تســجيل » إينــوك رأس الخيمــة ».

وأضــاف أن متوســط فحــص المركبــة الواحــدة بلــغ 

11 دقيقــة مــا يعنــي أن ذلــك تــم تحــت المــؤشر 

الموضــوع والمحــدد ب 13 دقيقــة خاصــة مــع وجود 

8 حــارات فحــص للمركبــات في قريــة التســجيل مــا 

أســهم في اســعاد المتعاملــن ورفــع مســتوى رضاهــم 

عــن الخدمــات المقدمــة لهــم  .

طيران شرطة رأس الخيمة ينفذ 88 مهمة خلال 2022

ترخيص الآليات والسائقين بشرطة رأس الخيمة تنجز 488.9 ألف معاملة
 العام الماضي
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محــطــة شــرطيـــة

 نظــم مركــز خدمــات المــرور والترخيــص في شرطــة 

رأس الخيمــة ملتقــى مــع الــركاء مــن معاهــد 

ومــدارس تعليــم القيــادة بالإمــارة بحضــور العقيــد 

حســن  والرائــد   ، المركــز  مديــر  الزعــابي  راشــد 

الزعــابي رئيــس قســم ترخيــص الســائقين، والنقيــب 

ســيف ســعيد درويــش مديــر فــرع متابعــة معاهــد 

ــم هــذا  ــد الزعــابي أن تنظي ــال العقي الســياقة .  وق

ــد  ــه 29 مدرســة ومعه ــذي شــاركت في ــى  ال الملتق

ــات  ــتماع إلى آراء ومقترح ــرض الاس ــاء بغ ــادة ج قي

ــرز  ــى أب ــرب ع ــن ق ــرف ع ــا والتع ــن عليه القائم

التحديــات التــي تواجههــم .

 وأضــاف أن عقــد الملتقــى يعكــس حــرص القيــادة 

مركــز  ممثلــة في  الخيمــة  رأس  العامــة لشرطــة 

ــق جــودة  ــص  عــى تحقي ــرور والترخي ــات الم خدم

ــن  ــد م ــو المزي ــل نح ــرة العم ــع مس ــاة ودف الحي

التميــز وتقديــم خدمــات وفــق أعــى المعايــر 

بمــا يتــاشى مــع الأهــداف الاســراتيجية لــوزارة 

الداخليــة .

ــغ عــدد المســتفيدين مــن خدمــات إدارة الشرطــة  بل

ــة ،  ــة رأس الخيم ــة لشرط ــادة العام ــة بالقي المجتمعي

ــرم 2022م  ــام المن ــال الع ــتفيداً ، خ 194,156  مس

مســتفيداً   87,655  : عــى  المســتفيديون  ويتــوزع 

ــة( و المحــاضرات  ــة )14 حمل ــات التوعوي ــن الحم م

وورش العمــل )414 محــاضرة وورشــة عمــل( و 9149 

مســتفيد مــن النــرات التوعويــة )7 نــرة توعويــة( ، 

فيــا اســتفاد مــن الفعاليــات والأنشــطة )182 فعاليــة 

ونشــاط( نحــو 106,501 مســتفيد .

   وبلــغ عــدد الزيــارات نحــو 371 زيــارة توزعت على : 

178 زيــارة للمجالــس المحليــة و 106 زيــارة للمــدارس 

للمؤسســات  زيــارة   44 و  والحكوميــة  الخاصــة 

ــاركت في 34  ــات ، وش ــارة للجالي ــة و 43 زي الحكومي

مناســبة عالميــة ، وبلــغ عــدد التقاريرالمجتمعيــة التــي 

تــم التعامــل معهــا نحــو 640 ، وبلــغ عــدد التقاريــر 

ــة 3429 . المعلوماتي

ــلحدي  ــد الس ــد محم ــور راش ــد الدكت ــال العقي    وق

مديــر إدارة الشرطــة المجتمعيــة بشرطــة رأس الخيمــة 

، أن الإدارة حريصــة عــى تقديــم التوعيــة اللازمــة 

لجميــع فئــات المجتمــع للوقايــة مــن الجريمــة وتعزيز 

الشــعور بالأمــن والأمــان وخلقــت شــبكة تواصــل 

والمحليــة  الحكوميــة  جهاتــه  جميــع  مــع  رائــدة 

والخاصــة ، في ســبيل المســاهمة لتوفــر حيــاة كريمــة 

وســعيدة وآمنــة لهــم بمــا يلبــي الاحتياجــات ويتــاشى 

ــات . ــي الطموح ــات ويلب ــع التوقع م

   وأوضــح بــأن خطــة عمــل الإدارة خــال العــام 2023 

ــال  ــن خ ــة م ــة والوقاي ــز التوعي ــى تعزي ــرتكز ع س

تعزيــز المفاهيــم الإيجابيــة في المجتمــع وتســليط 

ــلبية  ــلوكيات الس ــر والس ــم الظواه ــى أه ــوء ع الض

المؤسســات  مــع  بالتعــاون   ، بهــا  المرغــوب  غــر 

عــى  والتأكيــد   ، المجتمــع  وأفــراد  المجتمعيــة 

المســؤولية المجتمعيــة وبــث رســائل التوعيــة ونشرهــا 

ــف  ــر توظي ــة ع ــائل المتاح ــر الوس ــام ع ــوال الع ط

ــة إلى  ــع التواصــل الاجتماعــي، بالإضاف ــات مواق إمكان

وضــع الخطــط المناســبة لتنفيــذ المبــادرات واعتمادهــا 

بالتنســيق مــع بقيــة الإدارات الشرطيــة بعــد دراســتها 

دراســة معمقــة لمكافحــة الظواهــر الســلبية والجرائــم 

ــل  ــن التعام ــع يمك ــكاليات المجتم ــم إش ــد أه وتحدي

الفعاليــات  تنظيــم  عــن  فضــاً   ، توعويــاً  معهــا 

المناســبات  الفعالــة في كافــة  المختلفــة والمشــاركة 

ــنوية . ــة الس ــق الخط ــة وف ــة والمحلي العالمي

مركز خدمات المرور 
والترخيص برأس الخيمة 

ينظم ملتقى
 مع معاهد ومدارس 

التعليم

194,156 مستفيد من خدمات »مجتمعية شرطة رأس الخيمة« خلال 2022
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تطبيقــاً لتوجهــات مكتــب رئاســة مجلــس الــوزراء، 

الراميــة إلى تعزيــز أداء الخدمــات المقدمــة بمراكــز 

ســعادة المتعاملــن، نظمــت إدارة إســعاد المتعاملــن 

ــة  ــادة العام ــع القي ــاون م ــة بالتع ــوزارة الداخلي ب

ــعادة  ــم الس ــة في قس ــة، ممثل ــة رأس الخيم لشرط

ــادة العامــة ، ورشــة ) نبــض المتعامــل ( . بالقي

قــدّم الورشــة ســعادة المقــدم الدكتــور يــاسر الراعــي 

الشــامسي – مديــر إدارة إســعاد المتعاملــن بــوزارة 

ــه  ــد الل ــور عب ــب الدكت ــاركة النقي ــة، بمش الداخلي

جمعــة اليمّحــي، بحضــور رئيــس قســم الســعادة، 

ورؤســاء المراكــز ومجموعــة مــن موظفــي الواجهــة 

المتعاملــن  ســعادة  بمراكــز  والخلفيــة  الأماميــة 

بالقيــادة العامــة، وذلــك بمقــر مبنــى ) الشــهيد 

ــحي (. ــارق الش ط

حيــث اســتهدفت ورشــة )نبــض المتعامــل( مناقشــة 

آليــة تشــجيع المتعاملــن للإســتجابة لرســائل نبــض 

ــم  ــة له ــات المقدم ــم الخدم ــدف تقيي ــل به المتعام

ــورة  ــات بص ــن الخدم ــر وتحس ــى تطوي ــل ع للعم

مســتمرة حيــث تــم مناقشــة كافــة التحديــات 

والحلــول  الآليــات  أفضــل  ووضــع  المحتملــة 

ــى  ــة ع ــى الإجاب ــل ع ــتباقية لتشــجيع المتعام الإس

ــتوى  ــاس مس ــدف قي ــة، به ــم الخدم ــائل تقيي رس

ــر  ــه، وتطوي ــن تجربت ــى تحس ــل ع ــاه، والعم رض

ــا. ــاء به ــه، والارتق ــة ل ــات المقدم الخدم

 تعامــل مركــز الدعــم الاجتماعــي بالقيــادة العامــة 

ــة و  ــوع 549 حال ــع مجم ــة، م ــة رأس الخيم لشرط

ــك  ــرم 2022، وذل ــام المن ــال الع ــارة خ 66 إستش

مــن خــال )4( أفــرع يضمهــا المركــز حرصــت 

مجتمعــة عــى تعزيــز رســالة إســراتيجية وزارة 

الداخليــة، المتمثلــة في العمــل بفاعليــة وكفــاءة 

لتعزيــز جــودة الحيــاة لمجتمــع الإمــارات مــن 

خــال تقديــم خدمــات اســتباقية وذكيــة ومبتكــرة، 

حفاظــاً عــى الأرواح والأعــراض والممتلــكات.

ــبيعان  ــم س ــد إبراهي ــور أحم ــدم دكت ــح المق وأوض

رأس  بشرطــة  الاجتماعــي  الدعــم  مركــز  مديــر 

ــل  ــر العم ــى تطوي ــرص ع ــز يح ــة، أن المرك الخيم

الملائمــة  الحلــول  وتقديــم  المجتمعــي  الشرطــي 

وتوفــر الدعــم الــازم لمختلــف الحــالات المجتمعية، 

والتعامــل معهــا باحترافيــة ووضــع أفضــل الحلــول 

ــم النصــح الكامــل  ــم المشــاكل مــع تقدي ــي تلائ الت

والجنــح وقضايــا  الأسريــة  للخلافــات  والإرشــاد، 

ــا،  ــن القضاي ــا م ــر وغيره ــزاز والتنم ــد والابت التهدي

ــي  ــي والاجتماع ــم النف ــه الدع ــة أوج ــر كاف وتوف

لتجنــب  للأفــراد  والتوعيــة  النصائــح  وتقديــم 

الســلوكيات الســلبية، وإحــال الاســتقرار المجتمعي. 

وأكــد المقــدم الدكتــور إبراهيــم ســبيعان، أن مركــز 

الدعــم الاجتماعــي، لا يغفــل عــن شــؤون الأسرة 

ــع،  ــح المجتم ــل، باعتبارهــم أحــد أهــم شرائ والطف

كــون الأسرة النــواة الأولى للمجتمــع، والطفــل عــاد 

الوطــن ومســتقبله، فحــرص المركــز عــى توفــر 

الرعايــة والاهتــام بأمــن واســتقرار الأسر والأطفــال 

مــن خــال طــرح العديــد مــن المبــادرات والحملات 

ــزز  ــة وتع ــم الإيجابي ــيخ القي ــهم في ترس ــي تس الت

الرعايــة الســليمة لــأسرة والأبنــاء في بيئــة تحفزهــم 

واكتشــاف  وقدراتهــم  إمكاناتهــم  تنميــة  عــى 

مواهبهــم الإبداعيــة، ضمــن جهــود شرطــة رأس 

ــي،  ــتقرار الأسري والمجتمع ــز الاس ــة، في تعزي الخيم

ــق  ــر تطبي ــة، ع ــات المتقدم ــل الممارس ــاع أفض باتب

ــزة. ــة متمي ــة أمني ــاً لمنظوم ــن وفق ــح والقوان اللوائ

بالتعاون مع شرطة رأس الخيمة
إدارة إسعاد المتعاملين بوزارة الداخلية  تنظم ورشة ) نبض المتعامل (

مركز الدعم الاجتماعي بشرطة رأس الخيمة يتعامل مع 549 حالة 
و 66 إستشارة خلال عام 2022

محــطــة شــرطيـــة
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النــزلاء  وتدريــب  تأهيــل  عــى  منهــا  حرصــا 

وتزويدهــم بالمعــارف والمهــارات التــي تؤهلهــم 

للانخــراط والاندمــاج بالمجتمــع بشــكل إيجــابي 

ــذت إدارة  ــم نف ــرات محكومياته ــم ف ــد قضائه بع

رأس  والإصلاحيــة في شرطــة  العقابيــة  المؤسســة 

الخيمــة خــال العــام المــاضي 213 فعاليــة وأنشــطة 

متنوعــة اســتفاد منهــا 9521 نزيــا ونزيلــة .

وأفــاد المقــدم عــي ســعيد امبــاسي مديــر إدارة 

المؤسســة العقابيــة والإصلاحيــة في رأس الخيمــة 

ــام  ــال الع ــت خ ــة نظم ــة  أن إدارة المؤسس بالإناب

المــاضي 213 فعاليــة متنوعــة للنــزلاء والنزيــات 

ــة ، وبرمــج  ــة الاجتماعي تنوعــت بــن برامــج الرعاي

التدريــب والتأهيــل ، وبرامــج التأهيــل المهنــي 

التــي  تضمنــت تنفيــذ العديــد مــن المبــادرات 

حملــت الطابــع الإنســاني للنــزلاء وأسرهــم .

وأضــاف أن المؤسســة العقابيــة والإصلاحيــة في رأس 

الخيمــة التــي تؤمــن بأهميــة توفــر أعــى معايــر 

ــم  ــى تدريبه ــزلاء والحــرص ع ــوق الإنســان للن حق

ــات  ــن الملتقي ــد م ــذ العدي ــت بتنفي ــم قام وتأهيله

الأسريــة في مناســبات محليــة وإقليميــة وعالميــة 

ــي  ــر الت ــادرة الأهــل غ ــت مب ــا حظي ــة في مختلف

مــن  نزيلــن  أسرتي  اســتقدام  خلالهــا  مــن  تــم 

ــر  ــراق دام لأك ــد ف ــا بع ــاء ابنيه ــا الأم للق وطنه

ــة واســعة مــن  ــردود فعــل ايجابي ــا  ب ــن 11 عام م

عــام وفي  بشــكل  بالدولــة  والمقيمــن  المواطنــن 

نفــوس النزيلــن وأسرتيهــا بشــكل خــاص .

الثقافيــة  الفعاليــات  أن  إلى  إمبــاسي  وأشــار 

التأهيــل  برامــج  تحــت  المنضويــة  والمجتمعيــة 

ــالي  ــن إج ــر م ــب الأك ــا النصي ــب كان له والتدري

ــدد  ــاضي بع ــام الم ــال الع ــة خ ــات المنظم الفعالي

ــذه  ــل ه ــذ مث ــة تنفي ــدا أهمي ــاً ، مؤك 110 برنامج

ــس  ــي تعك ــطة الت ــادرات والأنش ــن المب ــة م النوعي

ــر  ــى معاي ــر أع ــى توف ــارات ع ــة الإم ــرص دول ح

حقــوق الإنســان للنــزلاء والبيئــة الصحيــة والســليمة 

لهــم وتأهيلهــم وإعدادهــم للاندمــاج المســتقبلي في 

ــم . ــم ومجتمعه ــة أسره ــع وخدم المجتم

تلعــب الــكلاب البوليســية K9 بشرطــة رأس الخيمــة، 

دوراً رئيســياً في عمليــات البحــث والإنقــاذ، حيــث 

ــن  ــد م ــاح العدي ــا في انج ــا وكفاءته ــارك بخبرته تش

ــارة. ــة في الإم ــية والأمني ــات التفتيش المه

ــس  ــه رئي ــد الل ــم محمــد عب ــدم إبراهي وكشــف المق

العامــة  بــالإدارة   K9 الأمنــي  التفتيــش  قســم 

للعمليــات الشرطيــة بشرطــة رأس الخيمــة، أن الكلاب 

ــد نجحــت في في إنجــاز مجمــوع 3475  البوليســية ق

مهمــة خــال العــام المنــرم 2022م، وقــد تعــددت 

واقتفــاء  الفعاليــات،  تأمــن  بــن  المنجــزة  المهــام 

ــا،  ــاف أنواعه ــر، والكشــف عــن المخــدرات باخت الأث

ومواقــع إخفائهــا وذلــك بالتعــاون مــع الخــراء مــن 

مــدربي الــكلاب البوليســية، وموظفــي القســم. وأكــد 

المقــدم إبراهيــم ، أنــه نظــراً لــدور الــكلاب البوليســية 

المحــوري، في مكافحــة الجريمــة مــن خــال عمليــات 

ــان،  ــن والأم ــز الأم ــالي تعزي ــا وبالت ــة وغيره الحراس

فــإن شرطــة رأس الخيمــة، تــولي اهتمامــاً خاصــاً 

بالــكلاب البوليســية، مــن خــال بيئتهــا الصحيــة 

ــب  ــن حس ــار المدرب ــة إلى اختي ــة ، بالإضاف والعلاجي

بــدورات  الــكلاب  وإلحــاق  المعتمــدة،  المعايــر 

تدريبيــة واخضاعهــم لتمرينــات ميدانيــة تســتند 

ــم  ــا والجرائ ــع القضاي عــى ســيناريوهات تحــاكي واق

الجنائيــة المحتملــة، وكيفيــة التقــي والكشــف عــن 

الأدلــة الجنائيــة في أسرع وقــت ممكــن.

213 فعالية نفذتها 
عقابية وإصلاحية شرطة 

رأس الخيمة 2022

K9 بشرطة رأس الخيمة تنجز 3457 مهمة خلال 2022

محــطــة شــرطيـــة
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نظمــت القيــادة العامة لشرطــة رأس الخيمة دورة في 

الابتــكار لصالــح موظفــي دائــرة بلديــة رأس الخيمــة 

ــأتي  ــي    وت ــة الطنيج ــاعد أول خديج ــا المس قدمته

ــكار،  ــوم الابت ــى مفه ــوء ع ــليط الض ــاضرة لتس المح

المســتقبل  في  وأهميتــه   ، ومخرجاتــه    ، وأدواتــه 

الوظيفــي إلى جانــب تعريــف الموظفــن بطــرق 

ــة . ــكار الابتكاري ــتخراج الأف ــاليب اس وأس

وتنــاول الشــق الثــاني مــن الــدورة ســات الشــخص 

المبتكــر ، والتفكــر الابتــكاري ، وآليــة تطبيقــه ، 

وكيفيــة تحويــل الأفــكار الابتكاريــة إلى واقــع ملموس 

توجهــات  مــع  ويتــاشى  العــام  الصالــح  يخــدم 

حكومتنــا الرشــيدة والدعــم اللامتناهــي لقيادتنــا 

وتوفــر  والمبتكريــن  الابتــكار  الحكيمــة في دعــم 

البيئــة المناســبة لهــم للابــداع والمســاهمة في تطويــر 

الخدمــات ودفــع مســرة العمــل في كافــة القطاعــات 

الــدورة  هامــش  عــى  الطنيجــي  واســتعرضت   .

أمــام الحضــور نمــوذج عمــل واقعــي حــول الابتــكار 

ــة  ــراتيجية للمؤسس ــداف الاس ــه بالأه ــة ربط وكيفي

ودفــع مســرة العمــل فيهــا نحــو حصــد المزيــد مــن 

النجاحــات وخلــق التنافســية بــن الموظفــن في هــذا 

ــكار . ــى الابت ــجيعهم ع ــال وتش المج

ــز  ــة في تعزي ــراتيجية وزارة الداخلي ــزاً لاس تعزي

العلاقــة بــن منتســبيها نظــم بعــض زمــاء دفعة 

الجامعيــن 13 مــن خريجــي كليــة الشرطــة 

ــه الذكريــات  بأبوظبــي لقــاءاً تتجــدد مــن خلال

ــات . ــه العلاق وتتوطــد مــن خلال

ــر  ــات النظ ــادل وجه ــى تب ــال الملتق ــم خ  وت

واســتعادة الذكريــات وكذلــك الأفــكار والخــرات 

الشرطــي  العمــل  مــن  طويلــة  رحلــة  بعــد 

والميــداني.

لقاء متجدد لزملاء دفعة الجامعيين 13 بكلية الشرطة 

شرطة رأس الخيمة 
تنفذ دورة عن الابتكار 

لموظفي البلدية

ــادة العامــة لشرطــة رأس الخيمــة ممثلــة في فــرع  أطلقــت القي

والعلاقــات  الإعــام  إدارة  في  الاعلاميــة  والحمــات  التوعيــة 

العامــة وبالتعــاون مــع إدارة التحريــات والبحــث الجنــائي حملــة 

ــروني . ــال الإلك ــب والاحتي ــول النص ــة ح توعوي

ــن  ــة م ــة مجموع ــة التوعوي ــاص بالحمل ــو الخ ــن الفيدي وتضم

النصائــح والإرشــادات التــي مــن شــأن التــزام الجمهــور بتنفيذها 

حمايــة حســاباتهم البنكيــة مــن عمليــات التحايــل التــي يمارســها 

بعــض الخارجــن عــن القانــون تشــمل عــدم الافصــاح عــن أرقــام 

بطاقاتهــم الائتمانيــة السريــة والقيــام بتغيــر الرقــم الــري مــن 

ــع ضرورة  ــفر م ــن الس ــودة م ــد الع ــة بع ــرى خاص ــرة إلى أخ ف

التســوق مــن المواقــع الرســمية والموثــوق بهــا ، والإسراع بالاتصال 

بالبنــك فــور اكتشــاف أيــة عمليــات مشــتبه بهــا وعــدم إدخــال 

المعلومــات الشــخصية والمصرفيــة عــى مثــل هــذه المواقــع 

بالإضافــة إلى عــدد مــن النصائــح والتدابــر الاحترازيــة الأخــرى .

شرطة رأس الخيمة تطلق حملة توعوية عن الاحتيال والنصب الإلكتروني

محــطــة شــرطيـــة
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تحت شعار »استشراف حكومات المستقبل«  
رئيس الدولة ومحمد بن راشد يشهدان 

فعاليات القمة العالمية للحكومات 2023

حققت القمة العالمية للحكومات 2023 في دبي تحت شعار »استشراف حكومات المستقبل«  زخماً عالمياً كبيراً، 
بحضور صاحب السمو الشيخ محمد بن زايد آل نهيان رئيس الدولة »حفظه الله«  ، وصاحب السمو الشيخ محمد 

بن راشد آل مكتوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي »رعاه الله« ، وصاحب السمو الشيخ سعود 
بن صقر القاسمي عضو المجلس الأعلى حاكم رأس الخيمة  والشيوخ ، وبمشاركة شخصيات رفيعة المستوى 
تمثلت في 20 رئيس دولة وحكومة في مقدمتهم فخامة عبد الفتاح السيسي، رئيس جمهورية مصر العربية ، 

و250 وزيراً و10 آلاف مسؤول وخبير دولي من رجال الأعمال والمسؤولين الحكوميين وقادة الفكر والخبراء الأبرز 
في العالم، وأكثر من 80 منظمة عالمية، وتضمنت القمة أكثر من 220 جلسة، تحدث فيها 300 شخصية عالمية 

من الرؤساء والوزراء والخبراء والمفكرين وصنّاع المستقبل.

إعداد - وليد يوسف الشحي ، وام :

ملــف العدد

نهيان  آل  زايد  بن  محمد  الشيخ  السمو  صاحب  بحضور 

رئيس الدولة »حفظه الله« وصاحب السمو الشيخ محمد 

بن راشد آل مكتوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء 

حاكم دبي »رعاه الله« ، و فخامة عبد الفتاح السيسي، رئيس 

القمة  فعاليات  دبي،  في  انطلقت  العربية  مصر  جمهورية 

العالمية للحكومات 2023 تحت شعار »استشراف حكومات 

المستقبل« بمشاركة نخبة من قادة الدول ورؤساء الحكومات 

ووضع  المستقبل  لاستشراف  الفكر  وأصحاب  القرار  وصناع 

في  إلحاحاً  البشرية  قضايا  لأكثر  والسباقة  الخلاقة  الحلول 

المشاركين  بوقوف  القمة  فعاليات  وبدأت  المجالات.  جميع 

دقيقة صمت على أرواح ضحايا الزلزال الذي ضرب سوريا 

وتركيا.\ وألقى محمد القرقاوي وزير شؤون مجلس الوزراء، 

رئيس مؤسسة القمة العالمية للحكومات الكلمة الافتتاحية 

بعنوان  للحكومات 2023  العالمية  للقمة  الرئيسية  للجلسة 

»10 سنوات من التحولات«.
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ملــف العدد

رئيس الدولة ونائبه يرحبان بضيوف الدولة
نهيان  آل  زايد  بن  محمد  الشيخ  السمو  وكان صاحب 

الشيخ  السمو  وصاحب  الله«  »حفظه  الدولة  رئيس 

رئيس  الدولة  رئيس  نائب  مكتوم  آل  راشد  بن  محمد 

مجلس الوزراء حاكم دبي »رعاه الله« قد رحبا بضيوف 

دولة الإمارات المشاركين في »القمة العالمية للحكومات 

2023 » عشية انطلاق القمة ، حيث أكد صاحب السمو 

الإمارات  دولة  أن   .. نهيان  آل  زايد  بن  محمد  الشيخ 

العالم،  حكومات  بين  التعاون  تعزيز  على  حريصة 

والمشاركة الفاعلة في الجهود الدولية لمواجهة التحديات 

العالمية وبناء مستقبل أفضل للبشرية.

ترسخ  للحكومات  العالمية  القمة  إن   «  : سموه  وقال 

والتفاعل  العالم  على  الانفتاح  في  الإمارات  دولة  رسالة 

البناء مع مستجداته وقضاياه التنموية، والإسهام المؤثر 

في إيجاد الحلول لتحديات المستقبل، بما يلبي طموحات 

الأجيال القادمة ويعود بالخير على جميع شعوب العالم 

من جانبه أكد صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل 

مكتوم .. أن القمة العالمية للحكومات رسخت على مدى 

دوراتها السابقة، بصمة مؤثرة في مسيرة العمل الحكومي 

على مستوى العالم .. 10 سنوات من التأثير رسمت فيها 

القمة آفاقاً جديدة للإدارة والعمل المؤسسي«. وأضاف 

صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم : » أن 

تحديات جديدة تواجه عالمنا المتغير كل يوم، والتعاون 

الوثيق بين حكومات العالم يعزز الأمل بغد إنساني أفضل 

.. مشيرا إلى أن القمة العالمية للحكومات مثال ساطع لما 

يمكننا فعله لخدمة الحضارة البشرية وأجيالنا القادمة«.

جامعة  منصة  للحكومات  العالمية  القمة  وتشكل   

أكثر  تاريخها،  في  الأكبر  الحالية  دورتها  في  تستضيف 

من 10 آلاف من رجال الأعمال والمسؤولين الحكوميين 

وقادة الفكر والخبراء العالميين الأبرز في العالم، لاستشراف 

على  إطلاقها  منذ  القمة  وركزت  الحكومات.  مستقبل 

تأسيس منظومة جديدة للشراكات الدولية القائمة على 

إلهام جيل جديد من حكومات المستقبل وبنائه.

مجموعة   2023 للحكومات  العالمية  القمة  واحتضنت 

محاور  ستة  ضمن  التفاعلية  الحوارية  الجلسات  من 

رئيسية تشمل : مستقبل المجتمعات والرعاية الصحية، 

والتعليم  والتواصل،  الاقتصادية  المرونة  وحوكمة 

التنمية  وتسريع  الحكومة،  أولويات  كونها  والوظائف 

تصميم  بجانب  جديدة  آفاق  واستكشاف  والحوكمة، 

المدن العالمية واستدامتها.

• رئيس الدولة :
 القمة العالمية 

للحكومات ترسخ رسالة 
الإمارات في الانفتاح على 

العالم والتفاعل البناء 
مع مستجداته وقضاياه 

التنموية

 
• محمد بن راشد :

 10 سنوات من التأثير 
رسمت فيها القمة آفاقاً 
جديدة للإدارة     والعمل 

المؤسسي

• محمد بن راشد:
 التعاون الوثيق بين 
حكومات العالم يعزز 

الأمل بغد إنساني أفضل
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رئيس الدولة ومحمد بن راشد يشهدان
 جلسة حوارية رئيسية للرئيس المصري

• عبد الفتاح السيسي: محمد بن زايد لعب دوراً محورياً في تحقيق استقرار الوضع المصري

• عبد الفتاح السيسي: أقول للشعب الإماراتي إن دعم الأشقاء كان نقطة مضيئة ساعدت 
في نجاح الدولة المصرية

شهد صاحب السمو الشيخ محمد بن زايد آل نهيان رئيس الدولة »حفظه الله« وصاحب 

السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم 

الفتاح السيسي،  الرئيس المصري عبد  الله”.. جلسة حوارية رئيسية لفخامة  دبي “رعاه 

ضمن فعاليات القمة العالمية للحكومات 2023 دبي.

وأكد فخامة الرئيس المصري عبد الفتاح السيسي، خلال الجلسة الحوارية، التي حضرها 

صاحب السمو الشيخ سعود بن صقر القاسمي، عضو المجلس الأعلى حاكم رأس الخيمة، 

أن صاحب السمو الشيخ محمد بن زايد آل نهيان لعب دوراً محورياً في تحقيق استقرار 

فخامة  وقال  العرب.  الأشقاء  دعم  جهود  أيضاً  قاد  كما   ،2013 عام  في  المصري  الوضع 

الرئيس المصري » إن صاحب السمو الشيخ محمد بن زايد آل نهيان ساعد بشكل كبير 

في استقرار الوضع المصري، حيث زار مصر سنة 2013، وكان يعلم احتياجاتها، حيث أمر 

بتحويل سفن تحمل سلعاً بترولية حيوية بالبحر المتوسط إلى مصر، لمساعدتها في أزمتها«، 

الإمارات  وقوف  خلال  من  تحقق   2013 سنة  منذ  المصري  الوضع  استقرار  أن  مؤكداً 

الدول الشقيقة إلى أن لا يسمحوا للمغرضين بالتأثير على  والأشقاء العرب معها، داعياً 

الروابط الأخوية بين الدول. واختتم السيسي حديثة » أقول للشعب الإماراتي إن دعم 

الأشقاء كان نقطة مضيئة ساعدت في نجاح الدولة المصرية«، داعياً كافة الشعوب إلى 

الانتباه لبلادهم والمحافظة على استقرارها الأمني والاقتصادي. حضر الجلسة سمو الشيخ 

حمدان بن محمد بن راشد آل مكتوم، ولي عهد دبي، وسمو الشيخ محمد بن حمد بن 

محمد الشرقي، ولي عهد الفجيرة، وعدد من الشيوخ وأصحاب المعالي وكبار المسؤولين.

3 فائزين 
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بحضور صاحب السمو الشيخ محمد بن زايد آل نهيان رئيس الدولة »حفظه 

الله« وصاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم نائب رئيس الدولة 

الفتاح  عبد  فخامة  كرمّ  الله«..  »رعاه  دبي  حاكم  الوزراء  مجلس  رئيس 

العالمية لأفضل  بالجائزة  الفائزين  العربية،  رئيس جمهورية مصر  السيسي، 

التطبيقات الحكومية، ضمن فعاليات اليوم الأول للقمة العالمية للحكومات 

2023، في أكبر دورة في تاريخها، بمشاركة 10 آلاف قيادي ومسؤول حكومي، 

ورؤساء منظمات دولية وشركات عالمية ورواد الأعمال والخبراء والمتخصصين 

ومستشرفي المستقبل.

3 فائزين 
وخلال التكريم الذي حضره صاحب السمو الشيخ سعود بن صقر القاسمي، 

الفتاح  عبد  الرئيس  فخامة  كرمّ  الخيمة،  رأس  حاكم  الأعلى  المجلس  عضو 

الحكومية،  التطبيقات  لأفضل  العالمية  بالجائزة  الثلاثة  الفائزين  السيسي، 

جمهورية  من   »BlockBill« تطبيق  لفريق  الذهبية  الجائزة  سلم  حيث 

الهند، والجائزة الفضية لتطبيق »Don’t Waste« من جمهورية أوزبكستان، 

والجائزة البرونزية لتطبيق »Farmit« من جمهورية صربيا. حضر التكريم 

الشيخ حمدان بن محمد بن راشد آل مكتوم، ولي عهد دبي، وسمو  سمو 

من  وعدد  الفجيرة،  عهد  ولي  الشرقي،  محمد  بن  حمد  بن  محمد  الشيخ 

الشيوخ وأصحاب المعالي وكبار المسؤولين.

 محمد بن راشد يشهد جلسة حوارية لحاكم رأس الخيمة
 ضمن أعمال القمة العالمية للحكومات

 بحضور رئيس الدولة ومحمد بن راشد ..
 الرئيس المصري يكرّم الفائزين بالجائزة العالمية لأفضل التطبيقات الحكومية

الدولة رئيس  نائب رئيس  الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم  السمو  شهد صاحب 

الله"، وإلى جواره سمو الشيخ حمدان بن محمد  مجلس الوزراء حاكم دبي "رعاه 

بن راشد آل مكتوم ولي عهد دبي، جلسة حوارية لصاحب السمو الشيخ سعود بن 

صقر القاسمي، عضو المجلس الأعلى حاكم رأس الخيمة، ضمن أعمال القمة العالمية 

الحكومية 2023 المنعقدة تحت شعار "استشراف حكومات المستقبل" في دبي.

كما شهد الجلسة الحوارية فخامة ماكي سال، رئيس السنغال وسمو الشيخ محمد 

بن سعود بن صقر القاسمي، ولي عهد رأس الخيمة، وعدد من سمو الشيوخ ومعالي 

الوزراء وكبار المسؤولين.

تواكب  الإمارات  دولة  أن  القاسمي،  صقر  بن  سعود  الشيخ  السمو  صاحب  وأكد 

اليوم الفكر الاستثنائي لصاحب السمو الشيخ محمد بن زايد آل نهيان رئيس الدولة، 

حفظه الله، الذي يرفع سقف الطموحات، لترسي الدولة معايير جديدة ترى نتائجها 

الأجيال الحالية والقادمة.

التنمية والنهضة  يا أخي محمد... معك سنواصل مسيرة  وقال سموه: "نحن معك 

الشاملة بما يفوق الطموحات مسترشدين برؤيتكم وتوجهاتكم".

بالعزم  متمسكة  تنطلق  الخيمة  رأس  لإمارة  الاستراتيجية  الرؤية  أن  سموه  وبيّ 

والطموح لبناء مستقبل جوهره الإنسان والمكان، وقال: "إن تأهيل مواطن قادر على 

صُنع مستقبله وبيئة طبيعية مُصانة تحفظ الهوية التاريخية، وترسيخ قيم حكومة 

تبني الجسور للتقدم المستدام نحو المستقبل المشرق وبناء اقتصاد حيوي مستدام 

الطموح  لتحويل  الرئيسة  الركائز  أفضل، هي  لغدٍ  مفتاحاً  ويكون  الازدهار  يضمن 

إلى حقيقة". وأضاف سموه: "المنجزات التي حققتها رأس الخيمة هي نتاج حقيقي 

لروح التعاون والتلاحم في الإمارة، ولجهود حكام الإمارات"، وتابع سموه: "ما نحن 

فيه اليوم لم يكن ليتحقق لولا هذه الروح التي يتمتع بها شعب الإمارات في بلدنا 

الإمارات،  حُكّام  لإخواني  مشتركة  جهود  حصيلة  هي  منجزاتنا  من  الكثير  الحبيب. 

وأقول لأخي محمد بن زايد وأخي محمد بن راشد ولإخواني الحُكّام، أنتم خير مُعين 

لنا في هذه المسيرة.. لقد تعلمّت منكم الكثير، ومنكم استمد قوتي".

وأوضح سموه أن الطموح هو الذي جعل من دولة الإمارات نموذجاً فريداً في العالم، 
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• حاكم رأس الخيمة:
- فِكر محمد بن زايد 

الاستثنائي يرفع سقف 
الطموحات لترسي الإمارات 

معايير جديدة ترى 
نتائجها الأجيال.

• حاكم رأس الخيمة:
- أقول لإخواني محمد 

بن زايد ومحمد بن راشد 
وحُكّام الإمارات.. أنتم 

خير معين منكم تعلمّت 
ومنكم استمد قوتي.

وهو الذي دفع الآباء المؤسسين إلى تجاوز حاضرهم، وبناء أسس متينة لمستقبل واعد 

ومشرق، مبيناً سموه أن البيئة الحاضنة والتي تتمثل في حرص الدولة على الاستثمار 

في الإنسان أولاً، والرؤية التكاملية للاتحاد الذي يجمع الإمارات السبع تحت مظلة 

واحدة وهدف واحد، والرؤية السديدة للقيادة الرشيدة، هي الركائز الرئيسية لنجاح 

استراتيجية رأس الخيمة.

وقال سموه: "إن ثراء الأمم أو فقرها إنما هو انعكاس لكفاءة إدارتها وليس لمقدار 

ثرواتها، وقد حبا الله دولة الإمارات بقيادة رشيدة صنعت من الحلم حقيقة".

الخيمة  التي حققتها إمارة رأس  القمة مسيرة الإنجازات  وشارك سموه مع حضور 

التي عنوانها الاستثمار في التنمية البشرية لتحقيق التنمية الاقتصادية، وقال سموه: 

"الجميع يشهد مدى حرص المغفور له بإذن الله الشيخ صقر بن محمد القاسمي 

على أن يشمل التعليم الجميع، إدراكاً منه لأهمية الاستثمار في الإنسان، ومن هنا 

كانت قصة رأس الخيمة ... قصة إمارة كبيرة بطموحاتها وعزيمة أبنائها وبناتها".

تكون  قد  الصغيرة  الاقتصادات  أن  أجدادنا  تاريخ  تعلمنا من  "لقد  وأضاف سموه: 

المتواصل  بالعمل  وتمكنا  النمو،  على  وقدرة  وحيوية  مرونة  أكثر  الرشيدة  بالقيادة 

والجهود الكبيرة من تحقيق إنجازات كبرى فقطاعنا السياحي، شهد عام 2022 أعلى 

عدد للزوار في تاريخ الإمارة، ليواصل مسيرة نموه التي بلغت %50 خلال 4 أعوام، 

وزادت  سنوات،  ثلاث  خلال  الضعف  بمقدار  العقارية  التعاملات  قيمة  وارتفعت 

الرخص الجديدة الصادرة في المناطق الاقتصادية بنسبة %40 خلال 5 سنوات، أما 

ميناء صقر فقد ضاعف نشاطه أكثر من عشرين مرة خلال العشرين عاماً الماضية".

وتابع سموه: "نجحنا في بناء نموذج صناعي قوي في قطاعات حيوية تسهم في ضمان 

تنويع الاقتصاد، من خلال  التنموية على  استدامة ومرونة الاقتصاد، وتركز برامجنا 

على  العملِ  مع  والعقارية،  والسياحية  والتكنولوجية  الصناعية  الاستثمارات  جذب 

تحديث البنية التحتية وتطويرِ التعليم، لتعزيز جودة حياة المواطنين وتمكينهم من 

خلال تشجيع ريادة الأعمال والابتكار، مع جعل اقتصاد رأس الخيمة نموذجاً ناجحاً 

للشراكات الدولية".

لكل  نريده  "ما  قائلاً:  للإمارة  والتقدم  الازدهار  لتوفير  رؤيته  عن  سموه  وتحدث 

للتقدم نحو الأفضل، ونشر  بناء حكومة تدعمه  الخيمة هو  إمارة رأس  مواطن في 

ثقافة وطنية عامة في القطاعيِن الحكومي والخاص تعزز مفاهيم التخطيط والتنظيم 

والمثابرة، وترسيخ قيم أصيلة تؤمن بأهمية العمل الجاد والالتزام".

وتوجّه سموه في ختام كلمته بالشكر لشعب دولة الإمارات على مساهمتهم القيمة 

في تنميتها وإيمانهم برسالتها ومشاركتهم الفاعلة في صناعة نموذج للتعاون والتنمية، 

وقال سموه: "هدفنا اليوم خلق حكومة متجانسة تحمل نفس الروح والطموحات، 

سيمفونية  تعزف  واحدة..  موسيقية  كفرقة  تعزف  لكنها  مختلفة،  وعقول  بأياد 

لمستقبل أفضل".
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آل  راشد  بن  محمد  الشيخ  السمو  صاحب  شهد 

الوزراء  مجلس  رئيس  الدولة  رئيس  نائب  مكتوم 

حاكم دبي "رعاه الله" ، يرافقه سمو الشيخ حمدان 

بن محمد بن راشد آل مكتوم، ولي عهد دبي، جلسة 

رئيسية للفريق سمو الشيخ سيف بن زايد آل نهيان 

نائب رئيس مجلس الوزراء وزير الداخلية ، بعنوان 

"الإمارات.. أسرة الجذور الراسخة وآفاق المستقبل"، 

ضمن أعمال القمة العالمية الحكومية2023.

حضر الجلسة سمو الشيخ محمد بن حمد بن محمد 

أسادوف،  علي  ومعالي   ، الفجيرة  عهد  ولي  الشرقي 

سمو  من  وعدد  أذربيجان،  جمهورية  وزراء  رئيس 

الشيوخ ومعالي الوزراء وكبار المسؤولين.

 العمل التكاملي 
وأعرب الفريق سمو الشيخ سيف بن زايد آل نهيان 

الزلزال  لضحايا  التعازي  كلمته عن خالص  بداية  في 

الذي ضرب تركيا وسوريا مؤخراً، داعياً الله بالشفاء 

التام للمصابين.

وأكد سموه أن دولة الإمارات العربية المتحدة برؤية 

التكاملي  العمل  من  نموذجاً  للعالم  قدمت  قيادتها 

الواحدة  الإماراتية  الأسرة  مكونات  تجسده  الذي 

بكافة  ومجتمع  وحكومة  قيادة  من  وتعاضدها 

التي  الراسخة  تحافظ على جذورها  بيئة  أطيافه في 

تنطلق منها إلى العالمية.

يؤكد  الإمارات  بأسرة  الثقة  "إن حجم  وقال سموه: 

على  وبالمحافظة  فهي  الناجح،  الخيار  نموذج  بأنها 

موروثها الثقافي انطلقت للعالمية واستمرت في تصدر 

الأول  الخيار  فكانت  العالمية،  التنافسية  مؤشرات 

منها  العديد  فعالية،  آلاف   6 من  أكثر  لاستضافة 

كانت دولية، وتصدرت دبي مدن العالم في العائدات 

عام  في  دولار  مليار   29 تجاوزت  التي  السياحية 

."2022

الأول  الخيار  كانت  الإمارات  أن  إلى  سموه  وأشار 

لما  فيها،  والاستقرار  للعيش  العربي،  الشباب  لملايين 

الأمن  تعزز  وبيئة  اقتصادية  فرصٍ  من  به  تتميز 

واحترام مختلف الثقافات.

اليوم  أصبحت  الإمارات  أسرة  "إن  سموه:  وأضاف 

مستوى  على  والمستثمرين  للمتميزين  الأول  الخيار 

متكاملة  تنموية ومنظومة  بيئة  أنشأت  فقد  العالم، 

والقانون  للأجنبي،  وجاذبة  للمواطن  وإيجابية 

مجتمع  في  واستثماراتهم  أسرهم  ويحمي  يحميهم 

من  مهم  فالجميع جزء  والديانات،  الثقافات  يحترم 

الخيار  هم  الإمارات  أبناء  وأصبح  الإمارات،  أسرة 

الناجح لكثير من المؤسسات والمنظمات الدولية سواء 

بعضويتهم أو بترؤسهم هذه المنظمات".

 الأسرة السوية 
آل  زايد  بن  سيف  الشيخ  سمو  الفريق  وقال 

ليلة  بين  عالميا  رقما  تصبح  أن  يمكن  لا  "إنه  نهيان: 

تنطلق  التي  القاعدة  لديك  كان  إذا  إلا  وضحاها، 

منها، ألا وهي الإنسان والأسرة السوية، فكانت أسرة 

وإصرار  الجميع  وبتكاتف  للعالم،  حاضنة  الإمارات 

حافظت  معها،  المجتمع  وتلاحم  الرشيدة  القيادة 

الإمارات على جذورها الراسخة وانطلقت نحو آفاق 

المستقبل".

وأكد سموه أن أهم ركائز استقرار الدول هي سلاسة 

انتقال السلطة والاستمرارية والإيمان بوحدة المصير، 

مضيفاً سموه أن سلاسة انتقال السلطة مهمة جداً 

يميز  ما  وأن  والدولة،  والمؤسسة  الأسرة  لاستمرارية 

أسرة الإمارات، قيادتها وثبات رؤيتها.

محمد بن راشد يشهد جلسة رئيسية لسيف بن زايد في القمة 
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الشيخ محمد بن  وأوضح سموه أن صاحب السمو 

أكد   ، الله"  "حفظه  الدولة  رئيس  نهيان  آل  زايد 

والأمن،  السيادة  وهي  الإمارات،  أسرة  ثوابت  على 

مستقبل  لتأمين  والجهد  والعمل  الثقافي،  والموروث 

عند  واحدة  الثوابت  مكانتها، وهذه  الدولة وحفظ 

أرض  على  بيت  ولكل  لحكومتنا،  وانتقلت  قيادتنا، 

الإمارات.

وقال الفريق سمو الشيخ سيف بن زايد آل نهيان: 

بالشهر  باليوم،  بالساعة،  الزمن  يقيس  العالم  "إن 

الزمن  تقيس  الرشيدة  الإمارات  وقيادة  بالسنة،  أو 

أن  إلى  سموه  مشيراً  تحققها"،  التي  بالإنجازات 

نهيان  آل  زايد  بن  محمد  الشيخ  السمو  صاحب 

السمو  صاحب  وأخاه  الله"،  "حفظه  الدولة  رئيس 

الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم نائب رئيس الدولة 

رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي "رعاه الله" ، قد رفعا 

سقف التحدي لأعلى مستوياته، فسموهما طياّران، 

والتحدي هو بالقدرة على مواكبة سرعتهما".

نهيان  زايد آل  الشيخ سيف بن  الفريق سمو  وأكد 

أن أسرة الإمارات هي الأولوية الأولى لصاحب السمو 

الشيخ محمد بن زايد آل نهيان رئيس الدولة "حفظه 

الله"، فعلى الرغم من انشغالات سموه ومسؤولياته 

في  أبنائه  لقاء  على  الحرص  شديد  أنه  إلا  الكثيرة، 

البرزة الأسبوعية، والقيام بزيارات لمساكن المواطنين.

الشيخ محمد بن  السمو  وتابع سموه: "إن صاحب 

بن  محمد  الشيخ  السمو  وصاحب  نهيان  آل  زايد 

حكومتهما  على  مؤشرات  يضعان  مكتوم  آل  راشد 

مجموعة  عبر  يقيسونها  ثم  ومن  أنفسهما،  وعلى 

القياس، في إطار عمليات تقييم  ضخمة من أدوات 

خارج  من  ومقيمين  داخلية  حيادية  جهات  من 

الدولة، ومن ثم يعلنونها بكل شفافية".

 إنجازات عظيمة 
وقال الفريق سمو الشيخ سيف بن زايد آل نهيان: 

"إننا في ظل حجم العمل الهائل والإنجازات العظيمة 

لقادة الإمارات، لابد لكل واحدٍ منا سواءً كان وزيراً 

أو موظفاً في الحكومة أو في القطاع الخاص أو كان 

رب أسرة، أن يسأل نفسه كل يوم أو كل أسبوع أو 

قدمنا  وماذا  الإمارات؟  لأسرة  قدمنا  ماذا  شهر،  كل 

للوطن؟".

وأكد سموه أن أسرة الإمارات لم تكتف بالإنجازات، 

دون  من  للعالم  وصدّرته  الخير  صنع  إلى  سعت  بل 

زايد  بن  محمد  الشيخ  السمو  صاحب  وأن  مقابل، 

•  سيف بن زايد: 
الإمارات بقيادة محمد 

بن زايد ومحمد بن راشد 
تقيس الزمن بالإنجازات 

•  سيف بن زايد: 
 الأسرة الإماراتية الأولوية 
الأولى لمحمد بن زايد.. 

وسموه شديد الحرص 
على لقاء أبنائه على 

الرغم من مسؤولياته 
الكثيرة 

ملــف العدد
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بالخير  يؤمن  الله"،  الدولة "حفظه  نهيان رئيس  آل 

للعطاء  الرئيسي  فالهدف  مقابل،  دون  من  والعطاء 

وتطويرها  المجتمعات  تنمية  أجل  من  ومازال،  كان 

لتساعد نفسها.

وأشار سموه إلى أن أسرة الإمارات تصدّر الخير لملايين 

البشر على اختلاف ألوانهم وأعراقهم ودياناتهم، من 

خلال المشاريع والمبادرات، وإذا تطلبّ الأمر دافعت 

عن الخير بأكثر من ذلك، لهذا أصبحت أسرة الإمارات 

محل ثقة دول العالم وشعوبها.

وأوضح سموه أن أسرة الإمارات تميزت بالطموحات 

راهن  من  وهناك  الكبيرة،  والنجاحات  والإنجازات 

الرشيدة  القيادة  بعزيمة  ولكن  الإخفاق،  على 

وبإصرارها، واجهنا التحديات وحققنا النجاح، لتزداد 

غيّ  فقد  الصديق  غير  أما  الصديق،  صداقة  معه 

وجهة نظره.

التي  بالبيئة  الإمارات  اهتمام  إلى  سموه  أشار  كما 

هي موروثٌ أصيل، فقد أصدرت الإمارات عام 1981 

أول قانون للمحافظة على البيئة، وفي عام 1995 كرمّ 

العالم المغفور له الشيخ زايد بن سلطان آل نهيان، 

محلياً  البيئية  لإسهاماته  تقديراً  ثراه،  الله  طيب 

الأمم  فيه  أطلقت  الذي  العام  نفس  وهو  وعالمياً، 

المتحدة أول "COP " لتوعية العالم بالبيئة.

 أجيال المستقبل 
وقال سموه “إن ما قدمته أسرة الإمارات من إنجازاتٍ 

في المجال البيئي على المستوى المحلي والدولي، جعلها 

تستحق بجدارة الفوز بالتصويت العالمي لاستضافة 

”COP 28" في ظل النظرة الثاقبة لقيادتنا الرشيدة، 

وثقتهم الكبيرة بأبناء أسرة الإمارات. 

واختتم سموه كلمته بالتأكيد على أن أسرة الإمارات 

التي تؤمن بمخاطر التلوث البيئي وخطره على الكون 

والإنسان، تؤمن بأن التلوث الفكري والأخلاقي يهدد 

فهو  وفتكاً،  خطراً  أشد  وأنه  وعقله،  الإنسان  قلب 

وثوابتها،  والمجتمعات  والأسرة  الإنسان  فطرة  يشوه 

"المجتمع  و  والأنثى"  "الذكر  هي  السوية  فالأسرة 

لأجيال  صالحة  بيئة  لتكوين  متحدين  والدولة" 

المستقبل.

المصدر الإخباري : وكالة أنباء الإمارات )وام(

ملــف العدد
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استطلاع

تحت شعار "الدفاع المدني والتكنولوجيا في تقييم المخاطر" 

 الإمارات تطبق أعلى المعايير 
والمواصفات العالمية للأمن والسلامة 

اليوم العالمي للدفاع المدني.. تجسيد للعمل الإنساني 
ومرتكز أساسي في بناء الدولة وتطلعاتها المستقبلية

تحت شعار "الدفاع المدني والتكنولوجيا في تقييم المخاطر" تقام احتفالات هذا العام باليوم العالمي للدفاع المدني، حيث 
يعد الاحتفال السنوي بهذه المناسبة في كل انحاء العالم نافذة نَطلع من خلالها على الجهود التي تبذلها فرق الدفاع المدني 

واجهزته ومنتسيه في كل مكان لحفظ أمن وسلامة أفراد المجتمع وحماية ممتلكاتهم من مخاطر الحرائق وغيرها.
وبهذه المناسبة لايسعنا إلا أن نستذكر الدعم السخي و اللامحدود الذي توفره دولة الإمارات العربية المتحدة وقيادتها 

الرشيدة وعلى رأسها صاحب السمو الشيخ محمد بن زايد آل نهيان رئيس الدولة – حفظه الله - ممثلة بوزارة الداخلية الموقرة 
لكل مفاصل العمل الذي تؤديه أجهزة الدفاع المدني على مستوى الدولة، وما توفره من معدات حديثة متخصصة بأداء أعمال 

الدفاع المدني، وتطوير اداءه وإداراته ومنتسبيه وفق أفضل ما توصل إليه العلم والتكنلوجيا فيما يخص مكافحة الحرائق وإنقاذ 
الأرواح. وعلى هامش المناسبة سجلت "العين الساهرة"  أراء الكادر المتقدم في هذه القيادة الرائدة في خدمة المجتمع.

سعد الدغمان
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استطلاع

ــوزارة  ــدني ب ــاع الم ــام الدف ــد ع ــي قائ ــد المرزوق ــم محم ــواء جاس ــعادة الل ــد س ــا أك في

الداخليــة بكلمتــه بالمناســبة أن مــا أنجــز بدولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة يعــد نموذجــا 

يحتــذى بــه عــى كافــة الأصعــدة نتيجــة للتخطيــط الســليم والإرادة والحداثــة للارتقــاء 

بمؤسســات الدولــة واقتصادهــا المتنــوع ومواكبــة التطــور الحضــاري في شــتى المجــالات، 

بالتــوازي مــع التحديــات الراهنــة التــي يشــهدها العــالم اليــوم، فــأن مــا يحققــة قطــاع 

الدفــاع المــدني تجــاوز في معطياتــه الحــدود الزمنيــة ونتائجــه الميدانيــة، حيــث شــكلت فى 

مجملهــا مرتكــزات أساســية في بنــاء الدولــة وتطلعاتهــا المســتقبلية.

 
ميّزة

ُ
واحدًا من الأيّام العالميّة الم

وأضــاف أن اليــوم العالمــي للدفــاع المــدني هــو أحــد الأيـّـام العالميّــة الممُيّــزة، والــذي يهــدف 

إلى تقديــر جهــود رجــال الدفــاع المــدني في كافـّـة دول العــالم، هُــم الأبطــال الذيــن يُارســون 

ــةً دون إكــراه، الســاهرين ليــاً ونهــاراً مــن أجــل الحفــاظ عــى  ــا ورغب هــذه المهنــة طوعً

ــل كُلّ إنســان. ويــأتي  ســامة وأمــن المجتمعات،هــي مهنــة تحظــى بالتقديرالكبــر مــن قِبَ

الاحتفــال باليــوم العالمــي للدفــاع المــدني في الأوّل مــن شــهر مــارس مــن كُلّ عــام، ولنحتفــل 

هــذا العــام) 2023 م ( تحــت شــعار"الدفاع المــدني والتكنولوجيــا فى تقييــم المخاطــر".

 للتخطيط السليم
ً
نموذجا

   ولفــت إلى أن مــا أنجــز بدولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة يعــد نموذجــا يحتــذى به على 

كافــة الأصعــدة نتيجــة للتخطيــط الســليم والإرادة والحداثــة للارتقــاء بمؤسســات الدولــة 

فقــد أكــد ســعادة الفريــق خبــر راشــد ثــاني المطــروشي مديــر عــام الدفــاع المــدني بــدبي  

بكلمتــه التــي خــص بهــا مجلــة العــن الســاهرة حيــث قــال: نحتفــل في الأول مــن مــارس 

مــن كل عــام باليــوم العالمــي للدفــاع المــدني، وذلــك لتقديــم الشــكر والعرفــان لهــذا الدور 

الكبــر الــذي يقــوم بــه أبطــال الدفــاع المــدني خــال الامتثــال بالجاهزيــة القصــوى لحماية 

المــوارد العمرانيــة والصناعيــة والإنشــائية إلى جانــب حمايــة الأفــراد والــروات الوطنيــة. إذ 

تــولّ قيادتنــا الرشــيدة في دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة اهتمامــاً بالغــاً بأجهــزة الدفــاع 

المــدني ومنتســبيها وذلــك ســعياً منهــا للحفــاظ عــى أمــن وســامة المجتمعــات مــن أخطار 

الحرائــق والكــوارث والحــوادث. حيــث يلعــب رجــال الإطفــاء دوراً حيويــاً في بــذل أســمى 

ــكات.  ــة الأرواح والممتل ــبيل حماي ــتجابة في س ــة الاس ــة وسرع ــجاعة والتضحي ــاني الش مع

وقــد شــهد قطــاع الدفــاع المــدني في الآونــة الأخــرة تطــوّراً ملحوظــاً مــن خــال تدريــب 

وتأهيــل كــوادره البشريــة والاســتعانة بأفضــل الابتــكارات للمعــدات والآليــات الخاصــة في 

الإنقــاذ في ســبيل توفــر الســامة العامــة والوقايــة مــن أخطــار الحرائــق. كــا أننــا نعمــل 

عــى جانــب التثقيــف والتوعيــة والتواصــل مــع كافــة شرائــح المجتمــع وإشراكهــم في هــذا 

الــدور الإنســاني بشــكل احــرافي، وهــذا مــن منطلــق حرصنــا عــى إعــداد مجتمــع لديــه 

ثقافــة عاليــة لضــان الاســتعداد عنــد وقــوع الكــوارث والتعامــل معهــا بالطريقــة الأمثــل 

وتحقيــق رؤيتنــا الاســراتيجية "في أن تكــون دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة مــن أفضــل 

دول العــالم في تحقيــق الأمــن والســامة".

وبفضــل الرعايــة والاهتــام اللامحــدود والتوجيهــات الســديدة مــن القيــادة العليــا 

ــون  ــا يبذل ــإن رجاله ــات، ف ــل الممارس ــق أفض ــول إلى تطبي ــدني للوص ــاع الم ــزة الدف لأجه

جهــوداً مخلصــة والتــي تتطلــب التعامــل مــع الظــروف الصعبــة بأقــى درجــات الكفــاءة 

والجاهزيــة لإنقــاذ الأرواح وتقليــل نســبة الوفيــات مــن خــال سرعــة الاســتجابة والتعامل 

باحترافيــة تامــة للحفــاظ عــى ســمعة الإمــارات وتحقيــق رؤيتهــا في جعلهــا أحــد أفضــل 

الــدول المتطــورة أمنــاً وســاماً.  

اللواء جاسم محمد المرزوقي
قائد عام الدفاع المدني بوزارة الداخلية 

الفريق خبير راشد ثاني المطروشي
مدير عام الدفاع المدني بدبي

مواكبة التطور الحضاري

 الكفاءة والجاهزية لإنقاذ الأرواح

يلعب رجال الإطفاء دوراً حيوياً 
في بذل أسمى معاني الشجاعة 
والتضحية وسرعة الاستجابة في 
سبيل حماية الأرواح والممتلكات
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ــوازي  ــة التطــور الحضــاري في شــتى المجــالات، بالت ــوع ومواكب واقتصادهــا المتن

مــع التحديــات الراهنــة الــذي يشــهدها العــالم اليــوم، فــأن مــا يحققــة قطــاع 

ــة حيــث  ــة ونتائجــه الميداني ــه الحــدود الزمني الدفــاع المــدني تجــاوز في معطيات

شــكلت فى مجملهــا مرتكــزات أساســية في بنــاء الدولــة وتطلعاتهــا المســتقبلية.

رؤية شاملة
   وأوضــح أن الخطــة الخمســينية لرؤيــة الإمــارات2071م  تعــد رؤيــة شــاملة 

ــة  ــل دول ــارات أفض ــون الإم ــى أن تك ــة، ع ــال القادم ــة للأجي ــز الدول لتجهي

ــادة  ــالم بقي ــة بالع ــا أســعد مجتمــع، وتقودهــا أفضــل حكوم ــش ، يقطنه للعي

ــة- حفظــة  ــس الدول ــان رئي ــد آل نهي ــن زاي صاحــب الســمو الشــيخ محمــد ب

ــب  ــوم  نائ ــن راشــد آل مكت ــة صاحــب الســمو الشــيخ محمــد ب ــه-  وأخي الل

ــاب  ــه - وأصح ــاه الل ــم دبي، -رع ــوزراء حاك ــس ال ــس مجل ــة رئي ــس الدول رئي

ــاً  ــارات، وتحقيق ــس الأعــى للاتحــاد حــكام الإم الســمو الشــيوخ أعضــاء المجل

لهــذه التطلعــات أطلقت وزارة الداخلية  اســراتيجية )2023م- 2026م( تشــمل 

ــن  ــان وتضم ــعور بالأم ــزز الش ــتقبلية تع ــاريع مس ــراتيجية ومش ــاً  اس أهداف

الجاهزية،وتعزيــز التكنولوجيــا والتقنيــات الحديثــة للســامة والحمايــة المدنيــة 

ــا. ــل وقوعه ــق قب ــؤ بالحرائ ــو للتنب ــة النان و اســتخدام تقني

مواجهة التحديات
   وأضــاف أن  قيادتنــا الحكيمــة أدركــت أهميــة جهــاز الدفــاع المــدني، حيــث 

أولــت جــل اهتمامهــا  لرفــع كفاءتــة مــن خــال دعمهــا اللامحــدود مــن أجهــزة 

ومعــدات وآليــات حديثــة وتقنيــات تدريبيــة لتكويــن منظومــة أمنيــة شــاملة 

قــادرة عــى مواجهــة التحديــات التــي يشــهدها عالمنــا المعــاصر، وتعزيــز 

ــارف  ــرات والمع ــادل الخ ــدف تب ــالم به ــن دول الع ــل مــع نظرائــه م التواص

والاطــاع عــى أفضــل الممارســات والتجــارب الناجحــة لإرســاء القواعــد الثابتــة 

لأرقــى المعايــر والأســاليب العلميــة الفعالــة فى مواجهــة وإدارة المخاطــر، 

ــة  ــات الحــاضر ومواكب ــى تســتوعب متطلب ــراتيجية الت ــط الاس ــداد الخط وإع

ــة  ــة والمواهــب الإبتكاري ــول الإبداعي ــتثمار فى الخــرات والعق المســتقبل والاس

والكفــاءات الاســتثنائية مــن خــال شــهر الابتــكار2023 تحــت شــعار " الإمارات 

ــر المــاضي لدعــم واحتضــان الابتــكارات  ــم  فى شــهر فبراي تبتكــر " ، والــذى اقيُ

والاحتفــاء بالمبتكريــن  بمــا يعززمكانــة الإمــارات مركــزاً عالميــاً للابتــكار والمعرفــة 

وبيئــة محفــزة لتطويــر وتنفيــذ الأفــكار والمشــاريع التطويريــة، ويعتــر التفكــر 

ــذي  ــي ال ــل الحكوم ــج العم ــن منه ــورة ضم ــخة ومتط ــة راس ــكاري ثقاف الابت

ــال  ــن خ ــة، م ــة العالمي ــات الحكومي ــل للتحدي ــول أفض ــد حل ــهم في تولي يس

ــادل أفضــل الممارســات والخــرات. تب

دعم سيف بن زايد
 وأشــار إلى أن مــا تســمو إليــه وزارة الداخليــة، بتوجيهــات ســيدى الفريــق 

ــر  ــوزراء وزي ــان نائــب رئيــس مجلــس ال ســمو الشــيخ ســيف بــن زايــد آل نهي

ــتجابة  ــن الاس ــق زم ــدني )الأسرع فى تحقي ــاع الم ــاز الدف ــون جه ــة ، ليك الداخلي

ــدل  ــض مع ــمة ، وخف ــف نس ــكل 100 ال ــوادث ل ــات الح ــدل وفي ــض مع وخف

ــن  ــدول م ــل ال ــن أفض ــدني(، وم ــاع الم ــمة للدف ــف نس ــكل 100 أل ــق ل الحرائ

حيــث تطبيــق أعــى المعاييروالمواصفــات العالميــة عــى جميــع القطاعــات فيــا 

يتعلــق بالأمــن والســامة والوقايــة مــن المخاطــر، نظــراً لارتبــاط هــذا المــؤشرات 

بمــوشر الاســتقرار الاقتصــادي ودورة حيــاة المــروع باكملــه، حيــث اســتطاعت 

ــن دول العــالم  ــدة  ب ــزة ورائ ــة متقدمــة ومتمي ــة الإمــارات أن تحقــق مرتب دول

ــي   ــذكاء الاصطناع ــات وال ــا المعلوم ــة، لاســتخدامها تكنولوجي بالتنافســية العالمي

لإدارة مخاطــر الكــوارث والتحليــات القويــة المســاهمة فى التقييــم الفعــال 

لتلــك المخاطــر، واســتخدام أفضــل مخرجــات التكنولوجيــا والتطــورات العلميــة 

ــود  ــا يع ــركاء بم ــع ال ــاون م ــاق التع ــيع آف ــن توس ــن م ــى نتمك ــة، ل المتلاحق

بالنفــع عــى دولنــا للوصــول إلى أعــى معــدلات الأمــن والأمــان وحفــظ الأرواح 

والممتلــكات، وهــذا مــا تؤكــد عليــه دولــة الإمــارات مــن خــال " القمــة العالميــة 

للحكومــات 2023  " والتــى تعــد بوصفهــا المنصــة العالميــة الأكــر تأثــراً ،والتــي 

تجمــع في دبي بشــكل ســنوي نخبــة مــن قــادة الــدول ورؤســاء الحكومــات وصناع 

القــرار وأصحــاب الفكــر لاســتشراف المســتقبل ووضــع الحلــول الخلاقــة والســباقة 

لأكــر قضايــا البشريــة إلحاحــاً في جميــع المجــالات، و تســخير التكنولوجيــا 

والابتــكار لمواجهــة التحديــات التــي تواجــه البشريــة، وتهــدف إلى بلــوغ آفــاق 

ــز والشــمولية. ــدة مــن التمي جدي

الاحتفال تجسيد للعمل الإنساني
ــرص  ــاني والح ــا الإنس ــداد لعملن ــيدُ وامت ــو تجس ــوم ه ــا الي  إن احتفالن

ــى  ــاع ع ــة، والاط ــاريع التطويري ــة المش ــى متابع ــه ع ــت نفس في الوق

ــا  ــات في إطــار نظرتن ــوم والتقني ــاد عــى العل المعــارف المتطــورة والاعت

نحــو مســتقبل افضــل، حيــث أصبــح الــذكاء الإصناعــي حقيقــة لا خيــال. 

ــى  ــاظ ع ــل الحف ــن أج ــات م ــك التقني ــتخدامنا  لتل ــح إس ــوم أصب والي

ــا فنحــن  ــى تحســن أداء المؤسســات وإنتاجيته ــل ع ــا، والعم مجتمعاتن

ــح  ــث أصب ــخ ، حي ــن التاري ــبوقة م ــر مس ــتثنائية غ ــرة اس ــش في ف نعي

لدينــا ولأول مــرة عــى الإطــاق حلــولاً حقيقيــة لمعالجــة المشــاكل 

والتحديــات، ولقــد حــان الوقــت لجعــل الــذكاء الاصطناعــي يأخــذ دوراً 

ــانية. ــة الإنس ــاً لخدم ريادي
ــة  ــر واح ــاني  لتوف ــم الإنس ــاء  ودوره ــال الإطف ــود رج ــن جه ــا نثم     أنن

أمــن وأمــان واســتقرار، ، هُــم الأبطــال الذيــن يُارســون هــذه المهنــة طوعًــا 

ــع   ــة مجتم ــل خدم ــن أج ــاراً م ــاً ونه ــاهرين لي ــراه، الس ــةً دون إك ورغب

ــراده ،  ــة المتحــدة، والحفــاظ عــى أمــن وســامة أف ــارات العربي ــة الإم دول

ــر  ــا تقدي ــة له ــي مهن ــم، ه ــة احتياجاته ــة كافّ ــى تلبي ــا ع ــن دومً الحريص

كبــر مــن قِبَــل كُلّ إنســان، حيــث ســاهم جهــاز الدفــاع المــدني بــدور فاعــل 

في الخدمــات الوقائيــة وســامة المجتمعــات في الحــرب والســلم ومســاعدة 

المنكوبــن بعــد الكــوارث وأثنــاء الانهيــارات والفيضانــات والاعاصــر والــزلازل 

ــوادث  ــن الح ــا م ــق وغيره ــامة والحرائ ــة الس ــائي والأوبئ ــوث الكيمي والتل

ــة  ــث خصصــت دول ــع الإنســان، حي ــن صن ــى  م ــة والت والكــوارث الطبيعي

ــا شــك عــى  ــذى ســينعكس ب ــاً للإســتدامة وال ــام 2023م عام ــارات ع الإم

المبــادرات والمشــاريع التطويريــة لإيجــاد حلــول مبتكــرة تصنــع غــداً أفضــل 

ــال القادمــة. ــاً للأجي ــاً إيجابي ــا لنــرك إرث ــا وأحفادن ــا ولأبنائن لن

رفع مستوى الوعي
وأضــاف اللــواء المرزوقــي إننــا نحتفــي مــع العــالم باليــوم العالمــي للدفــاع المدني 

لتعزيــز مجهوداتنــا في تطويــر وترقيــة الأداء ورفــع الكفــاءة ومواصلــة العطــاء، 

مؤكــداً ضرورة التركيــز عــى رفــع مســتوى الوعــي لــدى أفــراد المجتمــع تجــاه 

ــم المخاطــر  ــم، وتجنيبه ــام به ــة، والاهت ــم بالمخاطــر المنزلي ــم، وتوعيته أبنائه

والســلوكيات الخاطئــة مــن أجــل أن تظــل دولــة الإمــارات واحــة للأمــن ووجهــة 

للمســتقبل والإبــداع والاســتثمار، وأن نكــون ســنداً لــكل مــن يحتاجنــا فى أوقات 

الشــدة وأن نبقــى مخلصــن لوطننــا وقيادتنــا وشــعبها الــوفي.

استطلاع
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وجــاء في كلمــة ســعادة  العميــد محمــد عبــد اللــه الزعــابي مديــر إدارة الدفــاع المــدني بــرأس الخيمــة يقــام 

الاحتفــال باليــوم العالمــي للدفــاع المــدني هــذا العــام تحــت شــعار "الدفــاع المــدني والتكنولوجيــا في تقييــم 

ــالم،  ــة دول الع ــاع المــدني في كاف ــزة الدف ــود أجه ــذة تســلط الضــوء عــى جه ــذي يعــد ناف المخاطــر" ، وال

ومســاعيها لحفــظ أمــن وســامة أفــراد المجتمــع، وحمايــة ممتلكاتهــم مــن مخاطــر الحرائــق وغيرهــا.

ويحمــل هــذا الشــعار دلالات كثــرة تعكــس حــرص أجهــزة الدفــاع المــدني عــى مواكبــة التطــور والاســتفادة 

مــن التقــدم التقنــي والتكنولوجــي في درء المخاطــر وتقييمهــا، ووضــع الحلــول المناســبة لمواجهتهــا والحــد 

مــن وقوعهــا، لتســاهم في الحفــاظ عــى أرواح وممتلــكات الجمهــور في شــتى بقــاع الأرض. وتســعى دولــة 

الإمــارات بشــكل عــام، ووزارة الداخليــة عــى وجــه الخصــوص في توفــر كافــة أشــكال وســبل الدعــم المــادي، 

ــم  ــة العمــل، وتقدي ــة للنهــوض بمنظوم ــة والمؤهل ــة المدرب ــاع المــدني بالخــرات البشري ــزة الدف ــد أجه ورف

ــع  ــوزارة، م ــراتيجية لل ــداف الإس ــة والأه ــع الرؤي ــاشى م ــا يت ــور بم ــة للجمه ــتويات الخدم ــل مس أفض

الاســتفادة مــن الأدوات التكنولوجيــة في أداء المهــام والمســؤوليات الموكلــة لإدارات الدفــاع المــدني في الدولــة، 

التــي أســهمت بدورهــا في توفــر الوقــت والجهــد، وخفــض نســبة الأخطــاء وتسريــع آليــات العمــل، بمتابعــة 

مــن القيــادة العامــة للدفــاع المــدني والتــي تســعى دومــاً للتطويــر ودفــع عجلــة التقــدم والتميــز في العمــل.

وكعهدنــا بمؤسســات وأفــراد المجتمــع بأنهــم عــى وعــي بــأن اتخــاذ التدابــر الوقائيــة يســهم في تحقيــق 

أعــى معايــر الســامة والحمايــة لهــم، والحــد مــن نشــوب الحرائــق ومــا تســفر عنــه مــن خســائر في الأرواح 

والممتلــكات، ولذلــك يحرصــون عــى التعــاون مــع جهــود الدفــاع المــدني الســاعية وراء حمايتهــم وتقديــم 

أفضــل الخدمــات لهــم.

العميد محمد عبد الله الزعابي
مدير إدارة الدفاع المدني برأس الخيمة

انعكاس لجهود حماية  الأرواح والممتلكات

الارتقاء بمكانة أجهزة الدفاع المدني في الدولة

استطلاع

فيــا ذكــر ســعادة العميــد عــي عبيــد الطنيجــي مديــر إدارة الدفــاع المــدني الفجــرة بمناســبة اليــوم 

العالمــي للدفــاع المــدني قائــاً : أن قيادتنــا الرشــيدة وعــى رأســها صاحــب الســمو الشــيخ محمــد بــن 

زايــد آل نهيــان رئيــس الدولــة – حفظــه اللــه – لم تتدخــر جهــداً مــن أجــل الارتقــاء بمكانــة أجهــزة 

الدفــاع المــدني في الدولــة، وقــد خصتهــا بمزيــد مــن الدعــم والاســناد مــا مكنهــا مــن الوصــول إلى مكانــة 

مرموقــة جــداً بــن أجهــزة الدفــاع المــدني عــى مســتوى العــالم، ووفــرت لكــوادر الدفــاع المــدني كل 

ســبل النجــاح في مهامهــا الإنســانية النبيلــة التــي تهــدف حمايــة الأرواح والممتلــكات.

وإذ نحتفــل اليــوم جميعــا بمناســبة اليــوم العالمــي للدفــاع المــدني والــذي يصــادف الأول مــن مــارس 

كل عــام ، لايســعنا إلا الإشــادة بالــدور الكبــر الــذي تقــوم بــه القيــادة العامــة للدفــاع المــدني متمثلــة 

بإداراتهــا الإقليميــة مــن جهــود كبــرة تســاهم في حفــظ الأروح و الممتلــكات ، ويــأتي احتفالنــا هــذا 

ــادة العامــة  ــك أن القي ــم المخاطــر (، ذل ــا في تقيي ــوان ) الدفــاع المــدني و التكنولوجي العــام تحــت عن

ــكار في مجــال الســامة وبمــا يخــدم  ــة الإبت ــر ثقاف ــاع المــدني حريصــه دائمــا عــى تشــجيع ون للدف

الهــدف الإســراتيجي لــوزارة الداخليــة  )تعزيــز التكنولوجيــا والتقينــات الحديثــة في الســامة و الحماية 

المدنيــة (، لاســيما وأن الدفــاع المــدني قــد شــهد تطــورا كبــرا في جميــع العمليــات والخدمــات التــي 

يقدمهــا للمجتمــع  مــن خــال المشــاركات واســتخدام الاســراتيجيات و التكتيــكات الفعالــه للمكافحــة 

ــر في  ــكل كب ــاهمة و بش ــعى للمس ــل س ــط ب ــك فق ــى ذل ــر ع ــق.   ولم يقت ــن الحرائ ــة م و الوقاي

ــر التقنيــات الإلكترونيــة الذكيــة المســتخدمة و ســهل عمليــات الوصــول إلى الخدمــات المتاحــة  تطوي

ــذا  ــهده ه ــذي يش ــارع ال ــر و المتس ــور الكب ــع التط ــب م ــا يتناس ــة بم ــال المختلف ــوات الإتص ــر قن ع

العــر ،والاســتفادة مــن الأجهــزة الإعلاميــة في نقــل الثقافــة الوقائيــة إلى أكــر شريحــة ممكنــة مــن 

الجمهــور.وفي الختــام نتوجــه بالشــكر والثنــاء والعرفــان لجميــع العاملــن في القيــادة العامــة للدفــاع 

المــدني عــى مــا يبذلونــه مــن جهــود كبــرة ومــا يتعرضــون لــه مــن مخاطــر ومتاعــب مــن أجــل توفــر 

الأمــن و الســامة للجميــع. 

العميد علي عبيد الطنيجي
مدير إدارة الدفاع المدني الفجيرة
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وقــال ســعادة العقيــد رائــد عبيــد الزعــابي مديــر عــام إدارة الدفــاع المــدني عجــان يحتفــل العــالم 

في الأول مــن شــهر مــارس كل عــام باليــوم العالمــي للدفــاع المــدني تقديــراً وتكريمــاً للــدور الــذي 

ــعار  ــص ش ــم تخصي ــد ت ــكات، وق ــة الأرواح والممتل ــبيل حماي ــدني في س ــاع الم ــال الدف ــه رج يقدم

الاحتفــال هــذا العــام 2023 ليحمــل مســمى ) الدفــاع المــدني والتكنلوجيــا في تقييــم المخاطــر(، مــا 

ــه  ــه الرئيســية وخدمات ــراً متســارعاً في مختلــف عمليات ــاع المــدني يشــهد تطــوراً كب يؤكــد أن الدف

الأساســية مــن خــال الاســتثمار التكنولوجــي لأحــدث الأجهــزة والمعــدات والآليــات بهــدف 

توظيفهــا في مجــال الوقايــة والســامة وتقييــم المخاطــر والمكافحــة، ويعــود ذلــك بفضــل الرعايــة 

ــة  ــاع المــدني في دول ــح قطــاع الدف ــن فيه،فأصب ــاع المــدني وللعامل ــا الرشــيدة للدف الكريمــة لقيادتن

ــي  ــامية الت ــالة الس ــق الرس ــزاز ولتحقي ــر والاعت ــو للفخ ــدراً يدع ــدة مص ــة المتح ــارات العربي الإم

نعمــل مــن أجلهــا بفاعليــة وكفــاءة لتعزيــز جــودة حيــاة مجتمــع الإمــارات مــن خــال تقديمــة 

ــكات. ــك حفاظــاً عــى الأرواح والأعــراض والممتل ــة ومبتكــرة ،وذل ــات اســتباقية ذكي خدم
العقيد رائد عبيد الزعابي

مدير عام إدارة الدفاع المدني عجمان

نعمل على تحسين جودة الحياة

استطلاع

وقــال ســعادة العقيــد ســامي خميــس النقبــي مديــر عــام هيئــة الشــارقة للدفــاع المــدني : تحتفــل دولــة 

الامــارات العربيــة المتحــدة باليــوم العالمــي للدفــاع المــدني  هــذا العــام تحــت شعــــــــار )الدفــاع المدني 

والتكنولوجيــا في تقييــم المخاطــر ( والــذي يصــادف الأول مــن مــارس مــن كل عــام، إيمانــاً مــن دولتنــا 

ــدوره الأســاسي  ــا الرشــيدة ل ــدى قيادتن ــرة ل ــة كب ــوي والذييحظــى بأهمي ــاز الحي ــة هــذا الجه بأهمي

ــاً  ــة في الأزمــات والكــوارث، تحقيق ــاظ عــى الأرواح والممتلكات،وضــان الإســتعداد والجاهزي في الحف

لرؤيــة إســراتيجية دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة بــأن تكــون الإمــارات أفضــل دول العــالم في تحقيــق 

الأمــن والســامة.

وأن احتفــال دولتنــا بهــذا اليــوم، ماهــو إلا تقديــراً لمــا تقــوم بــه أجهــزة الدفــاع المــدني بكافــة 

تخصصاتهــافي الحمايــة والتوعيــة والمكافحــة مــن جهــود عظيمــة ومتواصلــة للحفــاظ عــى أمن وســامة 

الأرواحوالممتلــكات. وبهــذا اليــوم نتقــدم بأجمــل عبــارات الشــكر والتقديــر لمؤســي الجهــاز، وشــهداء 

ــة فى  ــة والمبذول ــم العظيم ــراً لجهوده ــدني تقدي ــاع الم ــن في الدف ــة العامل ــن، وكاف الواجب،والمتقاعدي

ــان تحــت ظــل  ــن وأم ــا واحــة أم ــام ودولتن ــكات ،وكل ع ــراد والممتل ســبيلالمحافظة عــى ســامة الأف

ــيدة. قيادتناالرش

العقيد سامي خميس النقبي
مدير عام هيئة الشارقة للدفاع المدني

الدفاع المدني جهاز حيوي 

 القيادة العامة للدفاع 
المدني حريصه دائما على 

تشجيع ونشر ثقافة الإبتكار 
في مجال السلامة، وبما 

يخدم الهدف الإستراتيجي 
لوزارة الداخلية
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تقـــريــــــــــر استطلاع

الرائد / خالد حسن النقبي
رئيس التحرير

faasm4@gmail.com 

العالم  في  المدني  للدفاع  العامة  القيادات  تحتفي 
عام،  كل  من  مارس  من  الأول  يوافق  الذي  بيومهم، 
المخاطر  من  والوقاية  السلامة  قضايا  تعزيز  بهدف 
ويعمل  مسؤوليته  الجميع  يتحمل  مشترك  كمفهوم 
كجزء  مفاهيمه  وترسيخ  ونشره  تحقيقه  على 
ينتهجه  أن  من  يمكّنه  اليومي،  الإنسان  سلوك  من 

كأسلوب حياة.
الدولة عدداً من  أرجاء  اليوم في جميع  وتصاحب هذا 
الفعاليات والمعارض ، لنشر ثقافة السلامة والوقاية 
للمحافظة  المناسب  المناخ  وتهيئة  المخاطر  من 

على سلامة الأرواح والممتلكات.
وإن الاحتفال في هذا اليوم يأتي، تكريماً وتقديراً للدور 
في  المدني  الدفاع  فيه  يضطلع  الذي  الكبير  التنموي 

حماية الأرواح وسلامة الموارد والإنجازات الوطنية.
مسبوقة  غير  قفزات  المدني  الدفاع  إدارات  حققت 
لها  توفرت  التي  والتقنية  الذكية  التحتية  البنية  نتيجة 
وشهدت المنظومة تطوراً كبيراً ومتسارعاً في مختلف 
المقدمة  الأساسية  وخدماته  الرئيسية  العمليات 
والرعاية  الاهتمام  بفضل   ، المجتمع  فئات  لمختلف 
وللعاملين  المدني  للدفاع  الرشيدة  لقيادتنا  الكريمة 
والتقنية  البشرية  والقدرات  الموارد  نمو  ونتيجة  فيه، 
تكنولوجيات  لأحدث  الواعي  الاستثمار  وبفعل   ، والآلية 
المدني  الدفاع  اصبح  بحيث   ، والمكافحة  الوقاية 
المهنية  والمعرفة  الخبرات  لتصدير  مصدراً  بالدولة 
استراتيجيات  استخدام  ميادين  في  المتقدمة  للدول 
أحدث  تطبيق  وفي   ، الفعّالة  المكافحة  وتكتيكات 
التقنيات الالكترونية الذكية لحماية الأرواح والممتلكات 
المستقبل  واستشراف  والمنشآت،  المباني  في 
بتطبيقات الذكاء الاصطناعي، لتحقيق رسالة الدفاع 
من  المتحدة  العربية  الامارات  دولة  تكون  ان   " المدني 

أفضل دول العالم في تحقيق الأمن والسلامة".

هنيئاً للدفاع المدني يومهم العالمي  

ت
ءا

ضا
إ

العقيد الدكتور سالم حمد بن حمضة
مدير إدارة الدفاع المدني بأم القيوين

ــر إدارة الدفــاع  ــور ســالم حمــد بــن حمضــة مدي ــد الدكت وأضــاف ســعادة العقي

ــوم  ــام بالي ــارس في كل ع ــن م ــالم في الأول م ــل الع ــن: يحتف ــأم القيوي ــدني ب الم

ــة الأرواح  ــرا لجهــود رجــال الدفــاع المــدني في حماي العالمــي للدفــاع المــدني تقدي

والممتلــكات، وســتحتفل القيــادة العامــة للدفــاع المــدني خــال العــام 2023 بهــذا 

ــل  ــم المخاطــر(، ويمث ــا في تقيي ــاع المــدني والتكنولوجي ــوم تحــت شــعار ) الدف الي

الشــعار لهــذه الســنة التوجــه الاســراتيجي لهــدف وزارة الداخليــة 2023 - 2026 

لقطــاع الدفــاع المــدني بتعزيــز التكنولوجيــا والتقنيــات الحديثــة في الســامة 

ــر  ــور الكب ــالي التط ــرن الح ــال الق ــالم خ ــهد الع ــد ش ــة.  ولق ــة المدني والحماي

ــب  ــا تتطل ــل م ــالات العم ــع مج ــا في جمي ــتخدام التكنولوجي ــارع في اس والمتس

ــات  ــات وعملي ــى خدم ــة ع ــة الذكي ــتخدام الأنظم ــول باس ــذا التح ــة ه مواكب

ــاع  ــات الدف ــم عملي ــاء الآلي لدع ــكار رجــل الإطف ــم ابت ــث ت ــدني، حي ــاع الم الدف

المــدني في مكافحــة الحرائــق، وكذلــك اســتخدام الأنظمــة الذكيــة لجميــع خدماتنــا 

وتســخيرها في تقييــم المخاطــر وتطبيــق أحــدث التقنيــات الذكيــة لحمايــة الأرواح 

ــة -2023- 2026  ــة وزارة الداخلي ــاني والمنشــآت لتحقيــق رؤي ــكات في المب والممتل

ــق الامــن والســامة . ــة الإمــارات أفضــل دول العــالم في تحقي ــأن تكــون دول ب

‎التكنولوجيا وتقييم المخاطر

 أن ما أنجز بدولة الإمارات العربية 
المتحدة يعد نموذجا يحتذى به على 

كافة الأصعدة نتيجة للتخطيط السليم 
والإرادة والحداثة للارتقاء بمؤسسات 
الدولة واقتصادها المتنوع ومواكبة 

التطور الحضاري في شتى المجالات 
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الدول ورفعتها وأهتمامها في حفظ   - من مظاهر تقدم 

أرواح وممتلكات المواطنين وعلى كافة الأصعدة  الأخرى 

ومن ضمنها الدفاع المدني، وهو مرفق من المرافق الهامة 

الحيوية وهل بعد حماية أرواح الناس وممتلكات الافراد 

الإمارات  دولة  في  لا  بالطبع  الجواب  حماية  والمجتمع 

العربية المتحدة يقاس مدى إستجابة هذا القطاع الحيوي 

ذلك  يطلب  عندما  والإسعاف  للنجدة  الإستغاثة  لنداء 

وعلى  عليه  والحفاظ  الفرد  حياة  أهمية  بمدى  ويقاس 

على  المدنية  الحماية  دور  ولايقتصر   ، وممتلكاته  أمواله 

سرعة الإستجابة في حالة وقوع حريق لاقدر الله وأنما بما 

يستجد من أمور تحتم وجود الدفاع المدني فيها على النحو 

الوارد. والدفاع المدني في الإمارات من المؤسسات القديمة 

والأساسية منذ نشأة دولة الإمارات العربية المتحدة على 

الشيخ  رأسهم  وعلى  الراحلون  الحكام  من  مؤسسيها  يد 

زايد-طيب الله ثراه-.

ثم  ومن  الستينات  في  )الإطفاء(  تأسست خدمات  فقد 

أنشئ )الدفاع المدني( في الدولة عام 1976، وكانت بداية 

التأسيس في أبوظبي قبل ذلك في عام 1970، والأن بفضل 

الله والقيادة الرشيدة  توجد العشرات من مراكز الدفاع 

المدني المنتشرة  في الدولة ،وفي دبي لم يكن سوى مركزين 

فقط عند قيام الاتحاد عام 1971، هما: )مركز ديرة، ومركز 

السطوة(، وفي عام 2003  تأسست 8 مراكز واليوم تنتشر  

أكثر من 30 مركزاً في جميع مناطق الإمارة وباقي إمارات 

الدولة جميعها، وقد يظن البعض أن مهمة الدفاع المدني 

واسع  المجال  أن  بل  فحسب،  المدنية  الحماية  في  تكمن 

حيث نجد أن الدفاع المدني يشمل

1- التخطيط الهندسي.

2- نقل المواد الخطرة سواء في المعامل أوغيرها.

3-نظام إعتماد الشركات.

4- التراخيص والتفتيش لدور السكن.

5-المراقبة الذكية.

6- التدريب والتوعية.

7-التحقيق والمتابعة هذا في مجال البر أما في مجال البحر 

عن  كثيراً  وسمعنا  للغرقى،  والإنقاذ   الإطفاء  فمهمته 

الدفاع  قوات  وكانت  البحر،  في  سيارات  سقوط  حوادث 

المدني حاضرة وعلى سبيل المثال سقطت سيارة في البحر 

على إرتفاع كبير وتم إنقاذ بعض أفرادها وخرجوا سالمين. 

ولقد تطور قطاع الدفاع المدني في الإمارات حيث أوجدت 

القيادة  وسيارة  المنقولة،  والكوارث  الأزمات  قيادة  غرفة 

لحوادث  الفائقة  الاستجابة  وسيارة  )الهمر(،  الذهبية 

في  الحريق  مكافحة  وسيارة  )كورفت(،  السريعة  الطرق 

المنقولة  العمليات  غرفة  الكبيرة،  والمستودعات  الأنفاق 

الخاصة بالحوادث، والمركز الإعلامي المنقول.

الماضية  الأشهر  خلال  المدني  الدفاع  دور  وتجلى  برز  لقد 

العالمي حيث  عند ما أستضافت الإمارات معرض أكسبو 

تذكرالإحصائيات أن خطة تأمين معرض أكسبوا أشتملت 

على تخصيص 304 عناصر من الضباط والأفراد، من بينهم 

78 إطفائياً ومنقذاً راجلاً منتشرين في قطاعات مدروسة 

متطورة،  إطفاء  ومركبة  آلية    73 ومحددة، مجهزين ب 

وتتم متابعتهم تقنياً من خلال نظام متطور لضمان إلتزام 

كل منهم بموقعه كي يمكنه التدخل فوراً حال تلقي إشعار 

أو بلاغ عن حادث بفرق قوامها 156 إطفائياً، وأن الفرق 

المشاركة في تأمين »إكسبو« نفذت أكثر من 509 عمليات 

تدريب وإخلاء، شارك فيها جميع العناصر والفئات التي 

مستوى  أعلى  إلى  الوصول  لضمان  المعرض،  في  تعمل 

الجاهزية.

وتولي الدولة أهتماماً بالغاً بالمواطنين والوافدين على حد 

الحماية  رجال  جهود  شاهدنا  كما  القطاع،  هذا  في  سواء 

عندما أجتاحت السيول المناطق الشمالية من البلاد، وقاموا 

الله فيهم.  بارك  إنقاذ الارواح والممتلكات  بجهد رائع في 

وليس  الأرواح   على  من حرصها  نابع  الدولة  إهتمام  إن 

أدل على ذلك من أن من يرأس جهاز الدفاع المدني الوقت 

الحالي  في الإمارات ضابط برتبة )فريق خبير(، حفظ الله 

الإمارات من كل سوء في ظل قيادتها الحكيمة وتحية إلى 

رجال الدفاع المدني في كافة أرجاء الدولة، وجدير بالذكر 

الدولة  الدفاع المدني في  أن )الأول من مارس( يكون يوم 

المدني  الدفاع  رجال  تكريم  ويتم  الاحتفالات  فيه  وتقام 

الدفاع  رجال  بعض  الكثير–فقدذهب  يستحقون  الذين 

ضحايا وهم يكافحوا النيران – رحمهم الله تعالى-.

الدفاع المدني في الإمارات ودوره
 في الحماية المدنية

المحامي سعد محمد
باحث ومستشار قانوني -أبوظبي

مقالات
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الدفاع المدني 
هو ذلك الجهاز والمنوط به وضع الخطط والدراسات المستقبلية ووضع التدابير الطارئة 

التنظيم  بعملية  يقوم  المدني  الدفاع  جهاز  و  الكوارث  أو  الأزمات  مع  التعامل  لكيفية 

لهيئات من الأفراد المتطوعين و السلطات المدنية ، ومن ضمن واجباته الأساسية حماية 

الأفراد وحماية ممتلكاتهم العامة أو الخاصة وذلك في حالة الكوارث الطبيعية كالأعاصير 

أو الفيضانات أو الزلازل وما إلى غير ذلك من أعمال هامة وحيوية للغاية للمجتمع .

أهم أهداف الدفاع المدني 
يعد جهاز الدفاع المدني أحد أهم الأجهزة التي يختص عملها بتدبير كافة العوامل الوقائية 

من  مجموعة  يجريها  والتي  والإنقاذ  الإغاثة  بعمليات  الخاصة  والأنشطة  والاحترازية 

المدنيين ، حيث يهدف الدفاع المدني إلى تحقيق مجموعة من الأهداف الحيوية والهامة 

ومنها :-

أولاً :- نشر الوعي المجتمعي بكيفية التعامل في الكوارث والأزمات والحفاظ على الأرواح 

والممتلكات .

:- التدخل والتعامل السريع بشكل متكامل مع أي ظروف طارئة أو إزالة أي أثار  ثانياً 

على  للعمل  وذلك  بشرية  إخطاء  عن  الناتجة  حتى  أو  الطبيعية  سواء  للكوارث  سلبية 

التخفيف من أثار الكارثة أياً كان نوعها .

نشأة الدفاع المدني 
الكوارث والتدمير نتيجة الأعمال  العالمية الأولى وازدياد نسبة   منذ أن اندلعت الحرب 

الحربية بدأ الاهتمام بالدفاع المدني وإدراك أهميته البالغة بل الحاجة المتزايدة إلى دوره 

المجتمعي و ذلك نظراً لحجم الدمار والتخريب الكبير الذي أصاب العديد من البلدان، 

بدأ  بل  الكبير  دوره  وبرز  المدني  للدفاع  التطوير  بعملية  الخاص  الاهتمام  بالفعل  وبدأ 

النصائح  الوعي المجتمعي وعملية توجيه  بناء الملاحي ونشر  الاعتماد عليه في عمليات 

والإرشادات للمدنيين للتعامل وقت الكارثة ، حيث كان هدف الجهاز العمل على الحد 

من الخسائر والآثار السلبية الناجمة عن الحرب من خراب وتدمير وقتلى ومصابين إلى 

أن جاءت الشهور الأولى من عام ) 1941( م و تم الاتفاق على أن يكون لكل دولة نظام 

خاص بها في الدفاع المدني، بل وأصبح جهاز الدفاع المدني بذلك هو المنظمة الدولية والتي 

تضم عدد كبير من أولئك المتخصصين في مجال الصحة ومجال الإطفاء وأعمال الإنقاذ لكنه 

لم يصل إلى الأداء الأمثل والمتطور وقتها بعد .

أهمية جهاز الدفاع المدني 
يقدم الدفاع المدني العديد من الخدمات المجتمعية ومنها أولاً - خدمات الإسعاف السريع 

للحالات الطارئة والتي تتطلب علاجاً فورياً وسريعاً لها، و لذا فإن الدفاع المدني هو جهاز 

في خدمة الفرد المصاب ، وذلك يتم من خلال عمليات التدريب المستمرة على تلك الأمور 

الخاص  الجهاز  قيام  طريق  عن  الجرحى  أو  للمصابين  الأولية  الإسعافات  في  المتخصصة 

بالدفاع المدني بعمليات تعيين لكوادر طبية متخصصة للغاية ومتكاملة .

ثانياً - من أهم صفات الدفاع المدني هي سرعة الاستجابة لأنه دائماً ما يكون واضعاً أمام 

عينه أن تلك المهمة المنوط بتنفيذها هي حالة طارئة في الغالب ، وتستدعي منه التدخل 

السريع والمبكر جداً إلى مكان الكارثة الطبيعية أو الحادث وفي أقل وقت ممكن مع القيام 

بجميع الإجراءات الخاصة بطبيعة الكارثة أو الحالة .

إطفاء  سيارات  يمتلك  المدني  الدفاع  جهاز   ;ndash&: الحرائق  إخماد  عمليات   - ثالثاً 

الحرائق والتي في  بالتعامل مع إخماد  أطقم خاصة  وأشخاص يعملون كمنقذين وأيضاً 

العادة ما تنشأ في المباني السكنية أو حتى الغابات بفعل الرياح، حيث يقوم جهاز الدفاع 

المدني بتلك العمليات بكل دقة ومهارة وبقدر يعمل على التقليل من نسبة الخسائر سواء 

كانت خسائر بشرية أو مادية .

بل  المدنيين  إجلاء  بعمليات  الخاصة  للخطط  والعملي  الفعلي  التنفيذ  عمليات   - رابعاً 

وتجهيز أماكن اللجوء المؤقت لهم في حالات الضرورة والطوارئ القصوى.

خامساً - العمل على تقليل نسبة الخسائر الناجمة من جراء الأعمال الحربية كالغازات 

السامة وأثار الأسلحة المدمرة .

 تعريف وأهمية الدفاع المدني 

تقرير / ورد رجيم

تقــريــر
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أصبحت مخاطر الكوارث جزءاً من الحياة اليومية التي يعيشها الإنسان نظراً للتطور الذي شهدته شبكات الإتصال حيث أصبحت 
أية حادثة أو كارثة حتى لو كانت مجرد إشاعة تجد طريقها لوسائل الإعلام، وظلت الأجهزة المناط بها التصدي لبعض الكوارث 

والأزمات الحديثة عاجزة عن التصدي لها بكفاءة وفاعلية نظراً لضخامة الكوارث وتعقيداتها ابتداء من حادثة )تشالنجر( إلى 
مصنع )بوبال وتشيرنوبل( وحادثة )الناقلة إكسون فالديز(، و)براير( وغيرها من الكوارث.

إعداد: د. عاكف يوسف صوفان   د. ساهر محمد شاد

العاجلة  الإجراءات  اتخاذ  في  خبرة  ولديهم  مدربون  المجال  هذا  في  العاملين  بعض  إن 

حجم  يوازي  كافيا  تجهيزاً  مجهزون  أنهم  ذلك  يعني  لا  ولكن  الكوارث،  بعض  لمواجهة 

على  الجديدة،  المواقف  وهذه  تتناسب  آليات  وضع  لصعوبة  نظراً  وطبيعتها،  الكوارث 

الكوارث،  لمواجهة  جديدة  وآليات  استراتيجيات  وضعت  قد  الدول  بعض  أن  من  الرغم 

ومن أهم هذه الآليات هو العمل قبل حلول الكارثة لوضع خطط عملية قابلة للتطبيق 

وتجهيز الأدوات والوسائل التي تتناسب وحجم كل كارثةوطبيعتها ومكانها. إن الكوارث 

تقع دون سابق إنذار وهي في حالة تصعيد مستمر والاستعداد لها يعني المقدرة على وضع 

الخطط مسبقاً والابتكار حتى نستطيع أن تتكيف مع جميع الظروف التي تفرزها الكارثة.

إدارة الكارثة )التعامل الأولي مع الحادث(
أ- واجبات الضابط الذي يصل أولاً إلى مسرح الحادث.

الحادث  مكان  إلى  أولاً  يصل  الذي  الضابط  يتخذها  التي  الأولى  الخطوات  تعتبر 

على درجة كبيرة من الأهمية، ولذا فإن الخطوات المطلوب اتباعها حسب الأولوية 

تتلخص فيما يلي:

أ- أن يعتبر نفسه مسؤولاً مباشراً عن إدارة الحادث أو الكارثة. 

ب - أن يتصل مباشرة بغرفة العمليات الرئيسة لتقييم الحادث، وإخطار خدمات 

العمليات  غرفة  إعلام  وعليه  موجودة.  تكن  لم  إذا  بالحادث  المختلفة  الطوارئ 

 )2-1(

مواجهة الكوارث
 في دولة الإمارات

بحوث شرطية
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بحوث شرطية

بالموضوعات التالية:

واضحاً،  تحديداً  الكارثة  أو  الحادث  موقع  تحديد   -1

والعلامات  للحادث،  المؤدية  الطرق  بتحديد  وذلك 

اتباعها  المطلوب  والطرق  الحادث،  لمكان  المميزة 

الآمنة،  الطرق  وتحديد  الممكنة،  بالسرعة  للوصول 

والطرق المقفولة .. الخ.

2- تحديد نوع الحادث: إنفخار نفطي، سقوط طائرة 

غازات سامة، ووصف دقيق لأبعاد الحادث وحجمه. 

3- الخطر المترتب على الحادث: يتم وصف ما خلفه 

الحادث من أخطار واقعية.

4- الخسائر البشرية تقدير عدد الضحايا البشرية.

الطوارئ  خدمات  تحديد  الطوارئ:  خدمات   -5

المطلوب حضورها للمكان.

6- بعد أن يقوم الضابط المتواجد في مسرح الحادث 

التنسيق  يتم  العمليات،  غرفة  إلى  المعلومات  بنقل 

من  للتأكد  العمليات  غرفة  في  العاملين  مع  الدائم 

أية  وتأمين  الحادث  لمكان  الطوارئ  خدمات  وصول 

ومعطيات  ظروف  تتطلبها  إضافية  أخرى  خدمات 

الحادث.

7- يظل الضابط يدير الحادث حتى يحل محله ضابط 

وما  الكوارث  أو  الحوادث  إدارة  في  متخصص  آخر 

يسمى بضابط الاتصال الرئيسي أو الضابط المناوب في 

إدارة الكوارث.

ب- واجبات ضابط الحادث الرئيسي:

1- متابعة التنسيق مع غرفة العمليات.

2- متابعة إخطار مدير عام الشرطة، أو المناوب العام 

بتطورات إدارة الحادث أولاً بأول.

3- تحريك قوات الشرطة والأفراد إلى موقع الحادث.

4- تنسيق العمليات.

5- إنشاء مركز إدارة الحادث قرب مسرح الحادث.

كما يمكن أن يعين ضابطاً مساعداً له في موقع الحادث، 

وذلك بحسب حجم، ونوع الحادث.

جـ - مركز إدارة الحادث الأمامي: أو ما يسمى بمركز 

السيطرة الأمامي:

الضابط  إدارة  تحت  يكون  الحادث  إدارة  مركز  إن   -

المسؤول عن الحادث.

د- خطة إدارة الحادث الأولية:

- تكون أول سيارة شرطة تصل إلى مسرح الحادث هي 

نقطة السيطرة الأمامية أو مركز إدارة الحادث المؤقت، 

4- مواصفات مركز إدارة الحادث:

يراعى في اختيار مركز إدارة الحادث الاعتبارات التالية:

1- الأمان.

2- سهل الوصول إليه.

3- إشارات إرشادية:

مسرح  على  للتعرف  إرشادية  إشارات  وضع  يتم 

الحادث، وعلى مركز إدارة الحادث.

تطويق مسرح الحادث
أ- التطويق الخارجي والداخلي

الممتدة  المنطقة  بقفل  الحادث  مسرح  تطويق  يتم   -1

يغلق  وذلك  وخارجي،  داخلي  بطوقين  الحادث  حول 

المخارج، والمداخل بأفراد الشرطة، منع الاقتراب من موقع 

الحادث.

2-  يتم اتخاذ قرار الطوق الخارجي مع أخذ الاحتياطات 

الزحام،  لتفيلا  السيارات  لمرور  فرعية  التحويلات  لإقامة 

وانسياب حركة السيارات.

للطوق  مكملاً  ليكون  الداخلي  الطوق  إقامة  يتم   -3

الخارجي، ليحقق تأميناً كاملاً لمسرح الحادث. 

4 - ينتدب ضابط كبير يكون مسؤولاً عن تنفيذ عملية 

التطويق الخارجي والداخلي.

5- يتم استخدام الحواجز. 

6- يتم تبليغ ضابط الطوق بتحركات خدمات الطوارئ، 

أو  بدخولها  المسموح  والسيارات  المساعدة.  والهيئات 

مغادرتها.

ب - تنظيم الاتصال بالإعلام

1- يكون ضابط الاتصال الإعلامي المعين من قبل ضابط 

وكالات  ومندوبي  المعلومات،  نشر  عن  مسؤولاً  الحادث 

الأنباء، والتلفزيون، الذين قد يصلون إلى مسرح الحادث. 

قبل وصول خدمات الطوارئ.

2- يتم تحديد مكان قرب الحادث.

إعاقة  عدم  المركزية  الإعلام  نقطة  اختيار  في  يراعى   -3

عمليات الإنقاذ والتحقيق.	

مكان  وتحديد  إعلامي،  اتصال  ضابط  تعيين  إن   -4

الحادث  ضابط  يعفي  الحادث  إدارة  مركز  عن  بعيد 

الحادث  متابعة  عن  الإعلاميين  بمقابلة  الانشغال  من 

وتطوراته.

تجهيز مركز إدارة الحادث:
1- تجهيز مركز إدارة الحادث بالوسائل التي تساعد على 

عقد اجتمعات، ومؤتمرات، وذلك بحسب حجم الحادث 

أو الكارثة. كما ويتم تجهيزه بالكوادر البشرية.

الإدارة  الحادث هو  إدارة  الرئيسي لمركز  الواجب  إن   -2

والتنسيق لكل العمليات في موقع الحادث بواسطة:

الاحتياجات  لتوفير  الحادث  ضابط  اتصال  تحقيق  أ- 

الضرورية من الأفراد والمعدات الفنية، والموارد التموينية 

والمادية، والاتصال مع خدمات الطوارئ وخدمات الدعم 

الأخرى.

ب - السيطرة على الدخول لمسرح الحادث.

جـ- منح التصاريح الضرورية.

قوات  من  الموجودين  الأفراد  عدد  أن  من  التأكد  د- 

حجم  مع  للتعامل  كاف  الطوارئ،  وخدمات  الشرطة، 

الحادث ونوعه.

هـ- إرسال تفاصيل عن أفراد الشرطة المشاركين والاحتفاظ 

بسجل الواجبات المكلف بها كل ضابط وعامل بدقة.

و- تشكيل فريق تنسيق للحادث في الحوادث.

د. مهام فريق التنسيق

يكون دور فريق التنسيق التأكد من أن جميع خدمات 

لهم  الذين  المسؤولين  من  ممثلين  لها  والدعم  الطوارئ 

القدرة على اتخاذ القرارات في الوقت المناسب نيابة عن 

رؤسائهم منعاً للتأخير، ويمكن حضور بعض

مسؤولي السلطات العليا اجتماعات هذا الفريق، ويقوم 

العمل  تطور  لمناقشة  الاجتماعات  بعقد  التنسيق  فريق 

كلما دعت الحاجة لذلك، وتهدف هذه الاجتماعات إلى 

إلقاء الضوء على الموضوعات التالية:

1- تحديد الاختصاصات والمسؤوليات.

2- شرح السياسة العامة واعتماد الخطة العامة، التقدم 

العمليات.

تواجهها  التي  والعقبات  العمليات،  تطور  مناقشة   -3

وسبل حلها.

المستجدة،  والاحتياجات  المطلوبة،  الموارد  معرفة   -4

وسبل تأمينها.

5- ضرورة كتابة محضر لكل اجتماع، وتوزيع التوصيات 

على أعضاء الفريق بالسرعة الممكنة.

6- متابعة تنفيذ التوصيات من قبل الضابط المشارك في 

الاجتماعات.

الممكن  بالمعلومات  الإعلامي  الاتصال  ضابط  تزويد   -7

التصريح بها عن الحادث.

حجم  حسب  كادر  مع  للممتلكات  ضابط  يعين   -8

يتم  التي  الممتلكات  تسجيل  مسؤولية  ليتولى  الكارثة، 

العثور عليها في مسرح الحادث وذلك كالتالي:

عليها  العثور  يتم  التي  الممتلكات  كافة  تسجيل   -1

بالتفصيل.

2- وضع الممتلكات الخاصة بكل جثة في حقيبة معها.

9- يصور مسرح الحادث مباشرة بعد الحادث فوتوغرافياً، 

الأول،  التحقيق  ضابط  مع  بالتنسيق  وبواسطةالفيديو، 

لتمييزهم  المصورين  علامة  أو  إشارة  وضع  يتم  وأن 

الجثث،  تصوير  مسؤولية  عليهم  وتقع  غيرهم،  عن 

والممتلكات في موقع الحادث، للاستفادة منها في عملية 

التعرف على الضحايا، وألا يسمح بالتصوير من أية جهة 

إعلامية إلا بمعرفة وموافقة مكتب إعلام الشرطة.

10- يتم الاستعانة بالرسامين لعمل الرسومات التخطيطية 

الحطام  وانتشار  الجثث،  ومكان  الدمار،  توضح  التي 

والممتلكات.

11- يتم تحديد منطقة خاصة بالانتظار خاصة بالسيارات 

والمواد التي يمكن استخدامها لاحقاً في مسرح الحادث.

مجموعة  مع  المقابلة"  "نقطة  ضابط  اختيار  يتم   -12

من رجال الشرطة للقيام بمهام توجيه السيارات والموارد 

غير الضرورية إلى منطقة الانتظار، بالتنسيق مع ضابط 

منطقة الانتظار.

13- يتم تقدير مدى الحاجة لتقييد حركة الطيران فوق 

منطقة الكارثة.

المصدر: 
د. عاكف يوسف، د. ساهر محمد رشاد، مواجهة الكوارث 

الأمنية  والدراسات  البحوث  ومركز  الإمارات،  دولة  في 

والاجتماعية، القيادة العامة لشرطة أبوظبي 1998م.
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تتولى العديد من المهام والمسؤوليات

إدارة الاستراتيجية وتطوير الأداء ركيزة 
العمل المتميز في شرطة رأس الخيمة

الممنهجة في حصد  آلية عملها  الأداء عبر  الاستراتيجية وتطوير  إدارة  وساهمت 

شرطة رأس الخيمة للعديد من الجوائز على مدار السنوات الماضية عبر تطبيق 

والدولي  المحلي  الصعيدين  على  التميز  وجوائز  شهادات  على  الحصول  معايير 

الحكومية  والمؤسسات  الجهات  مختلف  مع  الاستراتيجية  شراكاتها  وتعزيز 

ومؤسسات المجتمع المدني ، والإشراف على تطبيق النظم الإدارية الحديثة وفق 

أعلى المعايير والسعي الدائم لمواكبة البرمجيات المتقدمة وفق أرقى وأعلى المعايير 

الخاصة بالجودة والتميز .

حصد الجوائز
وحصدت الإدارة على مدار الأعوام السابقة العديد من الجوائز في الدورتين الرابعة 

والخامسة من جائزة وزير الداخلية ، وجائزة التميز الاجتماعي في جمعية الامارات 

للتنمية الاجتماعية ، وجائزة كفو للتميز في دورتها التاسعة إلى جانب جائزة صقر 

للتميز الحكومي في دوراتها الثالثة عشرة، والرابعة عشرة ، والخامسة عشرة .

مهام إستراتيجية وتطويرية
العميد علي القرصي مدير إدارة الاستراتيجية وتطوير الأداء في شرطة رأس الخيمة أوضح 

أن الإدارة تتولى العديد من المهام والمسؤوليات في الاشراف على اعداد مشروع الخطة 

العامة للقيادة العامة والبرنامج الزمني السنوي ومتابعة تنفيذها ، والإشراف على إعداد 

التقارير الشهرية الخاصة بتنفيذ استراتيجية القيادة واقتراح البدائل والحلول التطويرية 

لوزارة  المؤسسي  الأداء  وتقييم  قياس  نظم  وتطوير  تصميم  في  المشاركة  جانب  إلى  لها 

الداخلية.
تعزيز الشراكات الخارجية

وتطوير  اقتراح  أيضا  تتضمن  الأداء  وتطوير  الاستراتيجية  إدارة  مسؤوليات  أن  وأردف 

نظام  تطبيق  والإشراف على  للقيادة  التنظيمي  الهيكل  فاعلية  وتقييم  تفعيل  ومتابعة 

الجودة الخاصة بالوزارة وفق المعايير العالمية والإشراف على تطبيق نظام الأداء المؤسسي 

بشرطة رأس الخيمة وعلى تطبيق معايير وأسس الحصول على شهادات التميز فضلا عن 

أجرى الزيارة - سائد الخالدي.

تتولي إدارة الاستراتيجية وتطوير الأداء في القيادة العامة لشرطة رأس الخيمة مهام جسيمة في دفع مسيرة العمل 
الشرطي بالإمارة من خلال الاشراف على إعداد وتطوير الاستراتيجية الخاصة بالقيادة كجزء من رؤية وإستراتيجية وزارة 

الداخلية .
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الاشراف على وضع النظم والآليات التي تدعم وتطور التفاعل مع المتعاملين والاستفادة 

من نتائج اقتراحاتهم لتطوير استراتيجية القيادة العامة ووضع برامج تعزيز الشراكات 

الاستراتيجية مع مختلف الجهات الحكومية والمجتمعية إلى جانب الإشراف على متابعة 

خطط مشاريع القيادة وتوفير الدعم اللازم لإعداد خطط المقارنات المعيارية والإشراف 

الخطة  مع  ينسجم  بما  وتحديثها  المعتمدة  السياسات  تنفيذ  ومتابعة   ، تنفيذها  على 

الاستراتيجية لوزارة الداخلية ، وإدارة نظام الشكاوي والمقترحات .

المتسوق السري
وأضاف أن الإدارة تتولى مسؤولية توفير الدعم والإسناد لأنشطة خدمة المتعاملين وتفعيل 

المتسوق السري ، وتطبيق النظم الخاصة بتقديم الخدمات النوعية المتميزة ، والمشاركة 

، والإشراف على  الرأي  استطلاعات  وإعداد  الاستراتيجية  والدراسات  البحوث  إعداد  في 

تطبيق الأنظمة الإدارية الحديثة وإعداد التقارير الدورية والاستثنائية عن أداء الجودة .

التميز المؤسسي
وفيما يتعلق بقسم التميز المؤسسي في إدارة الاستراتيجية وتطوير الأداء في شرطة رأس 

الخيمة والمهام الموكلة إليه أشار النقيب أحمد محمد هاشل رئيس القسم إلى قيام القسم 

بإعداد ومتابعة تنفيذ برامج تنشر مفاهيم ومعايير التميز المؤسسي والإداري والوظيفي 

وقياس مستوى الاستفادة منها ، والتخطيط والتنظيم والدعم الفني للمشاركة في جوائز 

التميز ، والتنسيق مع المعنيين لمتابعة نتائج ومستهدفات واتجاهات وتصنيفات مقاييس 

الرأي ومؤشرات المتعاملين والعاملين .

نشر المعرفة
امكانية  مد  وتحديد  والخارجية  المحلية  الجوائز  حصر  تشمل  المهام  هذه  أن  وأفاد 

الذاتي  التقييم  استمارات  اعداد  ، ومتابعة  الداخلية  بها واعتمادها من وزارة  المشاركة 

ومتابعة  الذاتي  والتقييم  بالتميز  المتعلقة  التدريبية  البرامج  وتحديد  حصر  عن  فضلا 

وأنظمة  وسياسات  استراتيجيات  تنفيذ  لمتابعة  المعنيين  مع  والتنسيق   ، فيها  الترشيح 

إلى  المعرفة  إدارة  استراتيجية ومبادرة وعمليات ومنهجية  وتنفيذ   ، الوزارة  ومنهجيات 

، متابعة تحديد  المعرفي  التبادل  المعرفة وتطبيق معاييرها وتشجيع  ثقافة  جانب نشر 

وحصر وتوثيق المعارف واستخدامها بالعمل ، وتنفيذ أنشطة القسم بما ينسجم ومعايير 

قياس الأداء المؤسسي ورفع التقارير الدورية بشأنها لجهات الاختصاص .

التخطيط الاستراتيجي
التخطيط الاستراتيجي  النقيب دكتور أحمد جمال الطير رئيس قسم  من جهته أوضح 

أن مسؤوليات القسم تتمثل في إعداد الخطة الاستراتيجية للقيادة العامة لشرطة رأس 

المعنية  الجهات  مع  بالتنسيق  وتطويرها  وتحديثها  تنفيذها  متطلبات  وتوفير  الخيمة 

الخطة  مشروع  وإعداد   ، للقيادة  التنظيمي  الهيكل  فاعلية  وتقييم  تفعيل  ومتابعة   ،

النقيب يوسف علي الحبسيالنقيب أحمد محمد هاشل النقيب حمد علي الشحي النقيب دكتور أحمد جمال الطير العميد علي القرصي
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العملية للقيادة والبرنامج السنوي ومتابعة تنفيذها بالإضافة إلى إعداد التقارير الشهرية 

في  والمشاركة   ، بالقطاع  الخاصة  المشاريع  ومتابعة خطط  الاستراتيجية  بتنفيذ  الخاصة 

تصميم وتطوير نظام قياس وتقييم الأداء المؤسسي لوزارة الداخلية .

مسؤوليات ومهام متنوعة
الأداء  تقييم  نظام  تطبيق  مسؤولية  يتولى  الاستراتيجي  التخطيط  قسم  أن  إلى  ولفت 

مستهدفات  تحقيق  ومتابعة   ، القياس  في  المعتمدة  للمعايير  وفقا  بالقيادة  المؤسسي 

مؤشرات الأداء الاستراتيجية والتشغيلية دوريا ، والتدقيق على مؤشرات الأداء للوحدات 

التنظيمية و رفع التقارير بالنتائج والتوصيات لجهات الاختصاص مع جمع وتحليل وفهم 

الظواهر الخارجية ومعرفة الظروف المحيطة بالقطاع وتحديد وفهم وتوقع التطورات في 

البيئة الداخلية بالقيادة ومدى تأثيرها فضلا عن تحديد وفهم وتوقع التطورات في البيئة 

الداخلية للعمل ، مضيفا أن المهام تشمل وضع برامج تعزيز الشراكات الاستراتيجية مع 

الاستراتيجية  الأهداف  لتحقيق  المدني  المجتمع  ومؤسسات  الحكومية  الجهات  مختلف 

للقيادة ، ومتابعة تقييم الشركاء ورفع التقارير الدورية ع أدائهم ، وتفعيل خطة الاتصال 

الخاصة بالشراكات ، وإعداد التقارير الشهرية الخاصة بمتابعة تنفيذ استراتيجية القيادة 

مع  ينسجم  بما  القسم  أنشطة  وتنفيذ  التطويرية  والحلول  البدائل  واقتراح  وتشكيلاتها 

معايير قياد الأداء المؤسسي ورفع التقارير الدورية بشأنها .

قسم السعادة
القسم  مسؤوليات  أن  السعادة  قسم  رئيس  الشحي  علي  حمد  النقيب  وأفاد 

الوظيفية تتضمن إعداد خطة أنشطة اسعاد المتعاملين والعاملين والسعي لتقديم 

تطوير  مع  نتائجها  ومتابعة  والتميز  الجودة  لمعايير  وفقا  لهم  الخدمات  أفضل 

وتحسين جميع خدمات القيادة ووضع مؤشرات القياس وفقا للخطط المعتمدة 

، ومتابعة تنفيذ الخطط التطويرية المتعلقة بالمتعامل السري واستطلاعات الرأي 

والمسوحات في القيادة .

اسعاد المتعاملين والعاملين
العامة للسعادة بوزارة  بالتنسيق والتعاون مع الإدارة  وأوضح أن قسم السعادة يقوم 

العامة  القيادة  وحدات  كافة  في  الخدمات  وتحسين  تطوير  خطط  تنفيذ  في  الداخلية 

لشرطة رأس الخيمة ، والتنسيق بخصوص كاوى ومقترحات المتعاملين والعاملين ، والمتابعة 

والتنسيق مع الوزارة بشأن توفير متطلبات ومعايير التميز المعتمدة ، والمشاركة فير في 

استقصاء آراء الجمهور والمنتسبين بالخدمات المقدمة ، والمساهمة في تحديد الأهداف 

ومؤشرات الأداء الخاصة بكل نشاط في اسعادهم بالإضافة إلى العمل على نشر وتطبيق 

سياسات السعادة وجودة الحياة وميثاق خدمة المتعاملين ، وإعداد ورفع التقارير عن 

نشاط اسعاد العاملين والمتعاملين ،ومتابعة تنفيذ الخطط التطويرية المتعلقة بدراسات 

السعادة بالقيادة وتطبيق برامج التواصل الداخلي وتنفيذ أنشطة تنسجم ومعايير قياس 

الأداء ورفع التقارير الخاصة بها .

قسم الجودة
مسئول  القسم  أن  إلى  لفت  الجودة  قسم  رئيس  الحبسي  علي  يوسف  النقيب 

عن العمل على توفير متطلبات المواصفات والمعايير العالمية بالتنسيق مع إدارة 

رأس  لشرطة  العامة  القيادة  تشكيلات  على  وتطبيقها  الداخلية  بوزارة  الجودة 

الخيمة والتدقيق عليها وتطويرها ، ونشر ثقافة الجودة وفقا لمعايير وقواعد الأداء 

النتائج لميدانية للتعرف  على جودة  ، واستقصاء  المعتمدة في سياسات الجودة 

أداء القيادة في تحقيق أهدافها ورسالتها .

الصحة والسلامة المهنية
وذكر أن القسم يتولى مهام الاستفادة من النتائج الميدانية والمقترحات المقدمة في دعم 

وقياسها  العامة  بالقيادة  الإدارية  العمليات  مراجعة  جانب  إلى  القيادة  أداء  وتطوير 

والعمل على تطويرها ، ومتابعة تنفيذ متطلبات سياسة البيئة والصحة والسلامة المهنية، 

 Iso البيئة والصحة والسلامة وفقا لمعيار المواصفة ومتابعة تنفيذ خطط تطبيق نظام 

14001  و ohsas18001 ومتابعة تنفيذها وتقييمها بالتنسيق مع إدارة الجودة بالوزارة، 

مشيرا إلى قيام قسم الجودة بمتابعة المؤشرات الخاصة بتطبيق المنهجيات بالتنسيق مع 

السياسات المعتمدة وتحديثها  تنفيذ  بالوزارة ومتابعة  الجودة  المنهجيات وإدارة  ملاك 

وموائمتها بالخطة الاستراتيجية بالوزارة وتنفيذ أنشطة القسم بما يتوافق مع معايير قياس 

الأداء المؤسسي ورفع التقارير الدورية الخاصة بها .
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مقـــــالات

)TQM( إدارة الجودة الشاملة

إدارة الجودة الشاملة 
هي فلسفةتسعى إلى 

تشجيع المسؤولية 
الفردية والجماعية تجاه 

الجودة في كل مرحلة من 
مراحل الإنتاج من التصميم 

إلى المبيعات، وهي 
طريقة إدارة لتخطيط 

وتطبيق التحسين 
المستمر في المنظمة، 
وقد يكون لها تأثير على 
أداء المؤسسة في كل 

من قطاعي التصنيع 
والخدمات. 

الدكتور بطي عبيد الفلاحي
أكاديمية الإمارات

ويجب النظر إلى إدارة الجودة الشاملة كنظام يتألف من )3( مكونات مترابطة: قيم وتقنيات 

وأدوات، ويجب أن تبدأ عملية التنفيذ بالقيم الأساسية، ويجب تحديد التقنيات المناسبة 

للمؤسسة، وفي النهاية يجب تحديد الأدوات المناسبة بحيث يمكن استخدامها بطريقة فعالة 

من  العملية  وكفاءة  الإنتاجية  لتحقيق  الشاملة  الجودة  إدارة  وتسُتخدم  التقنيات.  لدعم 

خلال تحديد وتقليل المشكلات في عمليات العمل، وتتناول إدارة الجودة الشاملة المجالات 

الإشكالية الرئيسية مثل الأخطاء في إجراءات العمل والعمليات الزائدة عن الحاجة، والمهام 

غير الضرورية والجهود المكررة، وتساعد في التنبؤ ومنع الأخطاء والأنشطة غير المنتجة.

وترتبط مبادئ إدارة الجودة الشاملة بالقدرة التنافسية للمؤسسات، وتتكون إدارة الجودة 

الشاملة من ستة مكونات أساسية:

ثم  احتياجات عملائها ومن  تحديد  المنظمة على  تركز  أن  الأولى هي  الميزة  العميل:  أولاً: 

تلبيتها. ويعتبر العميل من بين أهم الأصول في المؤسسة.

والميزة الرئيسية طويلة الأجل لإدارة الجودة الشاملة تتعلق برضا العملاء،حيث يجب تصنيع 

المنتجات وفقًا لرغباتهم.

ثانياً: مشاركة والتزام الإدارة: حيث يبدأ تنفيذ عملية إدارة الجودة الشاملة مع الإدارة العليا.

وتقديم  السلع  إنتاج  في  جدًا  مهمة  الموظفين  مشاركة  وتعد  العاملة:  القوى  إشراك  ثالثاً: 

ويؤدي  المنظمة،  أهداف  تحقيق  وبالتالي  البضائع  تصنيع  في  يساهم  من  الخدمات، وهم 

استخدام ممارسات إدارة الجودة الشاملة إلى خلق ثقافة تشجع الموظفين على العمل معاً، 

وتحسين المسؤولية الشخصية، وتعزيز الشعور بالإنجاز في مهام الوظيفة.

وتستخدم المنظمات وإدارات الجودة عدة طرق لإشراك العاملين وخلق بيئة عمل إيجابية، 

نذكر منها ما يلي:

- التدريب: حيث يستخدم التدريب لتمكين العاملين من الأداء بشكل أفضل وتمكينهم من 

تحسين استخدام قدراتهم، ونظراً لأن إدارة الجودة الشاملة هي عملية مستمرة، يجب أن 

يكون التدريب بالتبعية عملية مستمرة.

- تمكين الموظف: ويمثل جانب آخر من إدارة الجودة الشاملة هو السماح للموظفين بالبحث 

لتحديد  الحوافز  من  بحزمة  الموظفين  تزويد  يتم  حيث  وتصحيحها،  الجودة  مشاكل  عن 

المشكلات ومكافئة من يبادر بحلها مع اتباع سياسة عدم القاء اللوم لتشجيع العاملين علي 

إبلاغ المشكلات بدون خوف.

رابعاً: التحسين المستمر للعملية: حيث يخلق نظام إدارة الجودة الشاملة منظمة تهدف 

إلى الكمال تسعى جاهدة لتحقيق ذلك من خلال التحسين المستمر للعملية، وهناك طرق 

مختلفة يمكن استخدامها للتحسين المستمر:

دورة  تطوير  وتم   :Deming Wheel ديمنج  عجلة  باسم  والمعروفة   )PDCA( دورة   )1

بواسطة  مرة  حسنPlan-Do-Control-Act (PDCA)(لأول   – راقب   – نفذ   – )خطط 

شيوراهت ثم تم تعديلها بواسطة ديمنج وتظهر هذه الدورة أن التحسين عملية لا تنتهي 

أبدًا.

2( ثلاثية جوران: وتتكون ثلاثية جوران من )3( خطوات وهي كالتالي:

1( تخطيط: في عملية التخطيط، من المهم معرفة من هم العملاء وما هي رغباتهم، ومن ثم 

تطوير )المنتج/ الخدمة( وفقًا لمتطلبات العملاء. 

خلال  من  سواء  تحديدها  تم  التي  بالأهداف  ومقارنته  الأداء  قياس  يتم  مراقبة:   )2

مؤشرات أداء أو معايير قياسية في مرحلة التخطيط، ويتم اتخاذ الإجراءات إذا كانت هناك 

 Cause and Effect( والنتيجة  السبب  مخطط  هي:  الأدوات  هذه  وبعض  اختلافات. 

Chart( )المعروف أيضًا باسم مخطط هيكل السمكة )Fishbone(أو مخطط إيشيكاوا(، 

والمخططات الانسيابية )Flow Chart(، وقائمة المراجعة )Check List(، ومخطط التحكم 

 Pareto( باريتو  ومخطط   ،)Scatter Diagram( التبعثر  ومخطط   ،)Control Chart(

.)Histogram( والمدرج التكراري ،)Chart

3( تحسين: وهو الجزء الثالث والأخير من ثلاثية جوران هو التحسين، والهدف هو تحقيق 

والتنقية  الإصلاح  مثل  التحسين:  استراتيجيات  استخدام  ويمكن  المتوقع،  من  أعلى  أداء 

والتجديد وإعادة الاختراع. وتعاد الثلاثية في دورة مستمرة لا تتوقف من التخطيط والرقابة 

والتحسينات للوصول لأعلى جودة.

أعلى  الموردين على  يكون  أن  يجب  الشاملة  الجودة  إدارة  لنظام  طبقا  الموردين:  خامساً: 

لتقليل  يؤدي  مما  الشاملة،  الجودة  معايير  بدورهم  عليهم  وتنطبق  الجودة  من  مستوى 

الجودة  من  أعلى  لمستوى  بالتبعية  ويؤدي  الرقابة  في  المستخدم  والوقت  المهدرة  الموارد 

وتنافسية المنتج ورضاء العملاء.

مقياس  ويلعب  الشاملة،  الجودة  لإدارة  النهائي  المفهوم  هو  وهذا  الأداء:  معايير  سادساً: 

الأداء دورًا حيوياً في نجاح أو فشل المؤسسة، حيث يساعد على معرفة الاتجاهات، وما هي 

العمليات التي تحتاج إلى تحسين وما إلى ذلك، حيث تتم مقارنة الأداء بالأهداف المحددة، 

أداء الموظفين  الحصول على تعليقات حول  كما يمكن قياس الأداء بطرق مختلفة، ويمكن 

والمنظمة ككل. 

إيجابية حيث يفخر  الموظف بطريقة  أداء  العمل على  بيئات  المستمر في  التحسين  ويؤثر 

بمؤسسته ومنتجها وصورتها في المجتمع بالإضافة لإحساسه بالانتماء والمشاركة في صنع القرار 

من خلال نظام الجودة الشاملة.
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تبقى  كيف  يصف  بيئي  مصطلح  هي  الاستدامة 

مرور  مع  ومنتجة  متنوعة  الحيوية  الانظمة 

القدرة  هي  للبشر  بالنسبة  والاستدامة  الوقت. 

على حفظ نوعية الحياة التي نعيشها على المدى 

العالم  حفظ  على  يعتمد  بدوره  وهذا  الطويل، 

الطبيعية  للموارد  المسؤول  والاستخدام  الطبيعي 

ودفع  الخدمات  تقديم  في  الاستمرارية  لضمان 

عجلة الحياة .

أهمية الاستدامة في العمل
-يعتبر تبني الاستدامة في العمل الوسيلة الوحيدة 

لاطالة عمر الموارد المحدودة على كوكب الأرض بما 

يضمن بقاء الحياة على سطح الأرض. 

على  القضاء  أو  البيئي  التلوث  من  الحد  -يضمن 

خلال  من  وذلك  الإمكان  قدر  الطبيعية  الموارد 

تحمل المسؤولية الاجتماعية لهذه المؤسسات.

فوائد الاستدامة في العمل
-توفير ميزة تنافسية للمؤسسات التى تتبنى دور 

الدراسات  أوضحت  حيث  المجتمع،  في  اجتماعي 

تمكنت  اجتماعي  دور  تتبنى  التي  المؤسسات  أن 

مقارنة  الإضافية  الأرباح  من   30 تحقيق  %  من 

أو  اجتماعية  أدوار  تتبنى  لا  التى  بالمؤسسات 

تنموية.  

ذهنية  صورة  بناء  أو  المؤسسات  سمعة  -تحسين 

المجتمع  تنمية  في  الفعال  دورها  بسبب  إيجابية 

وتحقيق أهداف الحكومات في الحفاظ على البيئة 

أو دعم المهمشين والقضاء على الجوع والفقر. 

وذلك  للمؤسسة  والعملاء  الموظفين  ولاء  -زيادة 

الفعال في المجتمع  الثقة في دور المؤسسة  بفضل 

بما يضمن الفخر للعاملين تحت لوائها. 

حيث  والخارجية  الداخلية  الأعمال  -تحسين 

على  للشركات  المستدامة  التنمية  خطط  تنعكس 

مما  وجودتها  للمؤسسات  الداخلية  الأعمال 

يساهم في تحقيق رضاء العملاء خارجيا. 

خطوات بناء استراتيجيات 
الاستدامة في العمل

للوصول  تسعى  التي  المؤسسة  دوافع  -تحديد 

الاجتماعية  الأعمال  في  المشاركة  وراء  من  إليها 

أوالتنموية  والبيئية المختلفة .

-وضع الميزانية المالية اللازمة ومصادر دعم الخطط 

التنموية الموضوعة مع تحديد أهم مصادر الدخل 

لتحقيق هذه الاهداف .

العلاقة  وذات  المعنية  الجهات  مع  -التواصل 

للانضمام  المؤسسة  تسعى  التي  التنموي  بالمجال 

إليه سواء بيئي أو اجتماعي .

التوقعات  تحقق  التي  الاحتياجات  كافة  -توفير 

سيتم  الذي  التنمية  إنتهاء مشروع  بعد  المطلوبة 

تبنيه من قبل المؤسسة .

الأهداف  لتحقيق  اللازمة  العمل  خطط  -وضع 

أوالدوافع مع توفير فريق عمل ذو خبرة وكفاءة 

في تنفيذ المشروعات التنموية المؤسسية .

-تحديد وسائل التواصل الداخلية والخارجية مثل 

إعداد الحملات الاعلانية أوالدعائية ووسائلها سواء 

عبر الإنترنت أو الصحافة أو التلفزيون والمؤتمرات 

وطرق تنفيذها .

-التقييم والمتابعة لخطط التنمية المستدامة التى 

التصدي  تحقيق  على  قدرتها  ومدى  وضعها  تم 

والنتائج المطلوبة لصالح المجتمع والمؤسسة .

الاستدامة في العمل

العقيد الدكتور / ناصر محمد البكر
مدير مركز تدريب الشرطة

مهارات إدارية
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الموارد  في  البكالوريوس  شهادة  على  الحاصلة  الهاجري  التحقت 

البشرية والماجستير في إدارة الأعمال من الجامعة الأمريكية، والتي 

تواصل دراستها العليا حاليا للحصول على شهادة الدكتوراه  بالعمل 

المدينة  مركز  بوابة  عبر  الخيمة  رأس  لشرطة  العامة  القيادة  في 

الشامل برتبة شرطي أول في العام 2015 قبل أن تنتقل بعدها إلى 

إدارة المهام الخاصة .

بدأت قصة حب وتعلق آمنة الهاجري بالإلكترونيات والتكنولوجيا 

تركيب  وإعادة  تفكيك  إلى  تعمد  كانت  حيث  الطفولة،  سن  منذ 

الأجهزة الإلكترونية في منزل ذويها، وعمدت إلى تنميتها من خلال 

الجانب  بهذا  المتعلقة  والدراسات  البحوث  على  والإطلاع  البحث 

يحتوي على  بابتكار جهاز  ليتطور شغفها  العنكبوتية  الشبكة  عبر 

والجدران  الحواجز  الأشخاص خلف  وجود  يكشف  ذكي  مستشعر 

العديد من المهام الشرطية  والأبواب المغلقة، مما أسهم في انجاح 

من خلال توفير معلومات استباقية للعناصر الشرطية المعنية بتنفيذ 

هذه المهام .

المجلس  معرض  في  المشاركة  على  حرصت  أنها  الهاجري  تقول 

ابتكارين من  فيه  الماضي حيث عرضت  العام  أبوظبي  الوطني في 

ابتكاراتها من بينهما جهاز يقيس الحالة الصحية للموظفين، وإذا 

ما كانوا جاهزين ولائقين صحيا لتنفيذ المهام الموكلة لهم ، لافتة إلى 

أن لديها العديد من الأفكار التي تنتظر الدعم لترى النور وتسهم 

في خدمة الوطن والمواطن والمقيم، كما أنها تطمح لتأليف كتاب في 

مجال الابتكار والإبداع يشكل اضافة ومرجعا للباحثين والمهتمين .

ولفتت إلى أنها تحظى بتشجيع ودعم معنوي مستمر من العقيد 

ركن دكتور يوسف عبد الله بن يعقوب الزعابي مدير إدارة المهام 

الخاصة بشرطة رأس الخيمة يسهم في استمراريتها في طريق الابتكار، 

بما يسهم في تحقيق التنمية المستدامة ومساعي حكومتنا الرشيدة 

في دعم المبتكرين وتبني الفرص العالمية في استشراف المستقبل .     

مـتمـــــيــــزون

سائد الخالدي

آمنة علي الهاجري .. 
شغف الابتكار وخدمة 

الوطن
دفع الشغف في عالم التكنولوجيا والتقنيات الحديثة والمتطورة والحرص 
على المساهمة في تطوير العمل الشرطي الرقيب أول آمنة علي الهاجري 

من مرتب إدارة المهام الخاصة في شرطة رأس الخيمة، إلى الخوض في عالم 
الابتكارات التي كان أبرزها ابتكارها جهازا ذكيا  يتمتع بقدرته على الكشف عن 
الأشخاص خلف الحواجز والعوازل ما يسهم في تعزيز تنفيذ المهام الشرطية، 

والحد من أية خسائر قد تنجم عنها على الصعيدين البشري والمادي .



العدد  ) 317 (      مــارس   2023 | |42

لها  اخترنا  والتي  الناعمة  النافذة  اطلالة جديدة عبر هذه 

اسم القوة الناعمة ، تحدثنا في المقال الاول لهذه السلسلة 

حول تعريف "القوة الناعمة" والتي اختصرناه بهذه الجملة 

الناس يريدون ما تريد" وهو علم تم  " هي كيف تجعل 

أوجه  تعددت  وحاليا  الماضية  سنة   30 ال  خلال  تأطيره 

وكذلك  الأفراد  مستوى  على  سواء  وممارسته  استخدامه 

الدول .. وفي مقالنا الثاني تطرقنا للقوة الناعمة في شخصية 

"طيب  نهيان  ال  سلطان  بن  زايد  والمؤسس  الملهم  القائد 

جميل  نموذج  لكم  لنقدم  معكم  ننتقل  واليوم  ثراه"  الله 

لممارسة القوة الناعمة على مستوى الدول وهو نموذج دولة 

الامارات وكيف تميزت هذه الدولة التي تأسست في العام 

1972 بعدما كانت إمارات لها كيانات مستقلة لتصبح كيان 

واحد متماسك ومتكامل ولتبدأ قصة نجاح يسطرها التاريخ 

عن هذه الدولة التي أصبحت حديث العالم والخيار الأول 

دولة  استطاعت  فكيف   .. فيها  للعيش  العربي  للشباب 

الإنجازات  هذه  كل  تحقق  ان  المتحدة  العربية  الامارات 

العظيمة خلال هذه المدة القصيرة .

لبناء منظومة  التخطط  الدولة  قيادة  بدأت  التأسيس  منذ 

تميز وتحسين للأداء وبناء سمعة تساهم في زيادة رفاهية 

إحدى  وكانت  المتين  الإتحادي  البناء  وتقوية هذا  الشعب 

بفكر  الناعمة  القوى  ممارسة  هي  التوجهات  هذه  أهم 

من  جدا  مختصرة  بمجموعة  نلخصها  والتي  سليم  احترافي 

النماذج والمبادرات التي حظيت باهتمام كبير لدى القيادة 

التي  الواضح في تحقيق الأهداف الإيجابية  وكان لها الأثر 

تسعى لها الدولة .

تأسيس مجلس القوة الناعمة لدولة الامارات في ابريل من 

العام 2017 وقد تم تحديد مهام المجلس في رسم السياسة 

العربية  الناعمة لدولة الإمارات  القوة  العامة واستراتيجية 

المتحدة التي تهدف إلى تعزيز سمعة ومكانة الدولة إقليميا 

الوزراء  مجلس  إلى  ورفعها  الناعمة  قوتها  وترسيخ  وعالميا 

ومراجعة  واقتراح  للدولة  الناعمة  القوة  منظومة  وتحديد 

التشريعات والسياسات التي من شأنها تعزيز سمعة الدولة 

.

التركيز على مؤشرات التنافسية العالمية حيث حققت دولة 

الامارات المركز الاول على مستوى البلدان العربية ومنطقة 

الشرق الاوسط وشمال افريقيا وللعام السادس على التوالي 

العالمية  التنافسية  مركز  عن  الصادر  للتقرير  وفقاً  وذلك 

الصادر في سنة 2022 والذي صنف دولة الامارات في المرتبة 

للقياس  مؤشر   334 وقياس  بعد حصر  عالمياً  عشر  الثانية 

بين دول العالم.

وزارة  اطلقتها  والتي  الإماراتي  السفر  جواز  قوة  مبادرة 

الخارجية والتعاون الدولي بناء على توجيهات سمو الشيخ 

بهدف  الدولي  والتعاون  الخارجية  زايد وزير  بن  الله  عبد 

العالم  في  جوازات  خمس  أقوى  قائمة  ضمن  الجواز  وضع 

لدولة  الذهبي  اليوبيل  عام  وهو   2021 العام  بحلول 

الامارات وفعلا تحقق الهدف واصبح جواز السفر الاماراتي 

الموقع  تصنيف  حسب  العالم  مستوى  على  الأقوى  هو 

المتخصص باسبورت إندكس ، حيث يتيح لحالمه دخول 180 

دولة في العالم منها 121 دولة بدون تأشيرة مسبقة وذلك 

حسب اخر احصائية في ديسمبر 2022.

أجمل شتاء في العالم تلك الحملة السنوية التي انطلقت في 

العام 2020 بهدف جذب وتنمية السياحة وتسليط الضوء 

على الأجواء الشتوية الساحرة في دولة الإمارات حيث تركز  

في كل سنة على جانب سياحي مضيئ من دولة الامارات 

كبيرة  مجموعة  معها  يتفاعل  التي  الضخمة  الحملة  هذه 

تجربتهم  متابعيهم  خلالها  ليشاركوا  العالم  مشاهير  من 

السياحية الجميلة والجاذبة في ربوع الدولة

انطلق  الذي  البرنامج  اطمئن هذا  قلبي  التلفزوني  البرنامج 

ولامست  الشباب  من  مجموعة  طرف  من  فردية  بجهود 

ودعمة  تبنيه  ليتم  العالم  حول  الكثيرين  قلوب  حلقاته 

بشكل كبير بعد ذلك من خلال الهلال الأحمر الإماراتي هذه 

المؤسسة التي تمثل القلب الإنساني النابض لدولة الإمارات 

المحتاجين  للكثير من  السخي  البرنامج عطاءه  ليكمل هذا 

الذي  "غيث"  وبطله  البرنامج  هذا  ويصبح   ، العالم  حول 

يحمل حقيبة تتزين بعلم الدولة نموذج للعطاء والانسانية 

ورسالة محبة من ابناء زايد وارض زايد للعالم .

من  لنخب  منحها  الدولة  قررت  والتي  الذهبية  الإقامة 

الفئات المتميزة من اطباء ومهندسين وموهوبين في مجالات 

عديدة ساهمت في زيادة الشعور بالإستقرار والتميز لدى 

النخب  لإقامة  الفئات وأسَُهِِم ولتصبح حافزاً  كبيراً  هذه 

الإمارات  دولة  في  والتفوق  للنجاح  الطامحة  الموهوبة 

وتفضيلها عن الكثير من دول العالم المتقدم .

الكثير  الكثير  وغيرها  والتوجهات  المبادرات  هذه  كل 

لدولة  وجاذبة  رائعة  سمعة  وبناء  تعزيز  في  ساهمت 

سيجد  بها  والمتعمق  فالمتأمل  المتحدة.  العربية  الإمارات 

للدولة  الايجابية  الناعمة  للقوة  متقنة  ممارسات  بأنها 

دولة  وشعب  القيادة  طموح  من  جزء  تحقيق  في  تساهم 

الامارات والمقيمين بها.. ولعل أحد الأدلة على نجاح هذه 

الممارسات هو العنوان الذي اخترناه للمقال .. 

الشباب  اختارها  التي  الدولة  هي  الإمارات  فدولة  نعم 

العربي كخيار أول للعيش فيها .. نراكم الشهر المقبل بإذن 

الله .

الخيار الأول للشباب العربي هي دولة الإمارات 

هزاع إبراهيم المنصوري
مستشار وخبير دولي معتمد

 في القوة الناعمة والتسويق

@HAZAHALMANSOORI

مقـــــالات
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هواجس شعرية

فأنــا أخترتــك شــريك العمر بس الحــظ مااختارك
ــارك ــي أخب ــت عن ــي وغاب ــن عين ــت ع ــد ماغب بع
مــع شــمس الغــروب أرســم فــؤادي فــي فنــادارك
أزهــارك باقــة  تســقي  بالحــب  الأوردة  وكل 
عســى تشــفق بقلــبٍ عــاش متحمــل لظــى نــارك
وأكحــل عينــي الرمــدا بشــوفك وأكشــف أســرارك
أســوارك داخــل  أســرى  والوجــدان  وأناوالعقــل 
زارك مــن  والأخــاق تســحر كل  الخلــق  بحســن 
مقــدارك والتعبيرمايوفيــك  الوصــف  وأرق 
زوارك حــورالأرض  للحســن  نصــب  ولوتوضــع 
أضــرارك مهماكانــت  حــب  بغيــره  ولاترضــى 

إشــراك الغــرام  كان  إذا  يابعدعمــري  حبيبــي 
وذكــراك طيفــك  عايــش  سبعطعشــرعام  أنالــي 
لحتــى صــرت لــي قصــة جميلــة كل يــوم أقــراك
زرعت إســمك وســط بســتان قلبــي والدماءمجراك
أتحــراك وأنايالغالــي  بســاتيني  فــي  ترعــرع 
متــى يامهجــة الخاطــر تجينــي والعيــون تــراك
تعــال إكشــف علــى صدري تجــدكل الضلوع أســراك
أثــراك الــذي  ســبحان  الفتــان  حســنك  أســرني 
والإدراك حدودالوصــف  وأتعــدى  فــاق  جمالــك 
والأتــراك الشــام  جمــال  وبكفــة  إنــت  بكفــة 
أحبــك حــب لوتعــرف بحجمــه يالحبيــب أغــراك

ضايــع القلــب  ابيــض  يــا  بدونــك  عمــري 
وبــايــــع مقفــــي  والنـــــاس  شريتــــني 
وبـدايــــع نظـــــم  يصيــر  الغــــرام  فيــك 
وروايـــــع عشــــق  الشــعر  تقـــول  نبضــة 
فايـــــع الازهــــار  وســـــط  يلـــــي  ورد  يــا 
طبايـــــع و  غـــــرام  و  عمــــر  ملكتـــــني 
طايـــــع يســير  لغيــرك  قلبـــــي  تظـــن  لا 
البضايـــــع مـــــرور  العــالــــم  تمــــرني 
دايـــــع و  قلبــي  و  احساســــي  ودعتــك 

عمـــري! كل  رجّعـــــت  لــي  ومحبتـــــك 
شــعري الشـــــوق  مــن  اكتــب  وعلمتنــي 
صــــدري نبضــات  كل  فديتــك  احســب 
عــــذري العـــــام  مــن  لــك  تغنــي  ونبضــة 
ادري و  الفـــــواد  وســط  بغلاتــك  تــدري 
عــذري للــروح  عشــق  و  بكــر  احســاس  و 
حصــري معـــــك  الغــــا  و  بكفــك  قلبــي 
قصــــري بــاب  و  روحــي  بضاعــة  انتــه  و 
عمــري الــــروح  غايــة  يــا  لــك  اهديــت  و 

حب 17 عام

عمري بدونك

m سعيد سالم

m كلمات/ علي الأشول

إعداد :  الشاعر علي المزروعي 

مرحبا الساع ياعلي الحب الحقيقي في القلب 
الصادق لا يغير مشاعره تبقى طول العمر فأنت من 

صدق واوفى سبعت عشر عام وسلمت

مرحبا الساع ياسعيد صدقت بعض الاحيان يصبح الحبيب معنى وتعبير للقصيده ينبض بها 
احساس الشاعر وسلمت
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يقع سوق القطارة أحد مواقع التراث العالمي لليونسكو في العين الملقبة بمدينة الواحات 

القرن  منتصف  إلى  القطارة  سوق  تاريخ  يعود  أبوظبي.  لإمارة  النابض  التراثي  والقلب 

العشرين، وأسسه المغفور له بإذن الله الشيخ شخبوط بن سلطان آل نهيان على الطريق 

التي تتراصف أشجار النخيل على جانبيها وتربط القطارة وواحة الجيمي في العين. وقد 

تم ترميم سوق القطارة التاريخي وإعادة افتتاحه للزوار.

للفنون  القطارة  مركز  حالياً  لتضمّ  تطويرها  أعُيد  التي  القطارة  بقلعة  السوق  يتصّل 

الشهير، وهو عبارة عن برج ومنزل تقليدي من الطوب الطيني يتربعّ على تلّ مطلّ على 

حدائق النخيل في واحة القطارة التي شيّدت لحمايتها. 

ويحظى  العين،  مدينة  في  البارزة  والأثرية  التاريخية  المعالم  من  القطارة  سوق  يعتبر 

بأهمية كبيرة ثقافية وسياحية وتراثية.

افتتاحه بعد إعادة ترميمه
وافتتح السوق التاريخي بعد إعادة ترميمه سمو الشيخ طحنون بن محمد آل نهيان 

إطار  في   2012، الأول  /كانون  ديسمبر   1 في  الشرقية  المنطقة  في  أبوظبي  حاكم  ممثل 

أبوظبي  هيئة  انتهت  أن  بعد  وذلك   ، والأربعين  الحادي  الوطني  باليوم  الاحتفالات 

ترميم  به، ضمن مشروع  المحيط  المكان  السوق وتطوير  ترميم  والثقافة من  للسياحة 

المبنى، كما شملت العملية تأثيث المبنى بمواصفات تراثية لاحتضان الفنون التقليدية 

للفنون  القطارة  مركز  مع  الرابط  لتأكيد  أيضاً  المشروع  ويهدف  الحرفية،  والأنشطة 

بالطرق البصرية، والبرامج الثقافية والفعاليات الفنية المكملة لبعضها بعضاً، واستخدام 

وسائل الراحة المهيأة في مركز القطارة للفنون.

ويتكون مبنى السوق، الذي يصل طوله إلى 35 متراً، من محلات تم تقسيمها على صفين 

في ممر مركزي مغطى.

من  تشكل جزءأً  "اللبن"  الطوب  واحدة من  توجد غرفة  المحال،  تلك  الشرق من  إلى   

لبيت  جزئياً  المهمة  التقليدية  بالساحة  تحيط  كانت  التي  السابقة  المباني  مجموعات 

محمد بن عدوة الدرمكي. 

بناء تقليدي بنمط تاريخي
التاريخية  المباني  للواحات على غرار نمط  التقليدي  البناء  القطارة أساليب  ويبرز سوق 

بها فتحات محدودة صغيرة  المنطقة، ويحتوي على أسوار طينية سميكة  الموجودة في 

الذي  النخيل  من  المصنوع  والحصير  النخيل  بأخشاب  وتسقف  والهواء  الضوء  لإدخال 

يستخدم في التسقيف والجص المصنوع من الطين والذي يستخدم للأرضيات والجدران .

الستينات  القطارة في منتصف  القديمة في  للقرية  الفوتغرافية الإرشيفية  الصور  وتظهر 

الجزء الجنوبي من السوق، وقد أظهرت الأعمال الأثرية الحديثة العديد من التفاصيل 

الخاصة بهذا المبنى القديم وكيف تم ضمه إلى عملية الترميم التي نفذت في منتصف 

السبعينات. 

التجارية"  المحال  بعض  فيه  "توجد  للسوق  الجنوبي  الجانب  من  الأوسط  الجزء  أما 

فيتكون في الأصل من غرفة مركزية محصنة كانت تستخدم مدرسة وكانت تدخل من 

خلال باب مفتوح في الجدار الجنوبي للغرفة .

وتمت إضافة ثلاثة محال إلى الجانب الغربي من هذه الغرفة المحصنة، ويبدو أن دخول 

تلك المحال كان يتم من الجنوب .

سوق القطارة .. إطلالة تاريخية بحلة تراثية
تزخر دولة الإمارات العربية المتحدة بمعالم تاريخية وتراثية تعكس الوجه الحضاري والثقافي للدولة عبر حقب زمنية مختلفة 
على إيقاع ذاكرة المكان والزمان ، ومعلمنا اليوم هو سوق القطارة التاريخي بمدينة العين الذي أنشئ في منتصف القرن 

العشرين وأعيد ترميمه لاحقاً.

إعداد – وليد يوسف الشحي 

أمكنة وأزمنة



ت
ضا

وم

في كل المواقف والأزمات والكوارث الطبيعية تثبت الإمارات أنها 
وطن الإنسانية ، تمد يد العون للمتضررين والمنكوبين بكل طاقاتها 
لنصرة  هبت  حين  حدث  ما  وهذا   ، المادية  وإمكانياتها  البشرية  
يا وتركيا جراء الزلزال المدمر الذي ضرب  المنكوبين في كل من سور
الضحايا  من  الكثير  إثرها  على  مرعبة سقط  الدولتين في مشاهد 

والمصابين.
 في مواجهة الآثار التي 

ً
 واحدا

ً
 وقفت صفا

ً
الإمارات قيادة وشعبا

بن  محمد  الشيخ  السمو  صاحب  من  وبتوجيهات   ، الزلزال  خلفها 
السمو  صاحب  وأخيه   - الله  حفظه   - الدولة  رئيس  نهيان  آل  زايد 
الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس 
محملة  جوية  جسور  تسيير  تم   - الله  رعاه   - دبي  حاكم  الوزراء 
من  وغيرها  والعينية  والغذائية  والعلاجية  الطبية  بالمساعدات 

الاحتياجات الضرورية.
 ولعل من أبرز أنواع الدعم الإماراتي للأشقاء والأصدقاء في هذه 
المحنة ، وضمن عملية "الفارس الشهم / 2" هو إنشاء مستشفى 
محمد بن زايد الميداني في مدينة هاتاي التركية المزود بالكوادر 
 من توجيهات 

ً
انطلاقا يأتي  ، والذي  المختلفة  الطبية  والتخصصات 

القيادة الرشيدة وحرصها على المساهمة في تأمين الرعاية الطبية 
سبق  آخر  إماراتي  ميداني  مستشفى  إلى  إضافة   ، للمتضررين 

تشييده في مدينة غازي عنتاب التركية.
وفي هذا المقام لا بد أن نثمن الدور الذي قامت به مؤسساتنا 
 ، الأحمر  الهلال  هيئة  رأسها  وعلى   ، بالدولة  الخيرية  وهيئاتنا 
تبرعات  المؤسسات وقفات مشرفة في جمع  لهذه  كانت  حيث 
تسابقوا  الذين  والمقيمين  المواطنين  من  والخيرين  المحسنين 
الإمارات علامة فارقة في تقديم  ، فكانت  المنكوبين  على نصرة 
والأزمات  الكوارث  واحتواء  والخيرية  الإنسانية  المساعدات 
بشهادات دولية وأممية ، لذلك من الطبيعي أن تضع المنظمات 
والأزمات  المواقف  خلال  الإمارات  في  ثقتها  العالمية  الإنسانية 
زايد في  الشيخ  المؤسس  الذي غرسه  النهج  على   

ً
ارتكازا الطارئة 

أبنائه وورثه لهم .. وهنا تجسيد حقيقي لمعنى عبارة "  نفوس 
عيال زايد ".

ومضة أخيرة : 
ووقفة  قائد  شهامة  جسدت   ..  "2  / الشهم  "الفارس  عملية 

شعب.

الأبواب الموجودة على هذا الجانب في وقت من الأوقات مسدودة، ثم أضيف الترتيب الحالي 

للصفوف المتوازية للمحال على جانبي الممر المركزي، كما توجد غرفة أخرى مبنية مقابل 

الغرفة تحتوي على مدبسة وهو مكان  تلك  المحصنة، وكانت  الغرفة  الشرقي من  الجانب 

لعصر التمر، وتخزن فيه طبقات من التمر في غرفة مغلقة ثم يعصر منها عصير الدبس الذي 

يؤخذ إلى شبكة من القنوات الموضوعة على الأرض، ثم تجمع في جرة فخارية.

أعمال الترميم
تم استخدام الطوب "اللبن" والملاط كمادة أساسية في صون سوق القطارة، وظهر أن الطوب 

المستطيل  النوع  وله شكل مختلف عن  أكبر،  الأصلي  البناء  الحمرة" في  إلى  الضارب  "اللبن 

المصنوع من الطين الرمادي الذي استخدم في عملية الترميم. 

مهرجان سوق القطارة
يشمل مهرجان سوق القطارة العديد من الفعاليات الثقافية والتراثية من بينها أعمال الحرف 

وصناعة  بالطين  للبناء  التقليدية  للطرق  حية  وعروض  العيالة،  وعروض  التراثية  اليدوية 

العريش من سعف النخيل بمشاركة الجمهور من مختلف الأعمار لإثراء تجربتهم في زيارة 

والرجالية  النسائية  الملابس  مثل  المنتجات  السوق شتى  الفنون. وتعرض في  السوق ومركز 

وأدوات  والتخييم  الرحلات  ومعدات  البهارات  بيع  إلى  إضافة  المنزلية،  والأواني  التقليدية، 

الصقور ، وفي السوق سيدات يمتهن صناعة الخوص، وتعريف الزوار القادمين من الخارج 

بطبيعة هذه الحرفة وأسرار صناعتها ودقتها، إلى جانب بقالة تراثية، ومقهى شعبي.

سوق الجمعة
تم  وقد  القديمة،  للأسواق  التقليدي  النسق  وفق  الشعبي  القطارة  بالقرب من سوق  يقام 

تشييد السوق من سعف النخيل في محاكاة لسوق الجمعة الشعبي الذي كان يقيمه الأهالي 

قديماً يوم الجمعة من كل أسبوع ويعرضون فيه منتجات يدوية متنوعة.

يعمل السوق على تنمية مهارات منتجي هذه الصناعات وترويج منتجاتهم واحتضان جهود 

الأسر المنتجة من أجل توفير الدعم المادي والمعنوي للاستمرار في الإنتاج وتعزيز دور المرأة 

الإماراتية التي ينسب لها الكثير من الحرف التقليدية.

المأكولات الشعبية 
بتقاليده  يحتفظ  جعلته  مميزة  بخصائص  الزمان  مر  على  الشعبي  الإماراتي  المطبخ  يتميز 

مجال  في  والأمهات  الجدات  نقل خبرات  فإن  لذا  المأكولات،  من  الكثير  إعداد  في  العريقة 

السوق من خلال عدد من  بأولوية خاصة في  الحالي يحظى  الجيل  إلى  الشعبية  المأكولات 

الفعاليات التي تحفظ التراث الإماراتي في هذا المجال كجزء من الهوية الوطنية الأصيلة.

الألعاب الشعبية
الألعاب جزء لا يستهان به من عادات كل أمّة وموروثاتها الشعبية؛ فهي وما يصاحبها من 

أناشيد وحركات ولغة وخامات بيئية طبيعية تشكّل رافداً حيوياً لتراث الأمة، ومن هنا يوفر 

السوق للأطفال من مختلف الأعمار الفرصة للتعرف إلى هذه الألعاب الشعبية وممارستها.

السوق عدة محلات تجارية تحتوي على بضائع متنوعة منها: "أدوات  المحتويات يتضمن 

بقالة،  تمور،  عسل،  محل حلوى،   رجالي،   خياط  نسائي،  خياط  الفروسية،  أدوات  الصيد، 

البهارات، الصائغ، العطورات، البخور، هدايا تذكارية" وغيرها الكثير من المحال التي تعرض 

للعديد من المنتجات المحلية.

المجلس
يقوم المجلس باستقبال الضيوف والزوار لقضاء بعض الوقت في أجواء تراثية قديمة ، حيث 

تقدم القهوة العربية والتمر ، وذلك بهدف تعريف الجمهور الزائر بدور المجلس في العادات 

والتقاليد الإماراتية الأصيلة وأهمية المحافظة عليها. 

وليد يوسف الشحي
waleedalshehhi07@gmail.com

الإمارات وطن الإنسانية

أمكنة وأزمنة

المصادر والمراجع :
www.albayan.ae

www.alkhaleej.ae

visitabudhabi.ae
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أحــرز الرامــي ســيف بــن فطيــس المنصــوري لاعــب منتخــب الإمــارات 

ــة  ــة، والمقام ــيا للرماي ــة كأس آس ــة في بطول ــة الفضي ــة الميدالي للرماي

حاليــا في الكويــت، بمشــاركة 17 دولــة. كــا فــاز بــن فطيــس بالميداليــة 

البرونزيــة في بطولــة صاحــب الســمو أمــر الكويــت والمقامــة في نفــس 

التوقيــت، بمشــاركة 40 دولــة. وحظــي الرامــي باســتقبال رســمي لــدى 

عودتــه إلى أرض الوطــن، حيــث كان في اســتقباله المهندســة عــزة بنــت 

ــؤون  ــة للش ــة الوطني ــة الأولمبي ــاعد للجن ــام المس ــن الع ــليمان الأم س

ــة،  ــذي للجن ــر التنفي ــش المدي ــن دروي ــد ب ــة، ومحم ــة والمالي الإداري

وطــال هنــدي المديــر التنفيــذي لاتحــاد الإمــارات للرمايــة.

بحضــور صاحــب الجلالــة الملــك حمــد بــن عيــى آل خليفــة عاهــل مملكــة البحريــن .. 

حقــق ســمو الشــيخ نــاصر بــن حمــد آل خليفــة ممثــل جلالــة الملــك للأعــال الإنســانية 

وشــؤون الشــباب في مملكــة البحريــن، لقــب بطولــة كأس العــالم للقــدرة، التــي أقيمــت 

ــيخ  ــمو الش ــارس س ــر الف ــي. وظف ــم بأبوظب ــدرة في الخت ــة للق ــب الدولي ــة بوذي في قري

نــاصر بــن حمــد آل خليفــة باللقــب العالمــي والميداليــة الذهبيــة عــى صهــوة "داركــو لا 

ماجــوري"، بزمــن وقــدره 7:36:39 ســاعة ، وبمعــدل سرعــة بلــغ 21.02 كلم/ســاعة.

واحتــل فــارس منتخبنــا الوطنــي ســالم ملهــوف حامــل لقــب نســخة 2021 المركــز الثــاني 

عــى صهــوة الفــرس "هالــة"، مســجلاً زمنــاً وقــدره 7:52:35 ســاعة، بمعــدل سرعــة بلــغ 

20.31 كلم/ســاعة، وجــاء في المركــز الثالــث الفــارس الإســباني جومــا بونتــي عــى صهــوة 

"ايكــو فولــس"، بزمــن وقــدره 7:55:23 ســاعة، وبمعــدل سرعــة بلــغ 20.19 كلــم/ ســاعة .

ناصر بن حمد يتوّج بلقب بطولة العالم 
للقدرة في أبوظبي وملهوف وصيفا

سيف بن فطيس يحصد ميداليتين للإمارات
بكأس آسيا للرماية وبطولة أمير الكويت

الشارقة بطلا لكأس السوبر الإماراتي للمرة الثانية في تاريخه
تــوج الشــيخ راشــد بــن حميــد النعيمــي رئيــس اتحــاد كــرة القــدم، فريــق الشــارقة 

بطــاً لــكأس الســوبر، بفــوزه عــى العــن بهــدف وحيــد في المبــاراة التــي أقُيمــت عــى 

ــج، بحضــور الشــيخ أحمــد  ــادي النــر. وجــرت مراســم التتوي ــوم بن اســتاد آل مكت

ــس  ــرة، رئي ــاد الك ــس اتح ــب رئي ــي نائ ــاصر الجنيب ــه ن ــد الل ــاني، وعب ــه آل ث عبدالل

مجلــس إدارة رابطــة المحترفــن، وعــي بــن ســالم المدفــع رئيــس مجلــس إدارة نــادي 

الشــارقة، والدكتــور مطــر راشــد الدرمــي، رئيــس مجلــس إدارة شركــة نــادي العــن 

ــا كودجــو  لكــرة القــدم. واســتفاد الشــارقة مــن الهــدف العكــي  الــذي ســجله لاب

ــو  ــت إلى كاي ــة وصل ــة ركني ــر ضرب ــة 29 إث ــاه بالدقيق لاعــب العــن بالخطــأ في مرم

ــا بالخطــأ في مرمــى  ــا ويضعه ــوكاس لاعــب الشــارقة مررهــا برأســه، لتصــل إلى لاب ل

ــابقة دوري  ــن مس ــاضي، م ــم الم ــا للموس ــه بط ــاء بصفت ــن اللق ــاض الع فريقه.وخ

ــب  ــابقة كأس صاح ــا لمس ــه بط ــاء بصفت ــارقة اللق ــاض الش ــن، وخ ــوك للمحترف أدن

الســمو رئيــس الدولــة، للموســم المــاضي أيضــا. وكان الشــارقة حقــق لقــب الســوبر 

للمــرة الأولى في تاريخــه عــام 2019، عــى حســاب شــباب الأهــي.

إعداد – وليد يوسف الشحي ركـــــــن الملاعـــــب
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ركن الملاعب

ــرة  ــة في ك ــالم للأندي ــكأس الع ــاً ل ــباني بط ــد الإس ــال مدري ــوّج ري ت

القــدم للمــرة الخامســة بفــوزه عــى الهــال الســعودي 5 - 3 في 

المبــاراة النهائيــة في الربــاط.

و69"   13" جونيــور  فينيســيوس  البرازيــي  مــن  كل  وســجل 

ــي  ــاف الفرن ــردي "18 و58"، وأض ــو فالف ــاني فيديريك والأوروغوي

ــال  ــد، في حــن ســجل لله ــال مدري ــة "54" أهــداف ري ــم بنزيم كري

ــالي مــوسى  ــه في هــذه المســابقة، الم ــائي ل ــذي كان يخــوض أول نه ال

ماريغــا "26" وأضــاف زميلــه الأرجنتينــي لوســيانو فييتــو هدفــن "63 

و79".

وهــي المــرة الخامســة التــي يحــرز فيهــا النــادي الملــي لقــب هــذه 

المســابقة بعــد أعــوام 2014 و2016 و2017 و2018 ليعــزز رقمــه 

ــاسي. القي

وكان ريــال مدريــد تخطــى الأهــي المــري 4 - 1 في نصــف النهــائي، 

ــركلات  ــة بال ــربي صاحــب الضياف ــوداد المغ ــال ال في حــن أخــرج اله

الترجيحيــة بعــد التعــادل بهــدف لهــدف في الوقتــن الأصــى والإضــافي 

في مســتهل مبارياتــه بالبطولــة ، قبــل أن يحقــق فــوزاً مدويــاً في 

ــائي للمــرة  ــغ النه ــي 3 - 2 ليبل ــائي عــى فلامنغــو البرازي نصــف النه

ــاً لبطــل العــالم. ــه وصيف ــاً بحلول ــاُ إنجــازاُ تاريخي الأولى محقق

ريال مدريد الإسباني بطلاً لكأس العالم 
للأندية والهلال السعودي وصيفاً

ك
شبا

 ال
ي

ف

خاضوها  التي  والمحطات  التجارب  كل  في  الخيمة  رأس  نادي  أبناء  أثبت 
وهذا  ملموسة،  واضحة  بصمة  وتسجيل  والتفوق  التميز  على  قدرتهم 
لهم  يشهد  والكل  تضخيم،  دون  الواقع  أرض  على  منهم  لمسناه  ما 
بذلك من خلال النتائج التي حققوها وتفوقهم الميداني، وهذا النجاح جاء 
نتيجة إصرارهم على تحقيق وإثبات جدارتهم وحضورهم في المنافسات 
جدارتهم  إثبات  شعارهم  وكان  ذاتية  وبجهود  المستمر  واجتهادهم 
وطموحهم الكبير. نجاح جديد تحقق في مسيرة أبناء نادي رأس الخيمة 
بعد  التدريب  طريق  سلك  حيث  الهياس  عبدالرحمن  محمد  طريق  عن 
سنوات  يتعدى  لا  التدريبي  عمره  أن  ورغم  الملاعب،  في  مسيرته  انتهاء 
فريق  المطاف  نهاية  في  ليقود  نفسه  يبرز  أن  استطاع  أنه  إلا  معدودة 
أول  العربي  نادي  وليهدي  سنة   21 تحت  الرديف  بطولة  لتحقيق  العربي 
شاب  مدرب  لقدوم  ميلاد  شهادة  البطولة  وهذه  القدم  لكرة  بطولة 
تحقيق  في  النادي  ابن  بنجاح  كبيرة  الخيماوية  فرحة  كانت  حيث  طموح، 
اللقب. هناك أسماء عديدة من أبناء النادي حققوا نجاحات مماثلة حيث 
الرياضية  أبوظبي  قناة  في  يتألق  إبراهيم  حسن  الكبتن  حالياً  نشاهد 
بتحليله الرائع وحضوره المتميز على الشاشة ليكون إضافة قوية للقناة 
الرياضية بما يملكه من رؤية وفكر ونظرة فنية تفيد المشاهد، ومن نادي 
حيث  جيدة  نتائج  بتحقيق  نجاحاته  طبيب  بدر  الخيماوي  يواصل  التعاون 
يتواجد  كما  بالكفاءة،  له  يشهد  والكل  متقدمة  مكانة  في  فريقه  وضع 
تدريب  مسؤولية  ويتولي  الفني  بالجهاز  خميس  ناصر  النادي  ابن  معه 

حراس المرمى، وبصمته واضحة على الحراس.
تأكد  ونتائجه  الإمارات  نادي  شباب  فريق  لتدريب  شلنك  عارف  انتقل  كما 
معه  ويتواجد  مستقبل،  ينتظره  مدرب  مشروع  وإنه  التدريبية  قدرته 
الرياضي  العمل  يعشق  الذي  الخنبولي  فيصل  الطموح  الشاب  الإداري 
حراس  بتدريب  جدارته  إثبات  في  المنصوري  يوسف  نجح  كما  الإداري. 
بثقة  وليحظى  الأولمبي  للمنتخب  للانضمام  الاختيار  عليه  ليقع  المرمى 
سليمان  النادي  بإبن  الاتحاد  استعان  كما  له،  المهمة  إسناد  في  الاتحاد 

حاجي ليعمل ضمن الجهاز الفني للمنتخب الأولمبي.
قائمة المتميزين بنادي رأس الخيمة طويلة ولكن تطرقت للأسماء التي 
تتواجد بالسنوات الأخيرة في الملاعب وسؤالي هنا لماذا لا يحتضن النادي 
أبناؤه ويعطيهم الفرصة للعمل في مواقعه والاستفادة من إمكانياتهم.

كأس السوبر شرجاوي
في  السوبر  بكأس  فريقهم  بفوز  الشارقة  أبناء  عاشها  عارمة  فرحة 
الشارقة رقم  ليكون فريق  ورائعة  أجواء جميلة  مباراة جماهيرية وسط 

صعب في مسيرة الكرة الإماراتية.
لفتة حلوة للرمس 

العميد سالم سلطان  برئاسة  الرمس  إدارة  رائعة من  إنسانية  مبادرة 
عضوية  في  للدخول  النادي  ابن  الجلعة  أحمد  باختيار  تمثلت  الدرمكي 
أبعاد  له  الاختيار  ولكن  صحية،  ظروف  من  يعانيه  ما  رغم  الإدارة 

وأهداف إنسانية نالت أستحسان الجميع.

حسن المنصوري
hassen5555@hotmail.com

نادي رأس الخيمة

ركـــــــن الملاعـــــب
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 بحضور ورعاية معالي الشيخ نهيان بن مبارك آل نهيان وزير 

التسامح والتعايش، احتفت كلية أبوظبي للإدارة التابعة لغرفة 

أبوظبي بخريجي العام 2023 خلال حفل أقٌيم خصيصاً للمناسبة 

في فندق جراند حياة، أبوظبي.

كما شهد الحفل حضور عددٍ من كبار المسؤولين وممثلي البعثات 

الدبلوماسية بالدولة، والمؤسسات والهيئات الحكومية والخاصة، 

وأعضاء مجلس أمناء الكلية، وأعضاء مجلس عمادة الكلية إلى 

جانب رؤساء الأقسام والدوائر وأولياء الأمور.

شهد صاحب السمو الشيخ سعود بن صقر القاسمي، عضو المجلس الأعلى حاكم 

رأس الخيمة الحفل الختامي لجائزة رأس الخيمة للقرآن الكريم، في دورتها الحادية 

والعشرين الذي أقيم على مسرح وزارة الثقافة والشباب برأس الخيمة، بتنظيم من 

مؤسسة رأس الخيمة للقرآن الكريم وعلومه، تحت شعار »ولاء ووفاء«. وكرم سموه 

في ختام الحفل، الفائزين في مختلف فئات الجائزة، والمشاركين في فعالياتها الموازية 

لمسابقات الجائزة من العلماء والشيوخ وأساتذة الجامعات والمحاضرين وأعضاء 

الخيمة  الداعمة وشركاء مؤسسة رأس  الجائزة والمؤسسات  التحكيم ورعاة  لجان 

للقرآن الكريم وعلومه. وبلغ عدد المشاركين في الدورة الحالية 1400 متسابق من 

52 جنسية. كما اشتمل برنامج الجائزة على 27 فعالية متنوعة تضمنت محاضرات 

ودورات وورش عمل وبرامج إذاعية في مختلف مناطق الإمارة.

 حضر صاحب السمو الشيخ سعود بن راشد المعلا عضو المجلس الأعلى حاكم 

أم القيوين وسمو الشيخ راشد بن سعود بن راشد المعلا ولي عهد أم القيوين.. 

حفل الاستقبال الذي أقامه سعادة خليفة سعيد غانم مدير عام دائرة المالية 

راشد  عبدالله  السيد  كريمة  إلى  »حمد«  نجله  زفاف  بمناسبة  القيوين  بأم 

الصوالح الشحي.   كما حضر الحفل الذي أقيم في قاعة الاتحاد بأم القيوين، 

القيوين  بأم  الاقتصادية  التنمية  دائرة  رئيس  المعلا  راشد  بن  سيف  الشيخ 

التنفيذي  المجلس  رئيس  نائب  المعلا  راشد  بن  سعود  بن  أحمد  والشيخ 

دائرة  رئيس  المعلا  راشد  بن  سعود  بن  عبدالله  والشيخ  القيوين  أم  لإمارة 

بالديوان  التشريفات  مدير  أحمد  محمد  راشد  وسعادة  القيوين  بأم  المالية 

الأميري وسعادة سيف حميد سالم مدير مكتب سمو ولي عهد أم القيوين .  

وهنّأ صاحب السمو حاكم أم القيوين وسمو ولي عهد أم القيوين والشيوخ 

والحضور العريس ووالده وأقارب العروسين مباركين هذه المناسبة السعيدة، 

الذرية  يرزقهما  وأن  بالرفاه  العروسين  حياة  يكلل  أن  وجل  عز  الله  سائلين 

الصالحة. وتخلل الحفل عروض للفرق الشعبية ابتهاجاً بالمناسبة السعيدة .

 حاكم أم القيوين وولي عهده يحضران 
حفل زفاف حمد خليفة سعيد غانم

سعود بن صقر يشهد ختام جائزة رأس الخيمة للقرآن الكريم

بحضور وزير التسامح والتعايش .. 
كلية أبوظبي للإدارة تحتفي بخريجي عام 2023
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حضر معالي الشيخ نهيان بن مبارك آل نهيان وزير التسامح والتعايش حفل 

نجله ناصر إلى  الشامسي بمناسبة زفاف  ناصر  أقامه فيصل  الذي  الاستقبال 

كريمة سالم عبدالرحمن الدرمكي. كما حضر الحفل - الذي أقيم بمجلس منازف 

بالعين - عدد من كبار الشخصيات وكبار ضباط القوات المسلحة والشرطة 

وجمع غفير من الأهل والأصدقاء .تخللت الحفل فقرات تراثية وشعبية.

أقيم بمناسبة عقد  الذي  الحفل  القاسمي  بن سلطان  الشيخ فيصل  حضر 

المرحوم محمود محمد  إلى كريمة  الكتبي  بن شنه  الله سلطان  عبد  قران 

فيصل  الشيخ  وهنأ  القرائن.  بمنطقة  الشارقة  إمارة  في  وذلك   ، الزرعوني 

العلي  الله  داعياً  لهما حياة سعيدة..  العروسين وذويهما متمنياً  القاسمي 

القدير أن يديم على دولة الإمارات الخير والازدهار في ظل القيادة الرشيدة.

أسمى التهاني والتبريكات 

إلى السيد / عبد الرحمن محمد 

صغير الشحي ، بمناسبة تخرج 

نجله الملازم محمد ، من كلية 

الشرطة برتبة ملازم ،

 راجين له دوام التوفيق 

والارتقاء إلى المراتب العليا في 

خدمة الوطن الغالي. 

أرق التهاني والتبريكات إلى المقدم فهد حسن الحداد مدير مكتب نائب 

القائد العام بمناسبة تخرج نجله سعود من جامعة ساسكس البريطانية 

في لندن تخصص إدارة الأعمال المالية بتقدير جيد جداً  متمنين له دوام 

التوفيق والنجاح والتقدم في مسيرته العلمية والعملية لخدمة الوطن

تهانينا للشرطي أول علي خميس 

الصغير الشميلي من إدارة 

المؤسسة العقابية والإصلاحية 

، بمناسبة نيله البكالوريوس 

في علم الاجتماع والخدمة 

الاجتماعية بتقدير امتياز من 

جامعة عجمان.. ألف مبروك.

محمد  الله  عبد  علي  الدكتور  إلى  تهانينا 

حصوله  بمناسبة   ، الشحي  صالح  بن  علي 

قسم   ، الإعلام  في  الدكتوراه  درجة  على 

الشرف  بمرتبة  والإعلان  العامة  العلاقات 

، وتهنئة خاصة من  ألف مبروك   .. الأولى 

الأستاذ سعد الدغمان ، وخالد الشال.

فيصل بن سلطان القاسمي يحضر عقد قران
 عبد الله سلطان بن شنه الكتبي

علي عبد الله محمد بن صالح الشحي .. 
دكتوراه بمرتبة الشرف الأولى

سعود فهد  الحداد 
خريجاً من جامعة ساسكس البريطانية

الشرطي أول علي خميس الصغير 
الشميلي ينال البكالوريوس بامتياز

الملازم محمد عبد الرحمن صغير الشحي
 خريجاً من كلية الشرطة

نهيان بن مبارك يحضر أفراح
 الشامسي والدرمكي
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News

 القمة العالمية للحكومات 2023  مثلت قصة نجاح جديدة للإمارات، حيث 
استقطبت الدولة أكبر تجمع عالمي حكومي بدعم غيرمحدود من القيادة 
زايد  بن  محمد  الشيخ  السمو  صاحب  سيدي  رأسها  وعلى  للدولة  الرشيدة 
العالمية  تعد  الحكومية  ،  والقمة   - الله  الدولة – حفظه  رئيس  نهيان  آل 
 للحوار المتقدم يناقش كافة التحديات ويطرح الحلول لما يناقشه من 

ً
منبرا

مشاكل بتوجيهات خاصة من لدن صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل 
مكتوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي – رعاه الله- .

أيها الأخوة
إن ما يشهده العالم اليوم من تطور طبيعي ومستمر  في شتى المجالات، 
الملتقيات  تلك  لمثل  لابد  عالمية،  تحديات  من   التطور  ذلك  يصاحب  وما 
لاستشراف  التواصل  على  تعمل  أن  بالقمة  تتمثل  رفيعة  مستويات  وعلى 
التحديات والسعي للارتقاء  الآليات لمواجهة  الحكومات، وتصميم  مستقبل 
متسارع  عالم  ظل  في  والتكنولوجي  العلمي  التقدم  وتعزيز  الحياة  بجودة 

التطورات والأحداث.

أبناء العين الساهرة
الشراكات  وعقد  للحوار   

ً
بارزا  

ً
دوليا  

ً
عنوانا للحكومات  العالمية  القمة  باتت 

تمثل منصة  ذاته  الوقت  في  المجالات، وهي  الهادفة في مختلف  الدولية 
المعرفة  مجالات  في  والحكومات  الدول  تجارب  لبيان  متقدمة  معرفية 
يشكل  بات  الذي  المستقبل  واستشراف  للتحدي  منبر  هي  أي  المختلفة، 

 لدى كل الأمم والشعوب.
ً
هاجسا

أيها الأخوة
الحفاظ  ، يتمثل في كيفية  اليوم  الذي يواجه كل مجتمعاتنا  التحدي الأكبر 
على الاستقرار وتطوير مفاصل الأمن والأمان التي تبدأ منها عناصر الاستقرار 
والتقدم والتطور الاقتصادي والمالي والبيئي، ناهيك عن التطور العلمي الذي 
والبشرية  للإنسان  أفضل  مستقبل  أجل  من  إليه  للوصول  الجميع  يسعى 
تكون  أن  على  للحكومات(  العالمية  القمة  )مؤسسة  سعت  جمعاء.لذلك 
المقدمة دائما، وهاهي تثبت صحة توجهاتها وعلمياتها ودقة  أعمالها في 

اختيار المفاهيم التي تطرح للنقاش.

قمة  الحكومات ..قصة  نجاح  إماراتية

باتت  القمة  العالمية 
للحكومات عنواناً دولياً  

بارزاً للحوار  وعقد 
الشراكات  الدولية 

الهادفة  في  مختلف 
المجالات
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